SPECIALISTAS EM INANCIAMENTO
Nna trés decadas

D

.
i
~ ¥ :
‘ “ ‘ A
ll\

RELATORIO E CONTAS

ANUAIS 2022




Ao Acionista Unico,

Nos termos da Lei e do Contrato de Sociedade, o Conselho de Administragdo do Montepio Crédito — Instituicdo

Financeira de Crédito, S.A., vem submeter a apreciacdo de V. Exas. o Relatdrio de Gestdo e Contas relativos ao

exercicio de 2022.
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Apresentam-se os principais indicadores referentes a gestdo no ano de 2022:

RENDIBILIDADE

=  Resultados liquidos do Exercicio: reducdo de 24,6%, de 4,9 para 3,7 milhGes de euros;
=  Resultado Antes de Impostos: reducdo de 23,7%, de 6,8 para 5,2 milhGes de euros;

=  Margem Financeira: reducdo de 48,7%, de 12,4 para 6,4 milhdes de euros;

=  Produto Bancario: decréscimo de 2,0%, de 20,0 para 19,6 milhdes de euros;

= Rendibilidade de Capitais Préprios (ROE): diminuicdo de 8,5% para 5,8%;

=  Rendibilidade do Ativo (ROA): diminuicdo de 0,8% para 0,6%.

SOLIDEZ

=  (Capitais proprios: reforco em 8,9% para 67,9 milhGes de euros;
= Fundos proéprios: reforco em 10,0% para 63,6 milhdes de euros;
= Rdcio de Capital Total: reforco em 0,1 pp de 20,9% para 21,0 %;

= Rdcio de common equity tier 1 (igual ao core tier 1): reforco em 0,1 pp de 20,9% para 21,0 %.

QUALIDADE DA CARTEIRA DE CREDITO

= Rdcio de Crédito e Juros Vencidos ha mais de 90 dias: aumento de 0,3 p.p., atingindo 1,9% do crédito total,

= Rd&cio de Non Performing Loans (NPL): aumento de 0,1 p.p., passando para 4,2 % do crédito total;

= Réacio de cobertura de crédito e juros vencidos hd mais de 90 dias por imparidades: reducdo de 6,9 p.p.,
situando-se em 117,4%;

= Rdacio de cobertura de NPL por imparidades: aumento de 5,7 p.p., situando-se em 54,4%.

ATIVIDADE COMERCIAL E DIMENSAO

= Carteira de Crédito: manteve-se nos 569 milh&es de euros;

= Ativo Liquido: redugdo de 7,7 %, para 569 milhGes de euros.

ESTRUTURA E EFICIENCIA

= Custos com Pessoal/Produto bancario: aumento em 1,6 p.p., para 33,3%;

=  Racio de Cost-to-Income: aumento em 2,2 p.p., para 63,4%.
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Economia Mundial

Na atualizagdo do World Economic Outlook (WEQ), em 31 de janeiro ultimo, o Fundo Monetario Internacional (FMI)
previu um crescimento da economia global (em paridade do poder de compra) de 2,9% para 2023, mais 0,2 p.p. do

que o projetado em outubro, embora representando um abrandamento face aos 3,4% estimados para 2022.

O FMI prevé igualmente que a economia global volte a acelerar em 2024 (+3,1%), mas devendo permanecer a crescer
abaixo da média anual de 3,8% no periodo 2000/2019. Segundo o FMI, ha dois importantes fatores a pesar na
economia global: a resposta ao aumento da inflagdo e a guerra na Ucrania. Apesar disso, o FMI considera que as
perspetivas sdo menos sombrias do que no inicio do ano, quer em

= . - ) N , Produto Interno Bruto (PIB)
relacdo ao crescimento econémico, quer sobre a inflacdo, cuja

(tvma, %)
média global devera cair de 8,8% em 2022 para 6,6% em 2023 e 9.0
4,3% em 2024 (embora ainda acima do valor médio pré- 6.0
pandemia, entre 2017 e 2019, de 3,5%). 3.0 1 I
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O FMI assinala que a politica monetaria esta a contribuir para a 20
descida da inflacdo, apesar da inflagdo core — que exclui precos 6.0
de energia e de alimentacdo — ainda ndo ter atingido o seu pico 9.0
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em muitos paises. g N N N
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O FMI identifica também os efeitos favordveis da reabertura da Mundo = Zona Euro Portugal

. . , s . Fonte: Thomson Reuters, Montepio (GEEF) e FMI.
economia chinesa, apds a politica de “Covid-zero” adotada nesse pio ( )

pais, referindo que a repentina abertura da China cria as condi¢gBes para uma recuperacdo rapida da atividade.
Também as condi¢des financeiras internacionais melhoraram por causa de uma menor pressado da inflagdo, enquanto
a desvalorizagdo do ddlar nos Ultimos meses, desde o seu pico em novembro, permite uma ligeira recuperagdo nas

economias emergentes e em desenvolvimento.
Economia da Zona Euro

A atividade econdmica na regido arrancou o ano de 2022 a exibir um crescimento em cadeia de 0,6% no 1.2 trimestre,
tendo acelerado, inesperadamente, no 2.2 trimestre, para um crescimento de 0,9%, facto a que o impacto do conflito
militar na Ucrania ndo foi alheio, continuado a crescer no 3.2 trimestre (+0,4%), apesar de em abrandamento, tendo,
por fim, estagnado no 4.2 trimestre. Depois do crescimento médio anual da Zona Euro, de 5,3% em 2021 (que sucedeu
a forte contragdo de 6,3% em 2020), a economia da regido conseguiu expandir-se 3,5% em 2022, superando as
expetativas da generalidade das entidades internacionais e com o melhor final de 2022 a implicar também uma

revisdo em alta das perspetivas para 2023.

Consequentemente, o FMI reviu em alta, no final de janeiro de 2023, a sua anterior previsdo de crescimento do PIB
da Zona Euro (divulgada em outubro de 2022), de 0,5% para 0,7%, o mesmo tendo sido feito pela Comissdo Europeia,

em meados de fevereiro, dos 0,3% (previstos em novembro de 2022) para 0,9%, superando as projecdes da
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generalidade das restantes entidades. Em novembro de 2022, a OCDE previu +0,5%, ao passo que o Banco Central

Europeu (BCE) previu +0,5% em dezembro de 2022.

Ao longo do ano de 2022, assistiu-se a uma subida, abrupta e persistente, da inflagdo — a taxa de crescimento
homdlogo do indice Harmonizado de Pregos do Consumidor (IHPC) passou de 2,8% em dezembro de 2021, para 9,8%
em dezembro de 2022, tendo atingido em outubro um pico de 10,6%, que representou maximos desde setembro de
1982 (+10,7%) —, que refletiu, em grande medida, a evolugdo dos precos da energia (problema que ja se verificava, e
que se intensificou com o inicio da guerra entre a Russia e a Ucrania), tendo, posteriormente, comecado a alastrar-se

aos demais bens e servicos.

Face a esse contexto de elevada inflagdo, o BCE deu inicio ao processo de retirada gradual dos estimulos monetarios,
com o primeiro momento a ocorrer em margo de 2022, terminando o programa de compra de ativos que tinha em
curso devido a emergéncia pandémica (pandemic emergency purchase programme — PEPP), e um segundo momento
a ocorrer no final de junho, com o fim das aquisi¢cdes liquidas de ativos ao abrigo do seu programa de compra de
ativos (asset purchase programme — APP). No caminho da politica monetdria contracionista, foi iniciado na segunda
metade do ano o ciclo de subidas das taxas de juro diretoras, com subidas nas reunies de julho (de 50 p.b.), de

setembro e outubro (ambas de 75 p.b.) e de dezembro (de 50 p.b.).

Tratou-se do mais agressivo ciclo de subida de taxas de juro do BCE, com as taxas de referéncia a aumentarem
250 p.b. em cinco meses (em ciclos anteriores esses aumentos, no mesmo prazo, foram entre 50 p.b. e 100 p.b.).
Consequentemente, a taxa de juro aplicavel as operacdes principais de refinanciamento (refi rate) fechou o ano de
2022 nos 2,5% e a taxa de depdsitos nos 2,0%., tendo o BCE prosseguido este ciclo de subidas ja em 2023 (subiu em

50 p.b. em fevereiro, e novamente 50 b.p. em margo).
Economia portuguesa

O PIB portugués iniciou 0 ano de 2022 a exibir uma expansdo em cadeia de 2,3% no 1.2 trimestre, a acelerar face ao
trimestre anterior (+1,9%) e a superar os anteriores maximos historicos registados no 4.2 trimestre de 2019,

ultrapassando, assim, os niveis pré-pandemia.

Apds um abrandamento no 2.2 trimestre de 2022, com uma subida de apenas 0,2% (em parte resultante da correcdo
técnica de medicdo da atividade que se terdo observado no 1.2 trimestre), o PIB voltou a acelerar na segunda metade

do ano, acabando por superar as expetativas da generalidade das entidades (+0,3% e +0,3% nos 3.2 e 4.2 trimestres).

Em termos anuais, o PIB registou, nos ultimos trés anos, variagdes resultantes do marcante evento da pandemia
Covid-19: um crescimento de 6,7% em 2022, o ritmo mais elevado desde 1987, depois da expansdo de 5,5% em 2021
e da diminuigdo histoérica de 8,3% em 2020. O ano de 2022 veio confirmar a total recuperagdo da atividade econdmica

apos os periodos de confinamento, com o PIB a fixar-se cerca de 3,3% acima do PIB em 2019.

Para 2023, é esperado um abrandamento do crescimento, com o Governo a assumir, no Orcamento de Estado para
2023 (OE 2023), publicado em outubro de 2022, um crescimento de 1,3%. Posteriormente (em dezembro de 2022),

o Banco de Portugal (BdP) veio publicar uma previsdo de crescimento de 1,5%, acima das previsGes das principais
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entidades internacionais (em novembro, a OCDE previu +1,0% e a Comissdo Europeia +0,7%, ao passo que o FMI

projetou, ainda em outubro, +0,7%).

Ao nivel dos precos, e tal como sucedeu na Zona Euro (e praticamente a nivel global), assistiu-se também a um forte
agravamento da taxa de inflagdo (medida pelo IHPC) ao longo de 2022 com a inflagdo média anual a ascender a 8,1%
em 2022 (+0,9% em 2021). Tal como observado na Zona Euro, as pressées inflacionistas consolidaram-se ao longo do

ano, alastrando-se dos precos da energia e dos alimentos para a generalidade das classes de bens e servigos.

No mercado laboral, observou-se, segundo as estimativas mensais do Instituto Nacional de Estatistica (INE), um
aumento da taxa de desemprego, dos 5,9% em dezembro de 2021 para 6,7% em dezembro de 2022, traduzindo o
agravamento observado, sobretudo, na reta final do ano, mas registando-se, em termos anuais, uma reduc¢do desta
taxa, dos 6,6% verificados em 2021 para 6,0% em 2022. O diferencial entre o crescimento da produtividade aparente
do trabalho e o crescimento dos saldrios em termos reais alargou-se muito substancialmente em 2022, tendo atingido
um valor maximo desde 1972. De acordo com as previsGes de novembro da Comissdo Europeia, deverd observar-se
em 2023 uma redugdo dos saldrios reais, pelo segundo ano consecutivo, conduzindo a uma perda acumulada de cerca

de 5% (em 2022 e 2023).

As financgas publicas beneficiaram do dinamismo da atividade econdmica e do mercado de trabalho, da redugdo das
medidas de prevengdo e combate a pandemia de Covid-19 e do efeito da subida dos pregos sobre a receita efetiva,
gue, em contabilidade publica, subiu 11,0% (+14,6% face a 2019), suportado pelo aumento da receita fiscal (+13,8%),
com um crescimento de 16,5% dos impostos diretos e de 11,5% dos impostos indiretos, nomeadamente em sede de
IVA (+18,6%), que também beneficiou da forte recuperagéo das receitas turisticas, com a subida do IVA a ser a maior

registada desde 1994.

Assim, o défice orcamental (em % do PIB) tera caido em 2022 dos 2,9% observados em 2021 para um valor um pouco
abaixo dos 1,9% assumidos pelo Governo no OE 2023, devendo o racio da divida publica sobre o PIB ter registado em
2022 uma descida superior a 10 p.p. face aos 125,5% registados em 2021, no que tera representado a maior queda

anual desde, pelo menos, 1973.

O défice da balanga corrente ter-se-a agravado em 2022, dos 1,2% do PIB observados em 2021 para um valor em
torno de 1,5%, face a reducdo da taxa de poupanga dos particulares em 2022 (passou dos 9,8% em 2021 para 4,7%
em 2022), que de continuidade a trajetdria iniciada ja em 2021 (em 2022 exacerbada pelo aumento dainflagdo, depois

da marcada subida observada em 2020, para 11,9%, devido a quebra do consumo originada pela pandemia).
MERCADOS FINANCEIROS

O ano de 2022 ficou marcado, de forma indelével, pela invasdo da Ucrania pela Russia (ocorrida em 24 de fevereiro),
que provocou a aplicacdo de san¢des econdmicas a Russia por parte do Ocidente e uma escalada dos precos das
commodities. Tal implicou, inevitavelmente, uma alteracdo das perspetivas de crescimento da atividade e dos pregos
na generalidade das economias, embora em diferentes intensidades. Este contexto provocou, logo no inicio do ano,

a interrupcdo da trajetdria de recuperacdo do sentimento dos mercados que tinha sido iniciada em meados de 2020,
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levando a correcGes nos mercados de acdes e de obrigacdes, que cairam em simultaneo, pela primeira vez nas ultimas

duas décadas.

A condicionar também o sentimento do mercado esteve a continuagdo das preocupagdes com as mutac¢des do virus
responsavel pela Covid-19 (e que provocaram novas medidas restritivas em algumas economias, nomeadamente na
China, com a adogdo da politica de “Covid zero”, o que condicionou significativamente a atividade econdmica no pais,
sobretudo no 2.2 e 4.2 trimestres). Acresceu a intensificacdo das pressdes inflacionistas (muito agravadas com o
espoletar da guerra na Ucrania e que sé mais perto do final do ano comegaram a dar sinais de alivio, embora
permanecendo muito elevadas) e a consequente resposta por parte dos principais bancos centrais, no sentido de

colocarem as suas politicas monetarias mais restritivas.

Sublinha-se igualmente a continuacdo das preocupagdes relativamente ao anterior ritmo de subida das agOes,
reforcadas com o aumento das yields da divida soberana, sobretudo ao nivel das empresas mais endividadas e mais
expostas ao ciclo econdmico, bem como com os dados econdmicos divulgados ao longo do ano de 2022, que
continuaram, de um modo geral, a evidenciar um abrandamento da atividade nas principais economias,

designadamente apds o inicio do conflito.

0O ano de 2022 ficou marcado pelo aumento da probabilidade atribuida a uma recessao global em 2023 —embora, no
final de janeiro deste ano, o FMI tenha vindo referir que essa recessdo podera ser evitada —, espoletada pela redugao
dos rendimentos reais das familias, resultantes da elevada inflagdo, e pelo impacto sobre a procura agregada de uma
politica monetéria contracionista por parte dos bancos centrais, com o declarado objetivo de combater o aumento

dos precos.

Os principais fndices de a¢des dos EUA registaram fortes quedas em 2022, com o S&P 500 a cair 19,4% no total do
ano e a apresentar o pior primeiro semestre (-20,6%) desde mais de 50 anos (revelando, no entanto, forte oscilagdo
devido ao forte crescimento de 26,9% em 2021, naquele que havia constituido o melhor desempenho em trés anos
seguidos desde 1999). O Nasdag exibiu uma queda ainda maior (-33,1%, a maior queda desde 2008), ao passo que o
Dow Jones desceu menos (-8,8%). Na Europa, o Eurostoxx 50 perdeu 11,7%, mas com o indice portugués PSI a
conseguir valorizar 2,8%, em contraciclo com a generalidade das pragas europeias (outra excec¢do foi o britanico FTSE
100: +0,9%), depois de ter subido 13,7% em 2021, naquele que havia sido o0 melhor desempenho anual desde 2017.
O indice MSCI global desceu 19,8%, afastando-se dos niveis maximos histéricos registados em 16 de novembro de

2021.

As yields da divida publica de referéncia subiram consistentemente nas principais economias, com maior intensidade

nos prazos mais curtos, refletindo as expetativas e concretizagdo de politicas monetarias mais restritivas.

Na Alemanha, as yields a 2 anos aumentaram 338 p.b., para 2,764% (+275 p.b. nos 10 anos, para 2,571%, regressando

a terreno positivo), a maior subida desde, pelo menos, o inicio dos anos 90.

Nos EUA, as yields a 2 anos subiram 369 p.b. para 4,426% (nos 10 anos, +236 p.b. para 3,875%), o maior aumento

desde, pelo menos, o inicio dos anos 80.
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Os spreads de crédito apresentaram movimentos desfavoraveis nos indices de CDS (Credit Default Swaps) em
investment grade, num contexto de agravamentos também nos spreads dos paises periféricos da Zona Euro, com a
Italia — refletindo, igualmente, a instabilidade politica observada e o tom cético dos mercados com os resultados das
Ultimas eleigOes legislativas no pais — a destacar-se pela negativa (+80 p.b., para um spread de 214 p.b.), seguida da
Grécia (+54 p.b., para 205 p.b.) e de Portugal (+37 p.b., para 102 p.b.), que, sublinhe-se, terminou o0 ano de 2022 com
um spread inferior ao de Espanha (+35 p.b., para 109 p.b.).

Com a antecipacdo e concretizagdo de decisGes de politica monetaria mais restritivas pelo BCE, as taxas Euribor
apresentaram marcadas subidas em 2022 (+270 p.b. no prazo de referéncia de 3 meses, +324 p.b. nos 6 meses e +379
p.b. nos 12 meses), o maior aumento num ano desde o inicio das séries histdricas (em 1999). Este fendmeno ocorreu
apos as taxas de referéncia terem fechado 2021 perto de minimos historicos (observados no més de dezembro).
Assim, as taxas Euribor fecharam 2022 em terreno positivo em todos os prazos (2,132% nos 3 meses, 2,693% nos 6
meses e 3,291% nos 12 meses), o que ndo sucedia desde o inicio de 2015, atingindo niveis maximos desde finais de

2008 e inicios de 2009.

Os indices gerais de commodities registaram, igualmente, fortes subidas, com o indice compdsito CRB Index a avangar
19,5% e o GSCI 8,7%, sendo suportado pelas classes da energia (classe com maior peso no indice e que registou a
maior subida, de 14,2%), num contexto de aumentos dos precos do brent e do WT/ (West Texas Intermediate) de
10,5% e 6,7% (os precos do gas na Europa subiram 13,0% face ao fecho de 2021, apds ja terem aumentado 243% em
2021, embora fechando o ano de 2022 num nivel 76% abaixo do maximo histérico de final de agosto), das agricolas
(fizeram maximos histéricos no ano, em meados de maio), do gado e dos metais preciosos (apenas marginalmente),
sendo, no entanto, penalizado pelos metais de base (mas que chegaram, no entanto, a fazer maximos histéricos no

ano, no inicio de margo).
SISTEMA FINANCEIRO

No ano de 2022, o sistema bancario portugués continuou a cumprir o seu papel no financiamento da economia
através da atividade de concessdo de crédito: o saldo do crédito concedido a particulares teve um crescimento
homologo de 4,2mM%£ (taxa de variacdo homdloga —tvh - de 3,3%), com especial destaque para a evolugdo do crédito
a habitagdo que, com uma variacdo de 3,4mM&£ (tvh: 3,5%), representou 80% do crescimento total do crédito a

particulares. Ja o crédito ao consumo subiu 1,6mM&E (tvh: 8,1%).

O crédito novo concedido a particulares em 2022 foi superior em 8,7% face a 2021 (23,9mM£€ em 2022 e 22mM<€ em
2021), tendo a taxa de juro média dos novos empréstimos a habitacdo acompanhado a evolucdo das taxas indexantes

Euribor, aumentando de 0,83% (dezembro de 2021) para 3,24% (dezembro de 2022).

No segmento das empresas ndo financeiras, o saldo de crédito diminuiu 0,3mM<€ no mesmo periodo (tvh: -0,4%).
Contudo, salienta-se que o montante de novos empréstimos concedidos pelos bancos as empresas em 2022
aumentou 1,2mME€ face a 2021, atingindo 22mM<€ em 2022. As taxas de juro do crédito novo concedido a empresas

aumentaram de forma semelhante ao segmento de particulares (+2,4 p.p.).
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Em dezembro de 2022, os setores econdémicos mais representativos no total de crédito concedido por bancos
portugueses a empresas continuaram a ser o “comércio, restauracdo e hotelaria” e a “construcdo e imobiliario”

(27,7% e 21,1%, respetivamente, do total do crédito a empresas, face a 27,6% e 20,5% em 2021).

Consequentemente, os setores relacionados com o comércio e turismo assumiram a lideranca na concessao de
crédito a empresas nao financeiras, tomando, desde 2019, a posi¢do que foi detida pelo setor imobilidrio nas décadas
anteriores. Realca-se igualmente o peso do setor da industria que, entre 2021 e 2022, aumentou de 20,4% para 20,7%,

encontrando-se proximo dos valores observados para os setores mais relacionados com o imobiliario.

No que respeita aos depdsitos, no segmento de particulares, observou-se um aumento de 5,5% (+9,6mME€), enquanto

nas empresas esse crescimento foi de 8,9% (+5,5mME€).

Os novos depdsitos a prazo de empresas atingiram o valor de 21,5mM€ (no final do ano a remuneragdo média foi de
0,97%) e os novos depodsitos a prazo de particulares totalizaram 49,4mM&£€ (no final do ano a remuneracdo média foi

de 0,35%).

Com o maior crescimento dos depdsitos face ao crédito, o racio de transformacgdo (medido através do crédito a
clientes liquido sobre os depdsitos de clientes) manteve a trajetdria descendente que tem vindo a observar desde
2010 situando-se em 79% (setembro de 2022), -2,1 p.p. do que em dezembro de 2021, atingindo um minimo historico

de 25 anos.

A proporgdo de empréstimos ndo produtivos manteve em 2022 (setembro) a trajetdria de descida iniciada em junho
de 2016 (quando esta atingiu um pico de 20,1%, segundo dados da EBA) posicionando o racio médio de Non

Performing Loans NPL do sistema bancario portugués em 3,2% (-0,5 p.p. face a dezembro de 2021).

O stock de imparidades para cobertura de NPL em 2022 (setembro) aumentou ligeiramente face ao registado em

2021 (55% em 2022 e 54% em 2021).

O comportamento do custo do risco tem evidenciado uma tendencial melhoria da qualidade do crédito, apds registar
um pico em 2014 e uma trajetoria descendente até a pandemia. Prolongando a acentuada redugdo em 2021, o custo

do risco diminuiu novamente em 2022 em 22 p.b., fixando-se nos 0,35% no terceiro trimestre de 2022.

A melhoria da qualidade do crédito do setor bancario portugués é também ilustrada pelo aumento do peso do crédito
em Stage 1 (de 82,1% em dezembro de 2021 para 86,7% em setembro de 2022), por oposi¢do a queda do peso do
crédito em Stage 2 (de 13,3% em dezembro de 2021 para 9,9% em setembro de 2022) e Stage 3 (de 4,4% em
dezembro de 2021 para 3,2% em setembro de 2022).

O ano de 2022 assistiu a uma inversdo da tendéncia de crescimento do racio CET1, diminuindo de 14,6% em setembro

de 2021 para 14,1% em setembro de 2022, segundo dados da EBA.

No que respeita a liquidez, os racios LCR e NSFR mantiveram niveis confortaveis em 2022 (247% e 146%,

respetivamente, em setembro), préximos dos valores registados no final de 2021 (249% e 143%, pela mesma ordem).

No ano de 2022, assistiu-se a uma significativa melhoria da rendibilidade dos bancos, impulsionada pela subida das

taxas de juro de curto prazo, com a rendibilidade dos capitais proprios (return on equity, ROE) a subir de 5% para 8%,
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entre 2021 e 2022, niveis que ndo se observavam desde a crise do subprime, sendo que entre 2000 e 2007 os niveis

meédios do ROE se situavam em torno de 15%.

Para o aumento da rendibilidade do setor bancario foi essencial o crescimento do Produto Bancério, que beneficiou
da subida das taxas de juro no mercado, com o consequente impacto positivo na margem de intermediacdo

financeira, de 1,47% em dezembro de 2021 para 1,63% em setembro de 2022.

O peso das comissdes no produto bancario diminuiu (de 30,8% em dezembro de 2021 para 28,9% em setembro de

2022).

A melhoria da rendibilidade beneficiou igualmente da tendéncia decrescente do cost-to-income, que em setembro

de 2022 se situava em 45,1%, 2,9 p.p. abaixo dos valores de dezembro de 2021.

PRINCIPAIS RISCOS E INCERTEZAS PARA 2023

No WEO de 31 de janeiro ultimo, o FMI realcou que, a condicionar a atividade econémica no ano de 2022, estiveram
a inflagdo, a guerra na Ucrania e o ressurgimento da Covid-19 na China, sendo que os dois primeiros fatores irdo
continuar a condicionar a atividade em 2023. As perspetivas de baixo crescimento em 2023 refletem também o
aumento das taxas de juro dos bancos centrais para combater a inflagdo — especialmente nas economias
avancgadas —, bem como a guerra na Ucrania. O FMI considera que o balango dos riscos das previsGes economicas
continua inclinado para o lado descendente, mas os riscos adversos foram moderados desde o relatério de outubro.
Sublinhou, igualmente, que o aperto de politica monetdria estd a comecar a arrefecer a procura agregada e,

consequentemente, a inflagdo. Ndo obstante, considera que o efeito pleno sé se devera concretizar apenas em 2024.

De facto, e com base na analise historica, os efeitos da politica monetéria tendem a produzir-se com cerca de nove
meses de desfasamento, pelo que estaremos ainda no inicio desse periodo, sendo que nos ultimos 60 anos os EUA
nunca conseguiram um soft landing com inflagdo acima de 5%, taxa de desemprego abaixo de 5% e taxas de juro em

alta.

O FMI admite que problemas de saude publica na China relacionadas com a Covid-19 e uma eventual escalada da
guerra na Ucrania podem também atrasar a recuperagdo. O FMI acrescentou ainda que os mercados financeiros
também podem reagir repentinamente a noticias adversas sobre a inflacdo, enquanto uma maior fragmentacdo

geopolitica pode prejudicar o progresso econdémico.

A retirada dos estimulos monetdrios na Zona Euro — o agregado monetario M2 continua a crescer perto de 5%,
enquanto nos EUA estd ja a cair — aumenta igualmente os riscos de fragmentacdo entre os diferentes mercados de
divida publica da Zona Euro, podendo conduzir ao alargamento dos spreads, agravando o problema de divida publica

dos paises do sul da Europa.

O atual cendrio dos mercados (inicio de margo) é que as taxas de juro de referéncia nos EUA e na Zona Euro atinjam
picos de 5,50% e 4,00%, em niveis superiores aos antecipados no final de 2022, perante o refor¢co dos efeitos de

segunda ordem sobre a inflagdo, resultantes dos aumentos salariais e das margens de lucro das empresas, assim como
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a resiliéncia do mercado de trabalho (apesar dos recentes anuncios de despedimentos em grandes empresas dos EUA

nos setores tecnolégico e financeiro).

Tal contexto tenderd a pressionar os bancos centrais a prolongar o atual ciclo de subida de taxas de juro, levando as
taxas diretoras para niveis superiores aos atualmente esperados pelos mercados e podendo gerar novas correcdes

nos mercados de acGes e obrigacdes, com potenciais impactos na estabilidade financeira.

Nesse contexto, poder-se-a observar um aumento do risco de crédito das empresas com maiores consumos
energéticos e endividamento, assim como dos particulares com maior divida e menores rendimentos, com potencial
impacto no custo do risco dos bancos e nos NPL (nos EUA, os niveis de incumprimento em cart8es de crédito ja

duplicaram).

Estes efeitos poderdo ser acentuados se: i) a forte desaceleracdo da atividade econdmica (no cendrio de stress
divulgado no final de janeiro pela European Banking Authority (EBA) e pelo European Systemic Risk Board, assume-se
uma queda real do PIB em Portugal de 1,6% e 3,1%, respetivamente para 2023 e 2024) implicar um aumento relevante
do desemprego (no mesmo cendrio, estima-se uma subida da taxa de desemprego em Portugal para 7,6%, 10,1% e
11,4%, respetivamente em 2023, 2024 e 2025), tendo presente que Portugal é o segundo pais da Zona Euro com
maiores niveis de crédito a Sociedade Nao Financeiras (SNF) vulnerdveis a aumentos dos juros e dos precos da energia;
ii) politicas monetdrias mais restritivas aumentarem a aversdo ao risco do sistema bancario, com a adog¢do de critérios
de concessdo de crédito e pricing mais conservadores; iii) o eventual maior aumento das taxas de juro poderd ainda

reduzir a procura de crédito, com impactos no mercado imobilidrio.

Do lado dos riscos positivos, o FMI aponta como plausiveis um impulso mais forte da procura (reprimida em varias

economias) ou uma queda mais rapida da inflagdo.

Ao nivel nacional, a economia devera estar também condicionada pelos riscos identificados sobre a economia global,
sendo que, segundo a analise do Banco de Portugal constante no Relatério de Estabilidade Financeira de novembro,
no atual quadro de incerteza e de normalizagdo da politica monetaria, as principais vulnerabilidades e riscos para a
estabilidade financeira sdo: i) o risco de uma reavaliagdo adicional dos prémios de risco, ndo obstante a correcdo ja
ocorrida, gerando uma desvalorizacdo das carteiras de ativos e aumentando os custos de financiamento de mercado
para novas emissdes; ii) o risco de uma reducdo dos precos no mercado imobilidrio residencial, decorrente de
alteragdes nas condigdes de financiamento, que poderd também afetar o valor de carteiras de ativos, de familias ou
de entidades financeiras, seja de forma direta, seja por via das garantias em operac¢des de crédito; iii) o risco de uma
maior dificuldade em assegurar a redugdo prevista do racio de endividamento publico, face ao abrandamento real e
nominal da economia e a um aumento, eventualmente mais expressivo, das despesas com juros; iv) o risco de
deterioracdo da situagdo financeira dos particulares num contexto de taxa de poupanca reduzida, em especial entre
0s ja mais vulneraveis, e de dominancia do endividamento a taxas de juro variaveis; v) o risco de deteriora¢do da
situacdo financeira das sociedades ndo financeiras, em particular das mais expostas aos efeitos da pandemia e/ou do
aumento dos custos de energia e matérias-primas, que se caraterizem por um menor poder de mercado e por uma

estrutura de balanco mais fragil.
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De notar que a referida normalizagdo da politica monetaria, as elevadas pressées inflacionistas, o ainda relativamente
recente phasing out de apoios publicos a familias e empresas (e o também ainda recente fim dos programas de
moratorias alinhados com os requisitos europeus, entretanto sucedidos por iniciativas nacionais de reestruturacao
de créditos que poderdo impactar desfavoravelmente no custo do risco e nos requisitos de capital dos bancos)
continuardo a ser desafios particularmente relevantes em 2023, uma vez que concorrem para a deterioracdo da

situacao financeira das familias e empresas, potenciando o avolumar de insolvéncias em alguns setores de atividade.

Reforga-se que o momento estd marcado por um clima de incerteza elevada, pelo que as perspetivas de crescimento
permanecem rodeadas de riscos descendentes (e as de inflagdo de riscos ascendentes), sendo naturalmente muito
afetadas pela duragdo do conflito militar na Ucrania e respetivo impacto nos mercados financeiros, sobretudo de
commodities, assim como pelas reacbes de politica econdmica, com destaque para a ja referida normalizagdo da

politica monetaria observada ao longo de 2022 e que ainda se mantera em curso durante parte de 2023.

Tal como foi observado relativamente ao contexto econémico e as expetativas para os mercados financeiros, também
o setor bancdrio portugués poderd sofrer impactos diretos e indiretos do conflito entre a Russia e a Ucrania e das
suas vicissitudes. Nos efeitos diretos, destaca-se o impacto na deterioragdo da qualidade das exposi¢des diretas a
estas geografias ou a outras com estas interconectadas. Indiretamente, um conflito com estas caracteristicas podera
impactar desfavoravelmente na geracgdo de resultados por parte dos bancos, por via da menor atividade econdmica
resultante da incerteza acrescida e do aumento do risco de crédito resultante desse abrandamento, da manutencgado
de niveis de inflagdo bastante acima dos objetivos dos principais bancos centrais e das politicas monetarias mais

agressivas, com reducdo do poder de compra e do aumento dos encargos financeiros das familias e das empresas.

Subidas de taxa de juro poderdo também impactar desfavoravelmente nos bancos com maior exposi¢do a titulos de
taxa fixa de maturidades mais alargadas, em carteiras avaliadas ao justo valor através de resultados, ou de outros
resultados, bem como aumentar o custo de emissdes de titulos para cumprimento de fundos préprios e passivos

elegiveis no ambito da resolucdo bancaria (MREL).

A progressiva descontinuagao das operacdes de refinanciamento de prazo alargado direcionadas (TLTRO-IIl) podera

contribuir também para o impacto desfavoravel da subida das taxas de juro sobre o custo do funding.

O BCE tem mantido um foco nos riscos climaticos e tem aumentado o incentivo para que os bancos os incluam nos
diferentes procedimentos de gestdo de risco. Esta situagdo exige do sistema financeiro um esforgo operacional
significativo. Mesmo na eventualidade de os riscos de transicdo ou fisicos ndo se materializarem durante alguns anos,
estes riscos poderdo dar origem a impactos de reputacdo ou sancionatérios, devido a atualidade do tema e as

iniciativas regulamentares em curso.

A conjuntura é cada vez mais desafiante em termos de riscos operacionais, nomeadamente em contexto de

transformacado digital — relevando-se, portanto, a crescente importancia dos procedimentos de ciberseguranca.

O crescente espectro da regulamentacdo bancaria pode igualmente agravar os riscos operacionais, ao aumentar o

risco legal associado a eventuais incumprimentos.
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Valores em milhares de euros

Principais indicadores de gestdo 2022 2021 Variacdo
1- Carteira de crédito
Carteira de crédito total & 569 158 569 214 0,0%
Crédito e juros vencidos hd mais de 90 dias(z) 10982 9102 20,7%
Imparidades de crédito 12 888 11314 13,9%
Non-performing loans (NPL) @ 23712 23220 2,1%
2- Ativo liquido 569 219 616 904 -7,7%
3- Margem financeira 6 380 12 449 -48,7%
Proveitos financeiros 16 481 21279 -22,5%
Custos financeiros -3061 -2811 8,9%
Custos e proveitos amortizados -7 040 -6 019 17,0%
4- Margem complementar 13 244 7 581 74,7%
Margem de servigos 3086 4172 -26,0%
Margem recuperagdo -596 -527 13,2%
Margem titularizagdes 11219 5517 103,3%
Margem outros -464 -1581 -70,6%
5- Produto bancario @ 19 624 20 030 -2,0%
6- Imparidades liquidas de recuperacées -2274 -1277 78,1%
Imparidades brutas -3484 -2322 50,0%
Recuperagdes 1209 1045 15,7%
7- Encargos de Estrutura -11 582 -11 456 1,1%
Pessoal -6 768 -6 576 2,9%
Gastos administrativos e amortizagdes -4 814 -4 880 -1,4%
8- Resultados antes de impostos 5162 6 762 -23,7%
9- Resultados liquidos 3670 4 867 -24,6%
10- Capitais proprios 67 908 62 385 8,9%
11- Fundos proprios 63 586 57 792 10,0%
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Principais indicadores de gestdo 2022 2021 Variacao

12- Solvabilidade

Racio de adequacdo de fundos préprios (capital total) 21,0% 20,9% +0,1p.p.
Racio de adequacdo de fundos préprios base (common equity) 21,0% 20,9% +0,1p.p.
Racio Core Tier 1 21,0% 20,9% +0,1p.p.

13- Qualidade do crédito

Racio de crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias 1,9% 1,6% +0,3 p.p.
Cobertura do crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias 117,4% 124,3% -6,9 p.p.
Non-performing loans (NPL) / Crédito a clientes bruto 4,2% 4,1% +0,1p.p.
Racio de cobertura de NPL porimparidade para crédito 54,4% 48,7% +5,7 p.p.

14- Rendibilidade

Produto bancario / Ativo liquido médio 3,5% 3,4% +0,1p.p.
Resultado antes de impostos/ Ativo liquido médio 0,9% 1,1% -0,2 p.p.
Resultado antes de impostos/ Capitais proprios médios 8,1% 11,8% -3,7p.p.
Resultado liquidos / Capitais préprios médios (ROE) 5,8% 8,5% -2,7p.p.
Resultado liquidos / Ativo liquido médio (ROA) 0,6% 0,8% -0,2 p.p.
15- N.2 trabalhadores (em 31.12.2022) 131 133 -2

16- Eficiéncia

Custos de funcionamento + amortizagdes / Produto bancario (cost-to-income) 63,4% 61,2% +2,2 p.p.

Custos de funcionamento + amortiza¢des / Produto bancério (cost-to-income) “ 59,0% 57,2% +1,8 p.p.

Custos com pessoal / Produto bancario 33,3% 31,7% +1,6 p.p.
Notas:

(1) A carteira de crédito inclui o montante de crédito que ndo cumpre os critérios SPPI (8,6 M€, em 2022 e 7,7 M€, em 2021).

(2) O valor do Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias exclui o montante de uma carteira de crédito POCI (490 m€, em 2022, e 1 600
m€, em 2021), e inclui os montantes relativos a carteira avaliada ao Justo Valor (254 m€, em 2022, e 158 m€, 2021).

(3) O valor de NPL inclui o montante de uma carteira de crédito POCI (490 m€, em 2022, e 1 600 m€, em 2021), e os montantes de custo
amortizado, associados aos contratos em stage 3 (523 m€, em 2022, e 488 m€, 2021).

(4) O produto bancario inclui os proveitos e custos (1286 m€ em 2022 e 1230 m€ em 2021) relacionados com a recuperagao de crédito e
ndo considera os montantes relativos a contribui¢do sobre o sector bancario (606 m€ em 2022 e 535 m€ em 2021).

O ativo liquido, situou-se no final de 2022, em 569,2 milhGes de euros, tendo-se reduzido em 7,7%, face ao periodo
homadlogo, cujo impacto se deveu, essencialmente, a "clean-up call" da operagdo de titularizagdo ndo desreconhecida

“Aqua Finance No. 4”.

A carteira de crédito bruta em 2022 ndo apresentou variacdo relativamente ao periodo homdlogo. A carteira de
crédito liquida de imparidades representa 97,7% do total do ativo liquido, a que corresponde um montante de 556,3
milhdes de euros. As imparidades para crédito foram reforcadas em 13,9%, para o montante de 12,9 milhdes de
euros, constituindo um racio de cobertura de 2,3% do ativo. Os ativos classificados como NPL (non-performing loans)

atingiram o montante de 23,7 milhdes de euros, correspondentes a 4,2% da carteira de crédito.
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A margem financeira apresentou uma variagdo negativa de 48,7%, para 6,4 milhGes de euros, correspondente a uma
reducdo de 6,1 milhdes de euros, face ao periodo homologo. Para este resultado, comparativamente com os valores
obtidos em 2021, concorreu a reducdo dos proveitos financeiros em 4,8 milhdes de euros, bem como um aumento

dos custos de distribuicdo de 1,0 milhdo de euros.

Para efeitos de andlise salienta-se que a margem complementar e, consequentemente, o produto bancério
incorporam, conforme nota expressa, os montantes (custos e proveitos) relacionados com a atividade de recuperacédo

de crédito. Também ndo considera a contribuicdo sobre o setor bancario.
A margem complementar observou um aumento de 74,7%, tendo-se fixado nos 13,2 milhdes de euros.

Da-se devida nota que, quer a margem financeira, quer a margem complementar foram influenciadas, a primeira
negativamente e a segunda positivamente, pela margem obtida nas operagdes de titularizacdo de créditos que passou

de 5,5 milhdes de euros, em 2021, para 11,2 milhdes de euros, em 2022.

O produto bancdrio situou-se nos 19,6 milhdes de euros, ou seja, menos 406 mil euros do que o montante obtido em

2021, correspondente a uma variagao de, menos, 2,0%.

As imparidades brutas constituidas aumentaram 50,0% comparativamente ao ano de 2021, tendo-se fixado em 3,5
milhGes de euros. A reversdo de imparidades observou um desempenho positivo em 15,7% quando comparado com
0 ano anterior. Consequentemente, verificou-se o aumento das imparidades liquidas constituidas em 2022, no
montante de 997 mil euros, em comparagdo com o periodo homélogo, ou seja, mais 78,1%. O aumento verificado
nas imparidades resultou da alteracdo dos pressupostos do modelo de célculo, realizado em dezembro, cujo impacto

se situou em cerca de 1,3 milhdes de euros.
Os encargos de estrutura situaram-se nos 11,6 milhdes de euros correspondentes a um crescimento, no ano, de 1,1%.

Os resultados liquidos observaram uma reducdo de 24,6%, tendo-se fixado em 3,7 milhdes de euros o que compara

com 0s 4,9 milhdes de euros do ano anterior.

Dado o desempenho da Instituicdo, observado em 2022, bem como os impactos positivos originados pela alteracdo
dos pressupostos do fundo de pensBes, no montante de 1,9 milhdes de euros, os capitais préprios e os fundos

préprios foram reforcados em 8,9% e 10,0%, respetivamente.

A esta data, a Instituicdo ndo possui outros instrumentos de capital que ndo seja o capital social e as reservas

constituidas pela acumulagdo de resultados.

A operacéo de titularizacdo (Pelican Finance n.2 2), realizada em 2021 juntamente com o Banco Montepio, provocou
a diminuicdo dos risk-weighted assets (RWA), originando um reforco significativo dos diversos indicadores de
solvabilidade (Capital Total, Common Equity e Core Tier1). Esta operacao de titularizagdo esta em fase de amortizacgdo,
razdo pela qual o impacto dos RWA tem vindo a decrescer gradualmente (no final de 2021 foi de 148,5 milhGes de
euros, situando-se, no final de 2022, em 113,4 milhdes de euros), com impacto negativo nesses indicadores de

solvabilidade. No entanto, este efeito, foi anulado, conforme referido, pelo impacto positivo registado pela alteracdo
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dos pressupostos do fundo de pensées. Assim, os diversos indicadores de solvabilidade da Instituicdo (Capital Total,

Common Equity e Core Tier1), evoluiram, todos eles, de 20,9%, em 2021, para 21,0%, em 2022.

Quanto a qualidade do crédito, verifica-se que o racio de crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias aumentou de

1,6%, em 2021, para 1,9%, em 2022, com um nivel de cobertura por imparidades de 117,4%.

O racio de NPL fixou-se em 4,2% da carteira de crédito, ou seja mais 0,1 pontos percentuais do que em 2021. O racio

de cobertura de NPL por imparidades passou de 48,7%, em 2021, para 54,4%, em 2022.
A rendibilidade dos capitais préprios (ROE) foi de 5,8% e a rendibilidade dos ativos (ROA) de 0,6%.

Por ultimo, relativamente a eficiéncia, medida pelo racio cost-to-income, observou-se o valor de 63,4%.

A carteira de crédito impactada pelas moratdrias ocorridas, publica e privada, devido a COVID-19, foi de 56,5 milhdes

de euros.

No final do ano de 2022, a carteira de crédito dos contratos que estiveram em moratéria atingia os 28,9 milhGes de

euros (51,2% do montante inicial).

Salienta-se que 24,1 milhdes de euros estavam numa situacdo regular e normal (stage 1), 2,0 milhGes de euros em
stage 2 e 2,8 milhdes de euros em stage 3. A imparidade constituida para os contratos que estiveram em moratdria

ascendeu ao montante de 1,4 milhGes de euros.
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De acordo com os indicadores do Banco de Portugal para o crédito ao consumo, abrangido pelo Decreto-Lei
n? 133/2009, foram efetuados mais 11,4% de novos contratos em 2022 face ao periodo homdlogo. Este crescimento
demonstra a recuperacdo que tem vindo a ser observada, especialmente no crédito pessoal (22,7%) e crédito
revolving (7,9%), tal como ja havia ocorrido em 2021, apds os constrangimentos sentidos fruto da pandemia e dos

confinamentos, que resultaram num abrandamento substancial dos financiamentos em 2020.

O segmento do crédito com finalidade automdvel registou a evolugdo mais timida, com um crescimento de 0,6%.
Ainda assim assinala-se o forte contributo das rubricas do crédito para veiculos novos e usados com reserva de
propriedade e outros, as Unicas que apresentaram uma evolugdo positiva (respetivamente 7,1% e 2,5%) contrastando
com o regime de locacgdo financeira ou ALD, com fortes quedas (-50,7%, em veiculos novos e -64,7%, em veiculos

usados).

Nimero de Contratos 2022 2021 Variagdo
CREDITO PESSOAL 523 206 426 527 22,7%
Ezz:gzidr: Z:uec:jiépz/niaei?; Energias Renovéveis e Loc. 28 410 29114 28,5%
Outros Créditos Pessoais (sem fin.especifica, lar, consoldiado e
outras finalidades) 494796 404 413 22,3%
CREDITO AUTOMOVEL 180 655 179 500 0,6%
Locagdo Financeira ou ALD: novos 2701 5483 -50,7%
Locagdo Financeira ou ALD: usados 1027 2913 -64,7%
Com reserva de propriedade e outros: novos 36918 34 472 7,1%
Com reserva de propriedade e outros: usados 140 009 136 632 2,5%
CONTAS CORRENTES BANCARIAS E FACILIDADE DE e EE 799 Gen o o
DESCOBERTO ’
TOTAL 1563 743 1403 118 11,4%

FONTE: Banco de Portugal

O volume total de crédito ao consumo atingiu, segundo o Banco de Portugal em 2022, o montante de 7 591 milhdes
de euros, evidenciando-se uma evolugdo positiva de 15,6%, correspondente a 1 025 milhGes de euros, quando

comparado com o periodo homologo.

O segmento que mais contribuiu para este crescimento foi o de crédito pessoal, que observou uma variagdo de 25,6%,
seguindo-se o segmento que agrega os produtos de crédito revolving, com 16,2%. O crédito com finalidade automaével
cresceu, em termos globais 4,1%. Destaca-se, porém, a redugdo substancial no produto locagao financeira ou ALD
(-44,6%, no financiamento de viaturas novas e -59,2%, no financiamento de viaturas usadas). O financiamento com
reserva de propriedade e outros apresentou uma variacao positiva de 12,8%, para viaturas novas e 9,3%, para viaturas

usadas.
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Realca-se as variagOes ocorridas nas tipologias de contratos do crédito automadvel que se devem as restricées que a
TAEG de usura coloca na rentabilidade dos produtos de locagdo financeira ou ALD.

Considerando as variag8es ocorridas, de 2021 para 2022, quanto ao estado das viaturas, conclui-se que o volume de
crédito destinado a aquisi¢gdo de viaturas novas diminuiu 3,1%, correspondente a 21,5 milhdes de euros, enquanto o

financiamento de viaturas usadas cresceu 6,7%, correspondente a mais 126,0 milhGes de euros.

Montante (Milhares de euros) 2022 2021 Variagdo
CREDITO PESSOAL 3652337 48,1% 2907 692 44,3% 25,6%
F?nalida_de Educa(;.ao, Saude, Energias Renovaveis e Loc. 140 304 113 345 23,8%
Financeira de equipamentos
Outros Créditos Pessoais (sem fin.especifica, lar,

. N 3512033 2794 347 25,7%
consoldiado e outras finalidades)
CREDITO AUTOMOVEL 2675662 352% 2571137 39,2% 4,1%
Locagdo Financeira ou ALD: novos 105 101 189 765 -44,6%
Locagdo Financeira ou ALD: usados 29 445 72 093 -59,2%
Com reserva de propriedade e outros: novos 556 604 493 411 12,8%
Com reserva de propriedade e outros: usados 1984 512 1815 868 9,3%
CONTAS CORRENTES BANCARIAS E FACILIDADE R TG UEGT 9055 TRT  SEa B
DE DESCOBERTO o e e

TOTAL 7 590 729 6 565 616 15,6%

FONTE: Banco de Portugal

De acordo com os dados fornecidos pela Associacdo de Comércio Automovel de Portugal (ACAP), o ano de 2022
pautou-se por uma ligeira recuperagdo no volume de vendas global, quando comparado com o ano anterior (ainda

com efeitos das severas restri¢des decorrentes de periodos de confinamento total).

O mercado automovel fechou o ano de 2022 com 185.291 novos veiculos colocados em circulagdo (ligeiros e pesados),
0 que representa um crescimento de 2,8% em comparagdo com o periodo homdlogo. No entanto, em comparagdo
com o volume de veiculos colocados no mercado em 2019 (fase pré pandémica), verifica-se uma forte contragdo do
mercado, correspondente a 30,8%. De salientar que, associado aos constrangimentos resultantes das medidas
restritivas da covid-19, juntou-se a designada crise de fornecimento de componentes eletrénicas (semicondutores)
que teve, e continua a ter, um forte impacto na capacidade de produgdo de veiculos novos, afigurando-se, esta, a

principal razdo da contragao do mercado.
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VENDAS DE LIGEIROS E PESADOS -NOVO:

TIPO DE VIATURA 2022 2021 Variagdo
Total de Ligeiros 179 791 175 427 2,5%
Ligeiros Passageiros 156 250 146 637 6,6%
Ligeiros Mercadorias 23541 28 790 -18,2%
Total Pesados 5 500 4 790 14,8%
Pesados Mercadorias 4 095 4204 -2,6%
Pesados Passageiros 1405 586 139,8%

Total de Mercado 185291 180 217 2,8%

Ainda que as categorias de viaturas tenham apresentado uma evolugdo positiva nas vendas, foi na categoria de
veiculos pesados que se registou a recupera¢do mais acentuada. Neste caso, o volume de vendas de 2022, com um
total de 5.500 veiculos vendidos, foi similar ao ocorrido no ano de 2019 (pré-pandemia). Quando comparado com o
periodo homalogo, conclui-se pelo crescimento de 14,8%, particularmente devido ao forte incremento do segmento
de viaturas pesadas de passageiros, fator influenciado por operacdes isoladas de fornecimento em quantidade de

autocarros de passageiros na renovacdo de frotas, segmento em que o Montepio Crédito ndo esta presente.

Na categoria dos veiculos ligeiros assistiu-se a uma tendéncia similar, ainda que menos expressiva. Em 2022 foram
vendidos 179.791 veiculos novos que compara com os 175.427 vendidos no periodo homélogo, a que corresponde
uma variacdo de 2,5%. No entanto, ha a destacar que o segmento de viaturas ligeiras de mercadorias sofreu uma
forte redugdo nas vendas (menos 18,2%) o que ofuscou a ligeira recuperagdo ocorrida no segmento de viaturas
ligeiras de passageiro (mais 6,6%). Comparando com a quantidade de veiculos novos vendidos em 2019 (262.253),

constata-se uma variagao negativa 31,4%.

A falta de veiculos novos disponiveis para serem transacionados no mercado provocou alteragdes substanciais no
mercado de veiculos usados, tornando Portugal atualmente num dos mercados do sul da Europa que pode contar
com um fluxo constante provenientes de Rent-a-car para apoiar este mercado. O observatério INDICATA, que obtém
dados sobre veiculos usados transacionados online (B2C), apresenta um ponto de viragem na tendéncia de vendas,
com uma queda das vendas de automdveis mais jovens (com menos de dois anos), representando apenas 20,1% das
vendas totais de automdveis usados online B2C, enquanto no segmento de automdveis com mais de cinco anos, as
vendas no ano de 2022 aumentaram 40,9% de janeiro para dezembro, assumindo claramente o novo caminho da

escolha destes consumidores.

A escassez no fornecimento de veiculos novos (pelas razdes ja referidas relacionadas com a crise das cadeias de
abastecimento de componentes), a auséncia de “renovacdo” de stock no comércio automével de veiculos usados
devido a interrupcdo de abastecimento por via dos ciclos das empresas de “rent-a-car” ocorrida durante os periodos
de confinamento, levaram ao substancial incremento da importacdo de veiculos usados. Tem sido orientacdo

comercial no Montepio Crédito uma menor exposi¢do a este segmento, pelo que o ano de 2022 (sobretudo na sua
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primeira metade) fica marcado por uma redugdo na producdo de novos financiamentos a veiculos automoveis usados,
com o impacto respetivo a fazer-se sentir nos principais indicadores de desempenho da atividade. Tal tendéncia veio
a ser contrariada na segunda metade de 2022, ja com uma evolugdo positiva, atendendo a reposi¢cdo gradual de

alguma normalidade no mercado automovel, que se espera vir a ser consolidada ja no ano de 2023.
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Relagdo de proximidade, Confianca, Ser a Instituigdo financeira nacional reconhecida

Transparéncia e Etica, Modernidade, ALORES L pela sua capacidade de transformacdo e inovagio
Exceléncia, Inovagdo, Sustentabilidade, tecnologica, antecipando  necessidades e
Compromisso social / comportamentos

MISSAO

Proporcionar o aconselhamento na realizagdo dos
projetos de pessoas e empresas, através do
financiamento especializado enquadrado numa gestdo
prudente do risco. Garantir uma relagao proxima com os
parceiros de negdcio, contribuindo para o
desenvolvimento da sua atividade.

POSICIONAMENTO
o Unica financeira de crédito especializado com uma oferta abrangente em soluc8es (crédito, leasing, renting e
ALD) e em segmentos (auto, equipamentos, crédito lar e crédito pessoal);

e Afirmacdo da Nacionalidade e Centro de Decisdo Portugueses, por pertencer a Grupo com capitais 100%

portugueses, com o centro de decisdo em Portugal;

e Aconselhamento, assente na agdo dos consultores comerciais da Instituicdo junto dos pontos de venda e

clientes;

e Atitude responsavel na concessdo do crédito, com politica de risco ajustada as capacidades crediticias dos

clientes;
e Exceléncia de servigo, customizagao e inovagdo da oferta de produtos e servicos;

e Elevada satisfacdo do consumidor, proporcionada pela experiéncia positiva no relacionamento omnicanal.

Tratando-se de uma Instituicdo de Crédito especializada, o Montepio Crédito desenvolve a sua atividade para

acrescentar valor, nomeadamente:

a) Em segmentos de mercado que se situem fora da rede de distribuicdo de produtos de crédito efetuada na

forma tradicional direta.

Os produtos financeiros sdo disponibilizados de forma indireta aos clientes. Por isso, estabelece e aprofunda

acordos protocolados com diversos parceiros que desenvolvem a sua atividade no comércio ou na prestacdo de

Pag. | 21



servicos, designados por pontos de venda (sejam clientes ou ndo clientes do Grupo Banco Montepio) para, dessa

forma, apresentar as solucGes de financiamento especializado aos clientes finais (particulares ou empresas).

b) Nacomplementaridade da carteira de oferta de produtos e servi¢os do Grupo Banco Montepio

O Montepio Crédito acrescenta valor e conhecimento ao Grupo no dominio do financiamento automaével, nas
diversas vertentes que o negdcio implica (financiamento ao consumidor final e financiamento as empresas que
estdo no mercado do comércio automovel, nomeadamente solugdes de financiamento de crédito stock, cash
advance e financiamento de operacdes de rent-a-car). Também no dominio do aluguer de longa duragdo, aluguer
operacional de viaturas e aluguer operacional de equipamentos, o Montepio Crédito apresenta uma carteira de

oferta e qualidade de servico diferenciadores face a outros concorrentes.

¢) Na captagdo de novos clientes

O alargamento de parcerias na area do crédito, destinado a aquisicdo de equipamentos ou de bens de uso
pessoal ou para o lar, constitui uma excelente plataforma privilegiada de aquisicdo de novos clientes, que podem
potenciar o uso de sinergias, alargando a possibilidade de oferta de produtos complementares,

preferencialmente com origem no Grupo.

O posicionamento do Montepio Crédito no mercado pauta-se por:

a) Afirmar-se como uma organizagdo de raiz portuguesa;

O Montepio Crédito pertence a um Grupo de capitais 100% portugueses, com todo o centro de decisdo em
Portugal. Estas carateristicas transmitem, particularmente, maiores indices de confianca e de seguranca de
continuidade de negdcio aos nossos parceiros, considerando o conhecimento que a Instituicdo possui no
mercado portugués e o facto de ser esse o mercado em que esta inserida desde a sua constituicdo. A este
propésito foi atribuido ao Montepio Crédito, pela Associacdo Empresarial de Portugal (AEP), o selo do programa

“Portugal Sou Eu”.

b) Celeridade Operacional

Os mercados em que o Montepio Crédito desenvolve a sua atividade apresentam-se fortemente concorrenciais
no que diz respeito aos niveis de servico. Por tal, mantém-se elevados padrdes de exigéncia na celeridade da
decisdo, gestdo e ativacdo de novos negdcios, considerando a tipologia de distribuicdo dos produtos e servicos

através da rede de parceiros com os quais se estabeleceram acordos.
c) Aconselhamento
O Montepio Crédito ndo tem vendedores. Os consultores comerciais da Instituicdo sdo profissionais habilitados

a formar, informar e aconselhar.
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Desta forma, tem-se assegurado um acompanhamento especializado, profissional e eficiente, em que se

procuram as solucdes que melhor se adequem as necessidades de cada situacdo especifica.

O Montepio Crédito tem, como principios orientadores da sua estratégia, os seguintes pilares:

A — DIVERSIFICACAO DA ATIVIDADE

Apesar de se continuar a desenvolver a atividade no segmento de financiamento automaével, oferecendo uma ampla
gama de produtos e servigos associados, continua a ter-se uma perspetiva estratégica na diversificacdo da atividade
crediticia, posicionando o Montepio Crédito como a instituicdo financeira especializada em financiamento aos
consumidores (“Consumer Finance”) e que, também, oferece solugdes de financiamento especializado nos

segmentos de profissionais.

Nesse sentido, releva-se o aprofundamento da atuagdo comercial do Montepio Crédito no apoio a economia real,
financiando o investimento junto das empresas que procuram expandir a sua capacidade produtiva e, mais
concretamente, na drea de transportes e logistica, importante para o desenvolvimento da atividade exportadora do

pais.

Destaca-se, igualmente, o estabelecimento de parcerias nas restantes dreas de crédito ao consumo classico, no
financiamento de bens e servicos de indole pessoal ou de lar, afigurando-se, para além da rendibilidade financeira

dos produtos, uma privilegiada via de captagdo de novos clientes.

O trabalho que tem vindo a ser consistentemente desenvolvido junto dos profissionais das dreas que originam novas
propostas de financiamento tem sido reconhecido com o selo “Escolha dos Profissionais”, atribuido pela Consumer

Choice.

Relativamente ao reconhecimento da boa relacdo do Montepio Crédito com os seus clientes, é de salientar a
obtencdo, em 2022, do prémio “Boa Escolha”, atribuido pela Consumer Choice — Centro de Avaliacdo da Satisfacdo
do Consumidor, no ambito de empresas de crédito ao consumo e servigos financeiros e, também, do selo “Cinco

Estrelas”, atribuido pela FiveStars Consulting, para o segmento de crédito automovel.

Importa, também, realcar o desenvolvimento da operagdo de crédito direto aos clientes finais, que permite
incrementar os niveis de rendibilidade, mantendo-se, como prioridade, uma adequada gestdo de risco e uma elevada
responsabilidade social no contributo para uma melhor literacia financeira e esclarecimento sobre as

responsabilidades a contratar.
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B — APROFUNDAMENTO DAS RELAGOES ESTABELECIDAS COM OS PONTOS DE VENDA DE REFERENCIA

Aumentar a quota, enquanto financeira de cada um dos pontos de venda automdvel, procurando concentrar a
atividade naqueles que sdo considerados referéncias no mercado nacional — aumentar o Share-of-Wallet (SOW),

tendo por objetivo alcangar o lugar de “primeira financeira” juntos dos pontos de venda considerados estratégicos.

C— OBJETIVOS DE LONGO PRAZO DE DIMENSAO, EFICIENCIA E RENDIBILIDADE

DIMENSAO

Alcangar uma quota média de mercado (em volume de producdo no mercado das empresas financeiras a operar no
financiamento especializado), em linha com dimensdo de mercado do Grupo Banco Montepio, nomeadamente nos
negécios de financiamento automovel e equipamentos, com particular destaque para o financiamento dos
segmentos familias (viaturas ligeiras de passageiros novas e usadas recentes) e empresas (viaturas pesadas de

transporte de mercadorias, equipamentos de logistica e agricultura).

EFICIENCIA

Procurar sinergias de grupo que contribuam para economias de escala e de experiéncia, por forma a possibilitarem a
obtencdo de niveis de cost-to-income (medido pelos gastos administrativos / produto bancério) que permitam

garantir a competitividade da Instituicdo no mercado.

RENDIBILIDADE

Atingir niveis de rendibilidade de capitais proprios (ROE) que proporcionem ao Montepio Crédito um crescimento
sustentado de médio/longo prazo, e que acrescente valor ao Grupo Banco Montepio, privilegiando a geracdo

enddgena de fundos proprios, dando continuidade ao percurso que tem vindo a ser consolidado na Ultima década.

D — QUALIDADE DE SERVICO E SUSTENTABILIDADE

Melhorar a eficiéncia dos processos com centralidade nos clientes e nos parceiros de negécio, através de um sistema
de gestdo de qualidade. Neste dominio, o Montepio Crédito passou a ter, para os seus processos de crédito a

consumidores, um sistema de gestdo de qualidade certificado pela APCER na norma ISO 9001:2015.

Tracar objetivos de producdo e de risco que possibilitem a obtengdo de niveis adequados de rendibilidade, de modo
a garantir o cumprimento das responsabilidades financeiras, o servico da divida e a manutencdo da estrutura fixa
adequada, propiciando a constru¢do de uma carteira de crédito de boa qualidade que sustente a atividade da

Instituicdo no longo prazo.
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O quadro de gestdo de riscos do Montepio Crédito abrange um conjunto de politicas e de procedimentos, a definicdo
de limites no ambito do apetite ao risco, assim como o estabelecimento de controlos que permitam, de uma forma
adequada e integrada, identificar, avaliar, monitorizar, mitigar e reportar os riscos decorrentes das atividades
desenvolvidas nas diversas linhas de negdcio. A gestdo do risco enquadra-se na estratégia e nas politicas corporativas
definidas ao nivel do perimetro de consolidagdo das entidades filiais do Banco Montepio, no qual se enquadra o

Montepio Crédito.

O Montepio Crédito dispde de um sistema de gestdo de riscos que constitui um dos pilares em que se sustenta o
sistema de controlo interno e que consiste num conjunto de processos que asseguram a correta compreensdo dos
riscos materiais a que a Instituicdo se encontra exposta. O sistema de gestdo de riscos tem como objetivo identificar,
avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos materiais a que a Instituicdo se expde, tanto por via interna como
externa, por forma a assegurar que se mantém dentro dos niveis previamente definidos pelo 6rgdo de administracdo
de forma a ndo impactar, negativa e substancialmente, com a sua situacdo econdmica e financeira no médio e longo

prazo.

A funcdo de gestdo de riscos € desempenhada pela Dire¢do de Risco, em articulagdo com a Dire¢do de Risco do Banco
Montepio (no quadro do modelo de funcionamento da fungdo corporativa de gestdo de riscos) sendo responsavel
pela aplicacdo efetiva do sistema de gestdo de riscos no Montepio Crédito. Esta funcgdo constitui uma das trés funcées
essenciais em que assenta o sistema de controlo interno, estabelecido segundo as orientag8es da European Banking

Authority (EBA) e determinado pelo Aviso n.2 3/2020, do Banco de Portugal. Sdo trés as linhas de defesa da Institui¢do:

Primeira linha: composta pelas unidades geradoras de negdcio e areas conexas, que geram risco para a
Instituicdo e que sdo as primeiras responsaveis pela identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo

desses riscos.

Segunda linha: composta pelas funcGes de suporte e de controlo que incluem, nomeadamente, as funcbes de
gestdo de riscos e de conformidade, as quais interagem com as fungdes da primeira linha com vista a adequada
identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos inerentes a atividade desenvolvida pelas

funcGes da primeira linha.

Terceira linha: constituida pela funcdo de auditoria interna, sendo responsavel por examinar e avaliar de modo
independente a adequacado e a eficacia das politicas, processos e procedimentos que suportam o sistema de
governacdo, gestdo de risco e controlo interno da Instituicdo, através da realizacdo de testes de efetividade

aos controlos implementados.

As segunda e terceira linhas de defesa é assegurado grau de independéncia funcional.

Pag. | 25



Um dos principais elementos do sistema de gestdo de riscos do Montepio Crédito é o Risk Appetite Framework (RAF),
consistindo numa abordagem geral segundo a qual o apetite e estratégia do risco sdo estabelecidos, comunicados e
monitorizados, incluindo as politicas, processos, controlos e sistemas necessarios. Os limites de risco, que suportam
a estratégia de gestdo de risco e a manutencdo de niveis adequados de capital e de liquidez, sdo documentados numa
declaracdo de apetite pelo risco (Risk Appetite Statement — RAS) aprovada pelo 6rgdo de administracdo.
Regularmente, é realizada pela Direcdo de Risco a monitoriza¢do da evolugdo do perfil de risco, face ao apetite ao
risco aprovado, cujas conclusdes sdo reportadas aos o6rgdos de administracdo e de fiscalizagdo. Ao drgdo de
administracdo competird tomar as medidas adequadas quando o perfil de risco se desvia do RAS e ao érgdo de

fiscalizacdo fazer o devido acompanhamento.

No ano de 2022, e para fazer face as permanentes exigéncias e altera¢des regulamentares, as necessidades de
adequacédo a novas praticas e servicos exigidos pelo mercado, foram desenvolvidos alguns projetos e atividades que
envolvem a fungdo de gestdo de riscos, dos quais se destacam o desenvolvimento de um novo modelo de scoring

para operac¢des de crédito pessoal (atividade em curso) e a revisdo da politica de definicdo de incumprimento.

Se, no final de 2021, se perspetivava o desvanecer dos efeitos da pandemia COVID19, o que veio efetivamente a
ocorrer, novos riscos emergiram no inicio de 2022, nomeadamente, o conflito bélico entre a Russia e a Ucrania. Com
o espoletar da guerra, reforgaram-se as ameacas ja existentes ao funcionamento da economia em matérias como os
constrangimentos nas cadeias de abastecimento, as restricdes no acesso a matérias-primas, bem como as pressdes

inflacionistas e o aumento das taxas de juro.

No caso dos clientes particulares, e ainda que ndo fossem visiveis efeitos significativos nos niveis de emprego, durante
0 ano de 2022, este quadro macroeconémico traduziu-se numa redugdo do rendimento disponivel das familias (por
vias do muito significativo aumento da inflacdo, bem como pela subida das taxas de juro com impacto,
essencialmente, no crédito a habitagdo), com os riscos dai inerentes para o cumprimento das responsabilidades de

crédito.

Neste quadro, foram reforcados os mecanismos de controlo e monitorizagdo das posicGes de crédito em risco,
visando i) uma detecdo atempada das situa¢des de aumento significativo do risco de crédito que, por sua vez, pudesse
permitir uma agdo junto do cliente em tempo oportuno e ii) antecipar as acoes de recuperagdo por forma a minimizar

as perdas, uma vez verificado o incumprimento.

O Montepio Crédito, sendo uma Instituicdo Financeira de Crédito que desenvolve a sua atividade na concessdo de
crédito, estd exposto aos diversos riscos inerentes a esta atividade de intermediacdo financeira, que se

consubstanciam, com maior impacto, nos riscos de crédito e operacional.

Estes riscos sdo objeto de controlo e acompanhamento pela Diregdo de Risco e, a semelhanga do que sucede com os
outros riscos da atividade, nomeadamente os riscos de mercado, compliance, liquidez e taxa de juro, sdo medidos,

analisados e geridos em articulagdo com as competentes Dire¢Ses do Banco Montepio.
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Oriscod

e crédito estd associado a probabilidade de perda caso os mutuarios ndo cumpram as obrigacdes que foram

estabelecidas entre as partes. O ndo pagamento integral ou parcial das responsabilidades de crédito dos clientes,

quer do capital, quer dos juros, representa o risco com maior relevo na atividade do Montepio Crédito.

Com os objetivos de gerir e controlar o risco de crédito, o Montepio Crédito tem adotado as seguintes politicas

internas:

Originacdo: A selegdo das entidades geradoras de crédito (Intermedidrios de Crédito) obedece a um
conjunto de regras bem definidas, sendo que, os que celebram o contrato de vinculagdo com o Montepio
Crédito sdo monitorizados regularmente com base em indicadores de desempenho, indicadores esses que
sdo funcdo do incumprimento, efetivo e estimado, da carteira de contratos originada. A cada Intermediario
de Crédito, € atribuida uma notagdo que influencia o nivel de aceitacdo das operagBes propostas e é
determinante para a continuidade da relagédo.

As operacgGes de crédito sdo, na sua grande maioria, angariadas por Intermedidrios de Crédito aprovados e
registados pelo Banco de Portugal, com o devido enquadramento regulamentar (Decreto-Lei n.2 81-C/2017
de 7 de julho - Regime Juridico dos Intermediadrios de Crédito) e que tém obrigacdes legais a cumprir,
nomeadamente os deveres de identificacdo, diligéncia, prevencdo de branqueamento de capitais entre
outros, sem que, no entanto, a responsabilidade pelo cumprimento efetivo de todos os preceitos legais ndo
deixe de recair sobre o Montepio Crédito. Por essa razao, a utilizagdo deste canal de distribuicdo dos servicos
de crédito que constitui uma fonte adicional de risco, implica que a Instituicdo estabeleca um adequado

nivel de escrutinio com o propdsito de o mitigar.

Aceitacdo: A gestdo de risco é realizada no momento da analise e avaliagdo das operagdes de crédito que,
nos particulares, é suportada por um motor de decisdo com base em scoring e regras de decisdo especificas
e orientadas para cada segmento de crédito. A avaliagdo dos mutudrios assenta nas suas carateristicas
sociodemogréficas, na avaliagcdo da solvabilidade, tendo em conta as diversas informacgdes financeiras, tais
como rendimentos, responsabilidades efetivas e potenciais ou despesas correntes, e, também, na
configuracdo financeira da operacdo proposta.

A Direcdo de Andlise de Crédito tem um papel preponderante na tomada da decisdo final de todas as
operagdes que o motor de decisdo ndo decida automaticamente.

E efetuado pela Direcdo de Risco um acompanhamento regular das opera¢des aprovadas, com particular

incidéncia naquelas que tenham sido decididas de forma automatica.

Monitorizacdo mensal dos indicadores, globais e por segmento, do risco de crédito da carteira.

Sdo constituidas, mensalmente, séries especificas de analise das operagdes originadas, segmentadas por
produto e por origem. Esta andlise temporal é feita com base em critérios uniformes que se aplicam ao longo
da vida dos contratos, permitindo, assim, que se determinem vintages que fornecem uma analise precisa e

clara dos niveis de incumprimento para cada um dos periodos de originagdo.
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O Risco Operacional consiste no risco de perdas resultantes de falhas ou erros provenientes dos processos de
concessdo, gestdo e recuperacdo do crédito. Podem resultar de situagBes internas, originadas pelos sistemas
informaticos, pela deficiente ou insuficiente descricdo dos manuais de fungdes e de procedimentos, por erros de
execugdo humana, ou por quaisquer outras situacdes externas que originem a ocorréncia de acontecimentos ou de

praticas ndo diretamente controlaveis.

Sempre que ocorrem situagées com origem em erros de cariz operacional, os eventos sdo registados internamente e
sdo efetuados reportes a Diregdo de Risco do Banco Montepio que tem a incumbéncia de os incluir na base de dados
de Gestdo Integral do Risco Operacional (MGIRO) que integra todas as Instituicdes do Grupo, que estdo sujeitas a este

tipo de riscos.

A avaliagdo do risco de taxa de juro originado por operacbes da carteira bancdria é efetuada por andlise de
sensibilidade ao risco. O risco de taxa de juro é aferido de acordo com os impactos na margem financeira no valor
econdmico e nos fundos préprios causados por variagdes nas taxas de juro de mercado. Os principais fatores de risco
decorrem do desfasamento de prazos para refixacdo da taxa e/ou maturidades residuais entre ativos e passivos
(repricing risk), das variacdes ndo paralelas nas curvas de taxa de juro (yield curve risk), da inexisténcia de correlagdo
perfeita entre diferentes indexantes com o mesmo prazo de repricing (basis risk) e das opg¢des associadas a
instrumentos que permitam uma atuagdo diversa dos intervenientes dependentes do nivel de taxas contratadas e

praticadas no momento (option risk).

A avaliagdo do risco de liquidez é efetuada utilizando indicadores regulamentares definidos pelas autoridades de
supervisdo, assim como outras métricas internas para as quais se encontram definidos, igualmente, limites de

exposicao.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objetivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face
as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazos. A evolucdo da situagdo de liquidez é monitorizada, em
particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados para varios horizontes temporais, tendo em conta o

balango do Montepio Crédito.

Adicionalmente, é efetuado o acompanhamento do nivel de cumprimento dos indicadores prudenciais de liquidez

como o Liquidity Coverage Ratio (LCR) ou o Net Stable Funding Ratio (NSFR).
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A funcdo de conformidade (controlo de cumprimento), enquanto parte integrante do sistema de controlo interno do
Montepio Crédito, atua como segunda linha de defesa assumindo a responsabilidade da gestdo do risco de
conformidade, o qual se traduz na probabilidade de poderem ocorrer san¢Ges legais ou regulatdrias, decorrentes do
ndo cumprimento de principios éticos, legais, regulamentares, determinagdes especificas dos supervisores, de
contratos, de regras de conduta e de relacionamento com clientes e demais stakeholders, entre outros que, para além
das perdas de cariz financeiro, conduzam a uma degradagdo da imagem e reputa¢do no mercado da Instituicdo e do

Grupo onde se insere.

O enquadramento funcional da fun¢do de conformidade é feito através do posicionamento na estrutura organizativa
da Instituicdo da Direcdo de Compliance (DCP), e pelas linhas de reporte hierdrquicas e funcionais que se encontram

instituidas no Regulamento da Fung¢do de Conformidade e no Manual de Estruturas e Fungdes.

A DCP depende hierarquicamente do Administrador do Pelouro e, funcionalmente, do Conselho de Administracdo e
do Conselho Fiscal no ambito de temas especificos que se inserem na gestdo de risco de conformidade. Sdo
destinatdrios do reporte da fungdo de conformidade, os membros do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal

da Instituicdo e o Administrador do Pelouro e o Responsavel da Fungdo de Compliance, do Banco Montepio.
Tendo em conta:
= Ainsercdo da DCP no organograma da Instituicdo com autonomia e independéncia total relativa a qualquer outra
estrutura organica e funcional que monitoriza e controla em sede de conformidade;

= (O ndodesempenho de quaisquer outras fungdes por parte dos trabalhadores que integram a DCP;

= O dever de reporte funcional aos érgdos de administracdo e de fiscalizacdo do Montepio Crédito e, a nivel
consolidado, aos Responsaveis da Funcdo de Compliance do Banco Montepio (Diretor e Administrador do

Pelouro);

= A ndo existéncia de qualquer esquema de remuneracdo varidvel dos trabalhadores alocados a funcdo de
conformidade baseados no desempenho econdmico e financeiro das dreas que acompanham e controlam,

nomeadamente as relacionadas com o desenvolvimento do negdcio do Montepio Crédito;

= QO livre acesso a todos os documentos, processos, procedimentos e sistemas de informacgdo que sejam objeto de
anadlise nos termos do Plano de Atividades e Formacdo da Funcdo de Conformidade bem como dos trabalhos

realizados fora do ambito daquele;

= Aexisténcia de acesso direto e incondicional aos drgaos de administracdo e de fiscalizacdo da Instituicao,

considera-se que a funcdo de conformidade, tal como hoje se encontra constituida e em exercicio de funcdes, é

dotada de adequada autonomia e independéncia.
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Em julho de 2022, a DCP foi reforcada a sua equipa de modo a garantir as fun¢des de Cumprimento do Normativo
(CN) em matéria de Prevengdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo (PBCFT), cujas
responsabilidades e competéncias constam do regulamento em vigor, e, também, de Representante de Protegdo de
Dados, em articulagdo com o Encarregado de Protecdo de Dados (DPO corporativo), no ambito dos temas relacionadas
com o cumprimento do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e demais legislagcdo ou regulamentacdo

sobre esta matéria.

O reforgo da equipa teve como objetivo principal colmatar o défice de atua¢do da fun¢do de conformidade no ambito

da execucdo de trabalhos de verificagdo de conformidade dos processos e dos procedimentos em vigor na Instituicdo.

Com o objetivo de manter os trabalhadores da DCP com a atualizagdo e o nivel de conhecimentos e competéncias
necessarios ao exercicio da func¢do, foram realizadas, no ano de 2022, cerca de 52 horas de formagdo especifica e
necessaria para o desempenho adequado da fungdo, sem contabilizar as a¢gdes de formacdo relacionadas com o uso

de novas tecnologias e software.

O exercicio da atividade da fung¢do de conformidade no ano de 2022 regeu-se por um Plano de Atividades e de
Formacdo que foi aprovado pelo Conselho de Administracdo da Instituicdo, depois de obtidos os pareceres do

Responsavel da Funcdo de Compliance do Banco Montepio e do Conselho Fiscal.

Do desempenho do ano de 2022, para além da crescente emissdo de pareceres (ex ante) sobre tematicas diversas,
destaca-se a mitigacdo de um conjunto de deficiéncias relacionadas com os temas de Controlo Interno e da Prevencdo
do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo (PBCFT), a elaboragdo e revisdo de normativos
internos que envolveram assuntos de conformidade, de acordo com o ambito do cumprimento dos quesitos do Aviso
n.2 3/2020 do Banco de Portugal, do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e da PBCFT e o
desencadeamento de processos de verificacdo de conformidade a temas relacionados com a prestacdo de informacéo

e envio de documentacéo (isenta de erros e tempestiva) para os clientes consumidores.

A interacdo com o érgdo homodlogo do Banco Montepio que se manteve num nivel elevado no decurso do ano,
culminou com a realizagdo de uma formagdo presencial dos trabalhadores da equipa nas instalagGes da Diregdo de

Compliance do Banco Montepio.

Para o ano de 2023, perspetiva-se incrementar o nimero de processos de verificacdo de conformidade sobre
tematicas que sdo suscetiveis de fazer incorrer o Montepio Crédito em risco acrescido de conformidade, intensificar
o processo de mitigacdo de deficiéncias de BCFT e continuar a acompanhar a necessidade de se efetuar ajustamentos

operacionais e processuais decorrentes da legislacdo aplicada ao setor financeiro.

A Direcdo de Compliance tem procurado manter um desempenho efetivo e eficaz sobre os trés temas basilares que

compdem o seu enquadramento funcional:

=  Aemissdo de pareceres de conformidade sobre temas de natureza diversa;

Pag. | 30



= O desenvolvimento de atividades relacionadas com o cumprimento do RGPD em coordenagdo com o
Encarregado de Protecdo de Dados corporativo;

= Aexecugdo de todas as atividades relacionadas com a PBCFT.

No ano de 2023, em cumprimento com o Plano de Atividades e Formacdo aprovado, o desempenho funcional da
Funcdo de Conformidade abarcara as diversas vertentes da sua fungdo, perspetivando-se, particularmente, a
intensificacdo da atuagdo na mitigacdo das deficiéncias em matéria de PBCFT e a consolidacdo da vertente de

monitorizacdo da conformidade ex-post.
Reclamacdes

Em 2022, o Montepio Crédito registou uma diminuicdo de 21% no niumero de reclamagdes apresentadas nos Livros
de Reclamacdes (fisicos e eletrénico), face ao ano de 2021. Em 2021 teve 0,83 reclamacdes por cada mil contratos,
tendo terminado o ano de 2022 com 0,63 reclamaces por cada mil contratos. No sistema financeiro, segundo os
dados oficiais do Banco de Portugal, o Montepio Crédito passou para a 17.2 entidade mais reclamada (em 2021,

situava-se na 9.2 posi¢do).

A Instituicdo encara as reclamacdes como oportunidades de melhoria da qualidade de servigo prestado, pelo que, se
promove, de forma continuada, recomendacdes e alertas para os servicos que as originam, no sentido da eliminacgéo

das respetivas causas.

A Direcdo de Compliance supervisiona as reclamacdes apresentadas para aferir se as mesmas indiciam falhas do
sistema de controlo interno da Instituicdo, resultantes de défice de formacdo, erros de sistemas, inexisténcia ou
desatualizagdo de normativos, entre outros, com o objetivo de recomendar a realizacdo de diligéncias adequadas

para a resolugdo ou mitigagdo das causas.
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A fungdo de auditoria interna do Montepio Crédito é assegurada, através de contrato de prestacdo de servicos, pela
Direcdo de Auditoria e Inspecdo (DAI) do Banco Montepio numa légica de servicos comuns, integrando a terceira linha

de defesa.

Em termos de missdo, a funcdo de auditoria interna assiste o Montepio Crédito no cumprimento dos seus objetivos
através da utilizagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliagdo e melhoria da eficacia dos

processos de gestdo de risco, controlo e governagao.

A fungdo de auditoria interna constitui parte integrante do processo de monitorizagdo da cultura organizacional, dos
sistemas de governo e controlo interno garantindo, enquanto terceira linha de defesa, que as atividades, os sistemas
e 0s processos, incluindo os associados a fungdo de gestdo de riscos e a fungdo de conformidade, sdo objeto da sua

avaliagdo.

Em 2022, no aditamento firmado ao contrato de prestacdo de servigos entre o Banco Montepio e o Montepio Crédito,
a funcdo de auditoria interna do Montepio Crédito foi dotada dos recursos necessarios ao seu desempenho, tendo

por base o plano de auditoria plurianual.

O Plano de Auditoria de 2022 aprovado pelo Conselho de Administracdo da Instituicdo, com parecer favordvel do seu
Conselho Fiscal, abrangendo atividades de cardcter regulamentar, de processos de negdcio e de acompanhamento

continuo das deficiéncias identificadas, foi cumprido de forma plena, superando o planeado.
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A gestdo de incumprimento estd integrada na Dire¢do Administrativa e Financeira (DAF), e tem como missdo prevenir

e recuperar o incumprimento nas suas diversas fases, até a fase de pré-contencioso.

A carteira de crédito em incumprimento é segmentada apds cada ciclo de cobranga, de forma automatica, em fungdo

do tempo de incumprimento, tipo de crédito, carateristica e comportamento dos clientes.

Cada segmento da carteira tem uma estratégia especifica de cobranca. A estratégia e o comportamento dos
devedores sdo monitorizados durante todo o ciclo de cobranga para que, em caso de necessidade, possam ser

adaptadas medidas especificas de recuperacgéo.

A gestdo do incumprimento encontra-se dividida em 2 fases:

| — Cobranga Interna (Telecobranga)

Esta constitui a primeira fase de cobranca, onde estdo incluidos os contratos ou clientes que tenham entre uma e

duas prestacdes em atraso, Early Collections.

Operacionalmente é utilizada uma aplicacdo informatica que recorre a tecnologias que permitem a automatizacdo do
processo, nomeadamente, Business intelligence, IVR — Interactive Voice Response e TTS — Text-to-Speech e automacgao

de e-mail.

Esta tecnologia permite a utilizacdo automatizada de uma estratégia de comunicacdo, templates standard que sédo

aplicados em fungdo de modelos de avaliagdo comportamental e com ajustamento a cada situacdo concreta.

A gestdo deste segmento conta, também, com uma equipa interna de telecobradores especializada que monitoriza,
acompanha e complementa os processos automaticos, nomeadamente o contacto personalizado com os clientes com

dividas mais substanciais, para resposta a pedidos ndo standard ou para atendimento de call back.

Esta equipa executa e acompanha os procedimentos anteriormente descritos. Executa, analisa, decide e reporta os
processos dos clientes integrados em PARI ou PERSI, dentro do enquadramento legal do Decreto-Lei n.2 227/2012,

de 25 de outubro.

Os clientes integrados em PARI ou PERSI sdo avaliados, quanto a sua situa¢do financeira. A avaliacdo da situacdo
financeira é feita através dos elementos econdmicos e financeiros disponiveis, complementados pelos que sdo
solicitados aos clientes para formalizagdo e decisdo do processo. Caso ndo haja colaboragdo dos clientes executa-se

a extincdo dos processos constituidos, comunicando-se, tal decisdo, aos clientes.
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Fora do ambito dos procedimentos de PARI ou PERSI, sdo, também, analisadas e avaliadas todas as propostas dos
clientes que visem um plano de regularizacdo do incumprimento. Sempre que se consiga conciliar a necessidade
expressa dos clientes com o estabelecimento de um plano financeiro que possibilite a recuperagao da divida vencida
juntamente com o pagamento normal da prestacdo, o acordo de regularizacdo € aceite e formalizado. Ndo constituem
procedimentos habituais a novacdo de dividas ou a reestruturacdo financeira dos contratos pelo que os valores dos

acordos de recuperagdo continuam a ser considerados, para todos os efeitos, como divida vencida.
Il — Cobranga Externa
Nesta fase estdo incluidos os clientes que tenham deixado degradar a sua divida para além das duas prestagdes

vencidas e que tenham o processo de PARI ou PERSI extinto.

Esta fase é segmentada em funcdo do tempo decorrido da mora sendo aplicadas estratégias de cobranca

diferenciadas.

O Gabinete de Contencioso reporta diretamente ao Administrador do pelouro. Aquela estrutura é dotada de recursos
técnicos, humanos e de conhecimentos adequados e capazes de, em fungdo das especificidades apresentadas pelos

clientes, terem a capacidade de utilizar os métodos e estratégias mais apropriadas a recuperagao dos créditos.

Este Gabinete tem como missdo centralizar a funcdo de recuperacdo do incumprimento na fase judicial, ainda que a
negociacdo e recuperacdo ocorra extrajudicialmente, maximizando o valor econdmico recuperado por contrato,
através de abordagens e estratégias de recuperagdo, suportadas por processos eficientes e eficazes, com recurso a
escritorios de advogados externos, com quem se protocolou o servico. Em cada 3 anos sdo revistos os acordos de
prestacdo de servicos, através da abertura de um concurso publico destinado a selecionar os escritérios de advogados.
Na prossecucdo dos objetivos e no tratamento de todas as a¢des judiciais, o Gabinete de Contencioso conta com a

colaboragdo de escritérios de advogados, em regime de outsourcing.
A estratégia de cobranca esta dividida em trés fases:
I - Pré-judicial:
Interpelagdo dos intervenientes e posterior resolugdo dos contratos com vista a execugao judicial da divida.
Il = Judicial
= Contratos provenientes da fase pré-judicial, que mantém a sua situacdo de incumprimento;

= (lientes alvo de requerimento de insolvéncia (ou outros processos previstos no Cédigo da Insolvéncia e
Recuperacdo de Empresas (CIRE), como o Processo Especial de Revitalizagdo (PER), o Regime Extrajudicial de

Recuperacdo de Empresas (RERE); o Processo Especial para Acordo de Pagamento (PEAP) e o Processo
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Extraordindrio de Viabilizagdo de Empresas (PEVE)), e seus avalistas e/ou fiadores, desde a data da

reclamacdo de créditos;

= Nassituagdes em que o contrato esteja em curso, ainda que em incumprimento, e os avalistas se apresentem
a insolvéncia (ou outros processos previstos no CIRE, conforme acima referido), sdo efetuadas as

reclamacoes de créditos sob condi¢do suspensiva;

= Contratos que sejam objeto de algum processo judicial em curso intentado por terceiro (exemplo: processo-

crime, acdo declarativa em que o Montepio Crédito figure como réu);
= Contratos em que haja suspeita de crime, em que o Montepio Crédito seja um potencial lesado.
Il — Pés Judicial

Apos a fase de contencioso judicial, quando ndo se consegue ver cobrada a totalidade da divida, os valores que se
encontrarem em incumprimento continuam a ser objeto de reporte a Central de Responsabilidades de Crédito (CRC),

do Banco de Portugal e de cobranca extrajudicial junto dos clientes e garantes.

POLITICA E REGULAMENTO DE RECUPERACAO DE CREDITO

Materialidade na afetagdo as carteiras de recuperagdo

Todos os contratos que apresentem divida sdo afetos a carteiras, sem limite de valor minimo.
Politicas de recuperagdo e tratamento do crédito

Todos os tratamentos devem ser negociados seguindo uma ldgica padronizada, em fungdo da tipologia de cliente, de
crédito, de garantias existentes e dos motivos que originaram as dificuldades de cumprimento contratual, garantindo
uma atuacdo consistente que tenha em considerac¢do a solvabilidade do devedor. Desta forma, pretende-se encontrar
e negociar uma solugdo duradoura que mitigue o risco de novos incumprimentos, que respeite a finalidade e as
garantias do crédito, proporcionado uma melhor defesa dos interesses da Instituicdo e, consequentemente, dos

clientes.

A recuperagdo de crédito pode assumir as seguintes formas: cobranga (negocial ou coerciva), reestruturacgdo,
liquidacdo de colaterais (adjudicacbes judiciais) ou venda/cessdo de crédito. A auséncia de perspetivas de
recuperacdo, em consequéncia do processo de recuperacdo, pode determinar a classificagdo do crédito como

incobravel.

A politica vigente esta alinhada com a politica em vigor no Grupo Banco Montepio no que concerne aos
procedimentos de recuperacdo de crédito a aplicar a clientes, ou grupo de clientes, comuns as varias entidades do

perimetro de consolidacdo.
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Clientes comuns a empresas do Grupo Banco Montepio

A Direcdo de Risco do Montepio Crédito providencia, junto da Dire¢do de Risco do Banco Montepio, a obteng¢do dos
dados necessdrios a identificagdo e gestdo de clientes que tenham relagdes de crédito com as outras empresas do

Grupo, atualizando a base de dados do Montepio Crédito.

No caso de clientes com exposicdo crediticia em outras empresas do Grupo Banco Montepio, o Gabinete de
Contencioso interage com as estruturas de recuperacgdo existentes nessas empresas, informando-as com o objetivo
de tornar possivel a articulagdo de estratégias e a concertacdo de formas de recuperacdo que minimizem as perdas

quer na perspetiva individual, quer consolidada.
As situacBes a comunicar pelo Gabinete de Contencioso e/ou a conciliar sdo as seguintes:

» Interposicdo de requerimento de insolvéncia de devedores (em qualquer caso, independentemente do valor
da exposicdo);

=  Determinacdo do sentido de voto em PER’s, RERE’s PEAP’s e PEVE’s ou Insolvéncias;

= Resolu¢do de locagdes financeiras quando envolvam a relocac¢do dos equipamentos com entidades terceiras
ou a cessdo da posicdo contratual com entidades relacionadas com o devedor principal;

=  Passagem de crédito a situacdo de write-off’s ou estabelecimento de acordos com perdd&es de divida;

= Acordos de cessdo de créditos que envolvam perda de fluxos financeiros;

=  Envio para “judicializacdo”;

=  Acordos de reestruturagdo ou renegociacdo de dividas;

= AcOes judiciais interpostas pelos devedores ao MC.
Perspetivas para 2023

Né&o obstante todas as condicionantes e efeitos da Guerra da Ucrania, da turbuléncia que resulta para as economias
da instabilidade dos mercados financeiro e energético e da inflagdo, para 2023, aumenta o risco de sinistralidade e
de dificuldade de cobranga. De facto, o aumento dos precos - alimentos e combustiveis - que impactam no
rendimento disponivel das familias, a que se junta o aumento das taxas de juro e o consequentemente aumento da
prestacdo do crédito a habitacdo, tem como consequéncia uma diminuicdo do rendimento disponivel das familias,

logo, maiores desafios para a atividade de recuperacdo de crédito.
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Tendo presentes as condicionantes ja descritas, vém-se adensando os reflexos sociais num tempo particularmente
desafiador para o mundo, para as empresas e familias, e também, obviamente, para toda a equipa do Montepio

Crédito.

Procurando garantir sempre a maxima seguranca e bem-estar de todos, implementou-se logo no inicio de 2020
(coincidindo com o inicio da pandemia), o regime de desempenho profissional em teletrabalho, assegurando o normal
funcionamento da empresa, sem qualquer perda de funcionalidade ou de produtividade e garantindo elevada

qualidade e muito rigor nos servigos prestados.

Naturalmente, volvidos dois anos, passou a evidenciar-se algum desgaste operacional e organico, decorrente da
realizacdo do trabalho a distancia. Neste sentido, foi gradualmente promovida a realizacdo de varias tarefas em grupo,
suscitando ganhos de eficiéncia e imprimindo maior eficacia no desempenho, o que contribuiu para uma maior coesdo
da empresa e para o consequente e desejavel sucesso coletivo e individual. Assim, resultou robustecida a estrutura
da organizacdo, incrementando a participacdo, indispensavel para garantir condicGes de sustentabilidade

empresarial.

A partir de setembro de 2022, introduziu-se o modelo de trabalho hibrido, nas dreas e departamentos em que tal se
mostrou adequado, sendo uma iniciativa bem acolhida pela generalidade dos trabalhadores, permitindo uma maior
flexibilidade e equilibrio entre a vida pessoal e profissional, sem esquecer a satisfacdo criteriosa das necessidades da

Empresa.

Ao nivel da formacdo, o sistema de livetraining, progressivamente implementado nos uUltimos anos, funcionou com
bons padrdes de qualidade, possibilitando a concretizacdo total do plano anual definido e que abrangeu todo o

universo dos trabalhadores.

A darea de Sistemas de Informacao foi especificamente dotada de programas de formacdo ajustados que contribuem

decisivamente para o continuo desenvolvimento tecnoldgico da Instituicdo.

Procurando manter-se préximo das pessoas e atento a evolugdo critica da realidade econdmica do pais, foi, no final
do ano de 2022, deliberada a atribuicdo de um apoio financeiro extraordindrio aos trabalhadores, de modo a ajudar

a atenuar os impactos decorrentes da subida, acentuada e subita, da taxa da inflacdo.

Foram contabilizadas 8 835 horas de formagdo que abrangeram a totalidade dos trabalhadores. O foco foi direcionado
para as matérias consideradas fulcrais ou relevantes para o sucesso e eficiéncia do negécio da Instituicao, procurando-

se graus elevados de objetividade e de pragmatismo.
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Ambito das A¢des

B Comportamental

H Técnica

o Legal

Carateristicas relevantes dos Trabalhadores do Montepio Crédito
Idade Sexo Habilitagdes literarias Antiguidade Funcdes desempenhadas
Menos de 30 anos 6 Feminino 74 Técnico 17 Menos de 3 anos 13 Comercial 42
Complementar
Ensino
Entre 30 e 39 anos 16 Masculino 57 Secundério (12° 33 Entre 3 e 4 anos 3 Apoio Comercial 26
ano)
Entre 40 e 49 anos 59 Bacharelato 4 Entre 5 e 9 anos 2 Recupe'ra_c;ao de 17
Crédito
Entre 50 e 59 anos 42 Licenciatura 72 Entre 10 e 14anos 20 Risco 6
Mais de 60 anos 8 Mestrado 5 Entre 15 e 19 anos 38 Administrativas 25
Mais de 20 anos 55 Outras 15
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As condicionantes ao exercicio da atividade do Montepio Crédito, ja anteriormente descritas, tiveram inevitaveis

impactos na programacdo comercial.

O Montepio Crédito prosseguiu, no entanto, a sua estratégia de permanente maximizacdo da competitividade da
proposta de valor junto dos parceiros de negdcios e nas diferentes dreas de atividade, visando sempre ter um
acompanhamento proximo para com os seus clientes e parceiros, com positivo reflexo e sustentado no desempenho

da empresa.

Destaca-se, a nivel interno, o desenvolvimento de um conjunto de ferramentas importantes para a atividade

comercial e de marketing, tais como, o novo Infoportal+, a consolidagédo do projeto de CRM e PowerBlI.

Quanto ao mercado, salienta-se a continuidade de falta de stock no setor automovel (ligeiros e pesados), ainda
associada as dificuldades nas cadeias de distribuicdo, o movimento de subida das taxas de juro, aspetos que exigiram

uma postura proactiva na relacdo com os parceiros e um maior foco na exploracdo de oportunidades de negdcio.

Para fazer face as exigéncias do mercado, o Montepio Crédito focou-se na procura de maior qualidade de crédito,
baseada num processo de decisdo mais seletivo, tendo optado por ndo alargar a sua exposi¢do no financiamento de

viaturas usadas menos recentes e usadas importadas.

ATIVIDADE COMERCIAL

De forma a reforgar a posicdo do Montepio Crédito, foi necessdrio manter um acompanhamento préximo a todas as
areas de negdcio, compreendendo as suas necessidades e implementando a¢des customizadas e ajustadas a cada

mercado especifico, com vista a otimizacdo dos resultados.

Investiu-se no reforco permanente das dinamicas de comunicagdo entre a direcdo de marketing e as dire¢des
comerciais, que asseguraram a obtencdo dos inputs necessarios ao desenvolvimento de campanhas e realizacdo de

possiveis ajustamentos e melhorias dos produtos e dos processos.

Nos estudos realizados no mercado de crédito ao consumo sobre avaliagdo de produtos e servigos esta sempre
presente a relagdo qualidade-prego. Neste contexto, releva-se a obtencao, pela segunda vez consecutiva do selo “Boa
Escolha”, atribuido pela Consumer Choice. Igualmente, refere-se que, pelo quinto ano consecutivo, o Montepio
Crédito foi reconhecido com o prémio “Marca n.2 1 Escolha dos Profissionais” na categoria das empresas de crédito

a0 consumo.

Acresce que, em 2022, o Montepio Crédito atingiu um novo marco importante, com a obtencdo, pela primeira vez,

do Prémio Cinco Estrelas, na categoria Crédito Automovel.
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Financiamento Finalidade Automavel

O ano de 2022 foi marcado pela subida da inflagdo e, como consequéncia, das taxas de juro. Este cenario, em

particular no segundo semestre, foi desafiador, obrigando a uma ponderada adequacdo das politicas de pricing.

A evolucdo do negdcio ao longo do ano demonstra que a Instituicdo foi capaz de garantir essa adequacgdo de forma a

causar o menor impacto possivel na sua estrutura de parceiros.

A Dire¢do Comercial Automovel (DCA) possui dois segmentos de atuacdo auténoma. O segmento classico, que
acompanha intermedidrios de crédito a titulo acessorio e o segmento broker, que acompanha os intermediarios de

crédito a titulo vinculado.
Segmento cldssico
O desenvolvimento da atividade comercial no segmento cldssico alterou-se, substancialmente, ao longo do ano.

Nos primeiros meses do ano, ndo se conseguiu cumprir com as expectativas que haviam sido criadas, em resultado
da escassez de viaturas automaveis disponiveis no mercado. A partir do segundo semestre verificou-se a retoma da
guota de mercado da Instituicdo, tendo-se registado um crescimento de cerca de 30% face ao primeiro semestre e

de 15% face ao semestre homdlogo de 2021.

Apesar da recuperacdo registada no segundo semestre do ano, regista-se um decréscimo de producdo de novos

contratos de 6,35% face ao ano de 2021.

Este desempenho resultou, em parte, da necessidade de reposicdo e estabilizacdo da equipa comercial, com a

contratacdo de novos consultores comerciais.

Em termos de organizagdo, suprimiu-se a divisdo geografica que existia (norte e sul) tendo-se passado a ter uma

coordenagdo comercial nacional.
Segmento broker

Os intermediarios de crédito a titulo vinculado sdo acompanhados por uma estrutura auténoma da direcdo comercial,
constituindo um segmento de negdcio préprio, designado por broker. Concluiu-se ser necessario proceder ao
encerramento de um conjunto de intermediarios que aportaram carteiras de crédito com sinistralidade superior a
esperada pela Instituicdo. Atualmente, a atividade desenvolvida por este tipo de intermediarios de crédito centra-se
apenas nas entidades com capacidade de producdo expressiva, com procedimentos adequados e niveis de risco

dentro dos padrdes exigidos pela Instituicdo, procurando-se estabelecer, com eles, uma ligagdo comercial adequada.

O reposicionamento efetuado originou uma quebra substancial na produgdo de novos contratos de 2022, quando se

compara com o ocorrido em 2021.

Neste momento, o segmento broker encontra-se estabilizado e verifica-se que, de forma constante e sustentada,

existe uma evolucdo favordvel nos indices de produgao.
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Outros aspetos relevantes

Destaca-se um conjunto de a¢des que foram tidas pela direcdo comercial automovel durante o ano de 2022:

e A realizagdo de campanhas de push comercial destinadas aos operadores de retalho automovel, novos e
usados que cumpriram o objetivo de fortalecer a relagédo;

e A afirmagdo do produto EcoFinanciamento que, garantindo o designio da Instituicdo de contribuir para a
transicdo energética e melhorar a sustentabilidade ecologica, foi acolhido como iniciativa geradora de valor
para os parceiros e clientes;

e Aestabilizacdo da equipa comercial e a adequada formagdo dos consultores comerciais que foram admitidos

durante o ano.

Crédito ao Consumo — Outras finalidades

O segmento do crédito ao consumo, em particular o crédito pessoal com bem afeto, registou um crescimento de

18,5%, em volume, face ao periodo homalogo.

Verificou-se um reforgo do financiamento de alguns segmentos, de que se destaca a formacdo, traduzindo a

preocupacao existente de apoiar e cumprir com os designios da matriz social do grupo.

No caso particular de financiamento de produtos de informatica, verificou-se que a producdo atingiu, em 2022, um

valor idéntico ao que havia sido registado no ano de 2020, recuperando a quebra ocorrida em 2021.

Contribuiram ainda para o crescimento desta drea de negdcio a angariagdo de novas parcerias no segmento do
mobilidrio.

A disponibilizacdo, no segundo semestre de 2022, da ferramenta informatica destinada a gestdo de operacdes de
crédito, o “Creditech Consumo”, possibilitou a maior eficiéncia na gestdo das operagdes, tendo-se revelado

importante para a consolidagdo do negdcio. No final do ano, cerca de 80% das propostas de crédito registadas

utilizaram esta plataforma.

Encontram-se ainda em curso outras iniciativas relacionadas com a componente de desenvolvimento tecnolégico e
de automacdo das operagdes, a disponibilizar em 2023, perspetivando-se que venham a proporcionar vantagens

competitivas junto dos parceiros de negécio e de potenciais clientes.

Assim, conjugando os investimentos em tecnologia com o trabalho desenvolvido pela equipa comercial junto das
parcerias existentes e na conquista de novas parcerias que possibilitem a diversificacdo das areas de negocio,

perspetiva-se, para 2023, uma evolugdo positiva da atividade.
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Crédito Pessoal Direto

A plataforma informatica “mycreditech.com”, criada para possibilitar a interacdo facil e direta dos clientes ao
Montepio Crédito permitiu o langamento, no segundo semestre, de um conjunto de campanhas de capta¢do de

clientes com especial enfoque no marketing digital.

Equipamentos

A Direcdo Comercial de Equipamentos (DCEQ) manteve em 2022 a aposta que tem vindo a fazer nos Ultimos anos no
financiamento das frotas dos transportadores portugueses. O modelo de distribuigdo dos produtos financeiros
continua a assentar nas parcerias com os fornecedores (importadores e/ou concessionarios) de veiculos pesados a
operar em Portugal. O principal fator de sucesso, centra-se na capacidade em estabelecer, desenvolver, manter e
potenciar relagdes comerciais crediveis com os representantes das oito marcas de camides implantadas no territério

nacional, respondendo cabalmente as necessidades de financiamento dos clientes finais.

O posicionamento tem-se vindo a conseguir, através de campanhas financeiras especificas, conjugadas com a
disponibilizacdo de uma gama de produtos destinados a profissionais do setor transportador e de logistica, construir
bases sélidas de relacionamento e de reconhecimento do valor que a Instituicdo acrescenta para todas as partes
envolvidas. Efetuaram-se campanhas especificas ao financiamento de viaturas pesadas, essencialmente através de
contratos de leasing ou de renting, tendo, esta Ultima tipologia, enorme tradi¢cdo e aceitacdo junto das empresas

transportadoras.

Os fatores ja detalhados provocaram, em 2022, a disrupcdo de algumas cadeias de abastecimento de produtos e de
matérias-primas que provocaram a reducdo de oferta de viaturas novas com consequéncias diretas no desempenho
da atividade deste segmento. A incerteza que existe quanto a disponibilizacdo de viaturas tem dificultado a colocacdo
atempada e oportuna dos produtos de crédito porque os operadores tém procurado solucGes alternativas ao método
tradicional do recurso ao crédito. Nao se afigura razodvel garantir-se aprovagfes e condigBes de crédito para
equipamentos que, em média, demoravam, entre a data de encomenda e a sua disponibilizagdo, mais de um ano.
Estes aspetos condicionaram o regular desenvolvimento da atividade comercial deste segmento. Perspetiva-se que

esta limitacdo ainda subsista no ano de 2023, devendo normalizar em 2024.

Continuou a ressentir-se alguma retragdo no recurso ao produto de renting, nalgumas situacdes, com substituicdo
direta pelo produto de leasing financeiro ou o recurso as linhas de crédito bancarias tradicionais. A escassez de
produto (novo e usado) no mercado, que se verifica ha ja 2 anos consecutivos, implica que o mercado de usados esta
algo sobrevalorizado e com muita procura, o que pode, em limite, inverter esta tendéncia de queda do produto de
renting, caso os fornecedores nacionais voltem a apostar neste produto como o fizeram no passado, com resultados

de vendas muito positivos.
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N&o obstante as limitacGes de mercado, o Montepio Crédito conseguiu manter relagdes comerciais muito proficuas

com o setor transportador, consolidando, inclusive, algumas posicdes com importantes players nacionais.

A diversidade do portefdlio de produtos disponibilizado pelo Montepio Crédito, associado a uma inequivoca qualidade
de servico prestado, permitiu o acesso direto a novos clientes finais, em particular pequenas e médias empresas de
elevada qualidade e de baixo risco, potenciando quer o negdcio da Instituicdo quer o desenvolvimento da politica de

cross-selling do Grupo Banco Montepio.

Ao mesmo tempo, tem-se procurado outras areas e setores de atividade que reforcem a posicdo da Instituicdo no
apoio das necessidades de financiamento da economia portuguesa particularmente quando relacionada com a

producdo de bens como é o caso da agricultura e da indUstria.

A diferenciacdo nestes segmentos de negdcio tem acontecido através da oferta de alto valor acrescentado associada
ao produto de aluguer operacional (renting) que disponibiliza, para além do financiamento, um nivel de servigo

complementar que é bem apreciado pelos clientes.

N&o obstante as dificuldades de mercado, a manutencdo da escassez de produto no mercado de novos, perspetiva-
se para 2023, a manutencgdo da quota de penetragdo em niveis ligeiramente superiores aos observados em 2022 e o

desenvolvimento de uma estratégia comercial que visa a recuperacao de niveis de produgdo mais robustos.

Parcerias Montepio

A Diregdo Comercial Parcerias Montepio (DCPM) assentou, em 2022, a sua atividade comercial nos seguintes

propdsitos:

- Canal Banco, orientado para o acompanhamento da rede comercial do Banco Montepio, apoiando os balcGes e os
centros de empresas do banco em todas as vertentes do crédito especializado, das quais se destaca o renting. Este
trabalho de proximidade com a rede comercial do Banco Montepio tem permitido identificar empresas onde se torna
possivel estabelecer protocolos comerciais para a disponibilizagdo dos produtos de crédito da Instituicdo. Desta
forma, foi possivel constituir uma carteira de pontos de venda estavel a qual é necessédrio dar o devido

acompanhamento.

- Acompanhamento da carteira de pontos de venda de retalho, identificados nos exercicios anteriores na rede

comercial do banco, que ja representa uma fatia relevante do negdcio efetuado por esta direcdo.

A Direcdo tem vindo a intensificar a sua atividade no setor agricola, tendo conseguido estabelecer parcerias com

algumas das marcas de equipamentos mais relevantes no mercado nacional.

O desempenho da atividade comercial foi marcado pelo contexto de escassez de produto, e pela instabilidade dos

agentes econémicos devido ao aumento substancial do custo das matérias-primas, dos custos energéticos e das
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condic¢des climatéricas extremas que afetaram, de forma significativa, o primeiro trimestre do ano agricola. Todos

estes aspetos condicionaram a capacidade da Instituicdo na disponibilizacdo dos produtos financeiros.

Quanto ao perfil de negdcio desenvolvido em 2022, salienta-se o segmento de equipamentos profissionais com 60%

de volume, sendo que, destes, o setor agricola representa cerca de metade.

No que respeita ao canal de entrada de negdcio releva-se que 59% teve origem no segmento de retalho, assente nas

parcerias com pontos de venda e os restantes 41%, com origem da rede comercial do Banco Montepio.

MARKETING

O Montepio Crédito é a instituicdo financeira, de entre os diversos operadores que atuam no mercado especializado
de crédito automovel, que integra um grupo com o centro de decisdo situado em Portugal e capitais 100%

portugueses.

No contexto concorrencial do Montepio Crédito, estes atributos continuaram a transmitir um sinal de confianca e de
seguranca aos diversos parceiros, nomeadamente quanto a garantia de continuidade do negdcio, considerando o

conhecimento aprofundado que a Instituicdo tem de um mercado onde opera ha mais de trés décadas.

A Diregdo de Marketing desenvolveu um conjunto de agBes especificas nos vetores a seguir enunciados:

a) Comunicagdo

O Montepio Crédito na comunicagdo com o mercado utilizou os principais meios de comunicagdo digital, bem como
alguns drgdos de comunicagdo escrita especializada em assuntos econdmicos, de ambito nacional. Reforgou-se a
presenca da Instituicdo nas redes sociais (Facebook, Instagram e Linkedin), tendo-se, também, proporcionado a
comunicacdo com clientes e parceiros comerciais, através do WhatsApp e chat. Dado que todas estas ferramentas
fazem parte do quotidiano dos consumidores, a sua utilizagdo na comunicagdo possibilita uma maior proximidade

entre a Instituicdo e os seus clientes.

O site da Instituicdo esta a ser reformulado, com o objetivo de o tornar mais intuitivo e apelativo. Pretende-se que
entre em produgdo nos primeiros meses de 2023 e possibilite reforcar a proximidade com os clientes e potenciar a

captacdo de novas oportunidades de negécio.

Fora do mundo digital, continuou a disponibilizar-se o espaco fisico das lojas no Porto e em Lisboa para a comunicacao
mais direta com o cliente. Nestes espacos foram instalados novos ecrds para divulgacdo de produtos e conteldos

especificos.
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b) Oferta comercial

A oferta comercial é feita através de canais de comunicagdo direta com os parceiros comerciais, promovendo uma
relagdo proxima e fortalecida entre o Montepio Crédito e os intermedidrios de crédito, o que possibilita a existéncia

de uma politica de distribuicdo de produtos financeiros e de servicos complementares diversificados.

Para reforcar as relagdes de proximidade com os parceiros de negécio, pretende-se relancar, tal como ocorria antes
da pandemia, uma campanha especifica, cuja produg¢do premeie a participagdo numa viagem de longo curso.
Complementarmente, pretende-se, também, oferecer apoio aos parceiros e promover acées que permitam a

realizacdo de eventos regionais de maior proximidade.

Da-se devida nota a intermediacdo de seguros que constitui um segundo vetor de atividade da Instituicdo. Neste
ambito, e de forma complementar aos produtos financeiros, existe um portefélio de seguros, nomeadamente o
seguro de vida e o seguro de protecdo ao financiamento. Sdo também disponibilizadas solucGes para seguros de
protecdo aos bens como sejam o seguro de perda total, pacotes de servigos, essencialmente destinados a extensdo

da garantia e/ou a inclusdo de servicos adicionais de manutencdo aquando do financiamento de viaturas novas.

A configuracdo de novos produtos e a adaptagdo de outros as necessidades de um mercado em constante mutacdo,
associadas a otimizacdo de processos e metodologias de trabalho, nas diversas fases do processo de concessdo de
crédito constituiram-se como fatores importantes na afirmac¢do da Instituicdo. Nesta senda, pretende-se reforgar a
vertente relacionada com o EcoFinanciamento, integrando novas areas de negécio no ambito da transicdo energética

e sustentabilidade.

No segmento auto, pretende-se manter, em 2023, uma oferta diferenciadora que tenha particular atencdo nas
especificidades exigidas pelo mercado. Esta continua identificagdo de novas oportunidades de negdcio e o
desenvolvimento do processo de transformacdo digital, permanecerdo como fatores basilares da estratégia de

marketing.

c) Qualidade de servico

Tem sido desenvolvido um trabalho de comunicacdo do qual se destaca as “chamadas de boas-vindas” e os
“questiondrios pds contactos”, com o objetivo de aprofundar e manter a relacdo com os clientes, controlar a
qualidade do servico prestado, bem como poder, quando autorizado pelos clientes, promover os produtos da

empresa. S3o a¢Ges de comunicagdo que visam aferir os niveis de satisfacdo e de recomendacdo dos clientes.

Para controlar a qualidade do servico prestado, bem como, quando autorizado pelos clientes, poder promover-se, de
forma direta, os produtos da empresa, é essencial definir-se quais os momentos de contacto com o cliente. A
planificacdo dos pontos de interagdo com os clientes, permite assegurar que os contactos sejam reconhecidos como
importantes e com valor acrescentado possibilitando a apresentacdo de novos produtos, o acompanhamento

adequado e a personalizacdo da oferta.
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A analise evolutiva de diversos indicadores sobre a qualidade do servigco prestado aos clientes, demonstram uma
consolidagdo dos indices em niveis elevados, aspetos que exigem um foco permanente na otimizagdo de processos.
Em 2022 foram certificadas as linhas de contacto com o cliente, tendo-se obtido uma pontuagdo global de 86,3%, o

que proporcionou o selo de qualidade da Associacdo Portuguesa de Qualidade (APCER).
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Durante os primeiros meses de 2022, a empresa ainda se manteve em regime de teletrabalho tendo, porisso, algumas
das reuniGes programadas para efetuar o acompanhamento dos indicadores da qualidade e das medidas

programadas relativas as a¢des de melhoria, sido efetuadas de forma ndo presencial.
Os seguintes temas continuaram a ser acompanhados de forma regular:

. Reclamacdes — efetuado o acompanhamento mensal, com o objetivo de apurar as causas que as originam

e identificar as solu¢des que propiciem a sua definitiva resolucdo;

. Riscos — efetuado o acompanhamento das situagGes de risco identificadas no final do ano de 2021, bem
como a andlise das a¢des acordadas para as eliminar ou mitigar. Durante o ano, foram identificados novos

riscos bem como definidas novas a¢des de atuacao;

. Oportunidades — analisado o ponto de situagdo das oportunidades identificadas no relatério da APCER, no
final de 2021, bem como quais as a¢des necessarias para as concretizar. No relatério de 2022 foram

identificadas novas oportunidades de melhoria, cujas a¢des serdo implementadas em 2023;

. Indicadores de desempenho — efetuada a distribuicdo mensal do mapa com os indicadores estabelecidos,
permitindo que se efetue o acompanhamento da performance do respetivo processo. Em julho e em
outubro foram realizadas reuniGes para analise dos resultados obtidos face aos objetivos anuais que

haviam sido definidos. Na reunido de outubro definiu-se i os objetivos de qualidade 2 atingir em 2023;

e Ac¢Ges de Melhoria — analisado o ponto de situacdo de implementacdo das agbes de melhoria,
particularmente as que se encontram fortemente condicionadas por desenvolvimentos informaticos. Estas
acGes continuardo a ser objeto de um acompanhamento mais préximo, com o intuito de se suprimir os

constrangimentos identificados e proceder a sua implementagdo.

A empresa foi, em outubro 2022, uma vez mais, auditada pela APCER, mantendo a Certificacdo da Qualidade na norma

ISO 9001:2015, continuando a ser a Unica empresa de crédito especializado no mercado nacional com esta distingéo.

Em 2023, ird iniciar-se um novo ciclo de certificagdo da qualidade, sendo, por isso, a altura ideal para se alargar o
ambito da certificacdo ao segmento dos equipamentos e ao negdcio da locagdo operacional. Serd, também, a altura

ideal para se efetuar a reavaliacdo dos processos existentes de forma a torna-los mais fluidos.
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O desenvolvimento tecnoldgico nos ultimos anos, criou a oportunidade para instituicGes estabelecidas reforcarem a
sua posicdo de mercado, integrando a tecnologia na forma como operam e fazem chegar aos consumidores e
empresas, os seus produtos e servicos. Proporcionou, igualmente, a entrada de novos players no setor dos servicos
financeiros (Fintechs) com produtos, operativas e modelos de negdcio inovadores, que desafiam a cadeia de valor

mais tradicional.

A componente do crédito dirigida sobretudo aos consumidores e empresas tem, igualmente, usufruido da inovagdo
tecnoldgica de forma significativa, tanto ao nivel da aplicagdo dos procedimentos de KYC (know-your-customer) e KYB
(know-your-business), como na digitalizacdo de todo o processo de contratagao, avaliacdo do risco de crédito e gestdo

da relagdo com os clientes.

Neste contexto, o Montepio Crédito, sobretudo desde 2019, imprimiu no seu plano estratégico, o designio de se
transformar numa Instituicdo mais tecnoldgica, mais eficiente, e mais proxima dos clientes e intermediarios de
crédito, através da introdugdo de plataformas, desenvolvidas através de ferramentas Low Code, que proporcionem
uma experiéncia totalmente digital, sustentdvel, desmaterializada e segura. Denominou essa iniciativa por Projeto

Matrix.

Foi com este designio que o Montepio Crédito langou, no inicio de 2020, a plataforma mycreditech.com, através da
qual os consumidores podem configurar a melhor solucdo de crédito para o seu projeto, proceder a sua identificacdo
de forma remota e segura através da Chave Movel Digital, comprovar os dados necessarios para uma avaliacdo
adequada da solvabilidade e contratar através de mecanismos de assinatura eletrdnica, tudo isto sem papel e em
diferentes suportes (mobile, tablet e desktop). Em 2022, foram implementadas um conjunto de funcionalidades e
ajustamentos, estes, alinhados com alteragGes legais e regulatérias. No final de 2022 foi decidido avancar com a
integracdo da plataforma no novo sitio da internet, cuja implementacgdo, devera ficar concluida no final do primeiro

semestre de 2023.

Durante o ano 2022, o Montepio Crédito colocou no mercado, ainda em fase de utilizagdo piloto, trés novas
plataformas, sobre a chapéu da marca Creditech, que servem as necessidades dos intermedidrios de crédito a titulo
acessorio e a titulo vinculado, denominadas por Creditech Auto, Creditech Consumo, Creditech Pro. A adoc¢do destas
plataformas esta de acordo com o esperado, sobretudo nas areas do consumo de bens e servigos (lar) onde a taxa de

adocdo é superior a 80%.

No final do ano ficou concluido o portal Open APIs, denominado por Creditech Connect. Através deste portal, os
players tecnoldgicos (Fintechs) e intermediarios de crédito poderdo consultar e integrar as APIs para diversos fins,
desde o onboarding de clientes até a assinatura eletrdnica dos contratos. O Montepio Crédito esta convicto que em
2023, considerando a pipeline de pedidos de integracdo existente no final do presente ano, estara na frente da
digitalizacdo das atividades de relagdo com os clientes, intermedidrios de crédito e fintechs, pretendendo estar

presente na maioria dos eventos do ciclo de vida, cada vez mais em linha com a tendéncia do Credit-as-a-Service.
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No ambito da gestdo de clientes, o Montepio Crédito alargou a utilizacdo da solucdo de Customer Relationship
Management (Dynamics 365 - CRM), denominada por iris, a outras atividades dentro da organizacdo, nomeadamente,

cobranca e contencioso.

Ainda no final de 2022, com o objetivo de tornar a plataforma com melhor desempenho e mais eficiente, o processo
de gestdo de pedidos identificou um conjunto de funcionalidades e casos de uso, cujo desenvolvimento e
implementacao foram ja iniciados, planeando-se que estejam concluidos no final do primeiro semestre de 2023. Com

estas melhorias espera-se conseguir aumentar o nivel de satisfagdo dos clientes,

Durante o ano foi reforgada a utilizacdo das ferramentas de Marketing Automation com o objetivo de tornar mais
eficiente a implementacdo e automacdo de campanhas, inquéritos de satisfacdo, comunicacdo automatizada com

clientes e intermedidrios de crédito, bem como a disponibilizagdo de indicadores de negdcio, métricas e KP/’s.

O Montepio Crédito implementou, no ambito da plataforma Dynamics 365 da Microsoft, uma solucdo interna com o
objetivo de obter uma visdo 360° do intermediario de crédito. A solugdo possibilita o registo e controlo do
planeamento de atividades comerciais, a andlise histérica dos resultados obtidos e a implementagdo de Dashboards
de apoio para a coordenagdo da atividade comercial. Esta solugdo foi, igualmente, disponibilizada através de uma
aplicacdo madvel para uso interno destinada as areas comerciais que inclui informacdo sobre a procura, produgdo e
respetivos desvios (or¢amentais ou oriundos de acordos estabelecidos), proporcionando uma melhor interagdo na

relagdo comercial com os intermediarios de crédito.

O Montepio Crédito prosseguiu com o Projeto Castle, que tem como objetivo a identificacdo de atividades e processos
que devem ser objeto de otimizacdo e automacdo internas, entre outras tecnologias, com a aplicagcdo de Robotic

Process Automation, libertando os seus recursos humanos para atividades de maior valor acrescentado.

Realizou igualmente um major upgrade da versdo do Accipiens (sistema core) com o objetivo de obter melhorias e
novas funcionalidades. Para além desse upgrade, tem-se vindo a otimizar a performance de determinadas atividades

criticas, numa perspetiva de processo de melhoria continua.

Por fim, iniciard em 2023 um processo de melhoria da eficiéncia interna, sobretudo nas atividades realizadas pelas
areas de subscricdo, contratacdo, cobranca e contencioso, permitindo assim, aumentar a capacidade instalada e uma
resposta ainda mais adequada as exigéncias de rapidez, qualidade e seguranca que sdo exigidas pelo mercado onde

o Montepio Crédito se insere.

O futuro sera cada vez mais digital, pelo que, o Montepio Crédito continuara a investir no desenvolvimento de
solucBes de base tecnoldgica, a acompanhar a inovacdo do ecossistema Fintech e a melhorar a experiéncia de
utilizagdo das suas plataformas, adequando-as as necessidades dos diferentes grupos de utilizadores e seguindo as

boas praticas que tém sido emanadas da regulacdo nacional e europeia.
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No exercicio de 2022, o Montepio Crédito obteve um resultado liquido positivo de 3.670.098,67€ (Trés milhdes,
seiscentos e sessenta mil e noventa e oito euros e sessenta e sete céntimos) que, nos termos do exposto no art.2
294.2 do Cdédigo das Sociedades Comerciais, no art.2 97 do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades

Financeiras e nos Estatutos do Montepio Crédito, se prop&e seja aplicado da seguinte forma:

a) Em reservas legais, o montante de 367.009,87€ (Trezentos e sessenta e sete mil e nove euros, e oitenta e

sete céntimos), correspondente a 10 % dos resultados liquidos;

b) Na rubrica de resultados transitados o montante de 3.303.088,80€ (Trés milhGes, trezentos e trés mil, e

oitenta e oito euros e oitenta céntimos), correspondente a 90 % dos resultados liquidos.
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O capital social do Montepio Crédito é composto por 30 milhGes de a¢des, com o valor nominal de 1 euro, sendo
detido integralmente pelo Montepio Holding, SGPS, SA que, por sua vez, é detido integralmente, pela Caixa Econémica
Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, SA. (de marca comercial “Banco Montepio), entidade que consolida as
contas das participacdes sociais sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal que, por sua vez, é detida pelo Montepio

Geral — Associa¢cdo Mutualista.

As acdes emitidas ndo reservam quaisquer cldusulas especiais em matéria dos direitos dos acionistas, nem quaisquer

restricdes ou limitagdo quanto a sua transmissibilidade ou alienacgdo.

O Montepio Crédito ndo tem qualquer sucursal, nem detém participacdo de capital em quaisquer empresas.

O Conselho de Administracdo reline mensalmente, ou sempre que o seu Presidente o convoque, por sua iniciativa ou

por solicitagdo de dois administradores.

E da competéncia do Conselho de Administracdo a conducdo das seguintes matérias, no ambito do estabelecido nos

estatutos da Sociedade:
= Definir as politicas gerais da Instituicdo e aprovar os planos e orgamentos anuais e plurianuais, bem como os
relatdrios trimestrais de execugdo;
= Estabelecer a organizacdo interna da Instituicdo e delegar os poderes ao longo da cadeia hierdrquica;

= Conduzir as atividades da Instituicdo, praticando todos os atos que a lei ou os estatutos ndo reservem a

outros érgdos sociais;
= Executar as deliberacdes da Assembleia-Geral;

= Representar a Instituicdo em juizo ou fora dele, comprometendo-se em arbitragens, propondo pleitos

judiciais ou defendendo-se deles, podendo confessar, desistir ou transigir em quaisquer processos judiciais;

= Apresentar a Assembleia Geral, para apreciacdo e votacdo, nas épocas legalmente determinadas, os

relatdrios, balangos e contas dos exercicios sociais;

= Adquirir, alienar e onerar quaisquer direitos ou bens, mdéveis ou imdveis, incluindo participagdes em outras
sociedades e em agrupamentos complementares de empresas, desde que sejam observadas as disposicGes

legais em vigor para as instituicdes financeiras de crédito;
= Deliberar sobre a emissdo de obrigacdes ou quaisquer outros titulos de divida;
= Contratar e despedir trabalhadores e outros prestadores de servigos;

= Constituir mandatarios para a pratica de determinados atos, definindo a extensdo dos respetivos mandatos;
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Proceder, no caso de falta ou impedimento definitivo de algum Administrador, a sua substituicdo, por
cooptacgdo, dentro dos sessenta dias a contar da sua falta, submetendo essa cooptacgdo a ratificacdo na

primeira Assembleia Geral que se realize.

Sdo, ainda, da sua competéncia todas as matérias que versam sobre o controlo e a manutencdo da Instituicdo num

ambiente equilibrado, saudavel e sustentado no médio/longo prazo, nomeadamente:

Definir, aprovar e zelar por um cddigo de conduta adequado, claro e exigente quanto a todas as atividades,

processos e procedimentos;
Discutir e transmitir todas as matérias relacionadas com a conduta e cultura organizacional;

Adotar medidas disciplinares adequadas a manutengdo de uma cultura organizacional de elevados padrdes

éticos e de acordo com os principios estabelecidos no cédigo de conduta;

Promover um ambiente de controlo que valorize o controlo interno e que crie condigGes a resiliéncia e ao

bom desempenho da Instituicdo no longo prazo;

Definir os niveis de tolerancia ao risco, adotando mecanismos de controlo e informando e consciencializando

toda a estrutura sobre os mesmos;

Promover um ambiente interno que propicie a comunicacdo de todos os trabalhadores na partilha da sua

opinido e na comunicagdo, sem reservas, da existéncia de problemas;

Promover agBes de formagdo a toda estrutura sobre os valores da Instituicdo e as regras de conduta em

vigor, assegurando que as mesmas se encontram devidamente percecionadas;

Comunicar e divulgar regras de conduta de forma regular ao longo do ano de forma que as mesmas integrem

a cultura organizacional na gestdo e no processo de tomada de decisdo;

Assegurar que o processo de recrutamento € exigente quanto a assuncdo de elevados padrdes éticos e que

0s mesmos se encontrem alinhados com os preconizados pela Instituicdo;

Agir com diligéncia, neutralidade e lealdade nas relagdes mantidas com terceiros, assegurando que 0s

procedimentos internos adotados sdo isentos, transparentes e auditaveis;

Promover avaliagdes periddicas independentes quanto a conduta e valores da Instituicdo e do préprio 6rgdo

de administracdo e dos comités existentes;

Quaisquer alteragdes de estatutos ou de aumento de capital devem ser objeto de proposta do Conselho de

Administracdo a Assembleia Geral, que decidird em conformidade.
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Os 6rgdos sociais do Montepio Crédito tiveram em 2022 a seguinte composigao:

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente Ana Paula Maia Fernandes*
Vice-Presidente José Manuel Pereira Ferrdo
Secretario Paulo Alexandre de Castro Silva
Secretario Joana Rosério Ramalho Passinhas

*Renunciou ao cargo de presidente da Mesa da Assembleia Geral da Montepio Crédito-IFIC, SA em 02.03.2023

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Presidente Pedro Jorge Gouveia Alves
Vogal Nuno Cardoso Correia da Mota Pinto
Vogal Manuel de Pinho Baptista

CONSELHO FISCAL

Presidente Pedro Miguel Ribeiro de Almeida Fontes Falcdo
Vice-Presidente Maria Isabel da Rocha Rodrigues Sarmento
Vogal Maria Alexandra de Matos Sequeira Thadeu
Suplente Marta Maria Cavadas Correia de Magalhdes
Suplente Inés Maria Vaz Ramos da Silva da Cunha Ledo
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A remuneragdo dos orgdos sociais do Montepio Crédito respeita o estatuto remuneratério em vigor para as empresas

participadas do Grupo Banco Montepio.

A aprovacdo da politica de remuneracgdo dos érgaos sociais encontra-se legalmente confiada a Assembleia Geral do
Montepio Crédito, sob proposta dos acionistas. A politica de remuneracdo bem como as praticas remuneratérias
aplicdveis aos érgdos de administracao e de fiscalizagdo sdo revistas numa base anual, nas mesmas condi¢des em que
forem revistas as remuneracdes do quadro de pessoal do Montepio Crédito, salvo deliberagdo em contrario da

Assembleia Geral.

A politica de remuneracdo é construida como um instrumento de gestdo estratégica de negdcio, tendo em vista:

»  Atrair e reter profissionais de elevado talento, que permitam a criacdo de valor no longo prazo e o aumento
da produtividade organizacional;

»  Recompensar o nivel de responsabilidade profissional e assegurar a equidade interna e a competitividade
externa;

»  Potenciar o compromisso e motivagdo das pessoas e promover desempenhos de exceléncia, reconhecendo
e premiando o mérito;

»  Concretizar, de forma sustentada, os objetivos estratégicos, valores e interesses de longo prazo do

Montepio Crédito.

Partindo dos referidos principios a politica de remuneracdo é definida tendo presente as regras aplicaveis neste
dominio as instituicdes de crédito, visando a criacdo de incentivos que assegurem uma assuncao de riscos compativel
com a estratégia, a tolerdncia e a cultura de risco do Montepio Crédito, bem como com uma gestdo sa e prudente

por parte dos membros do Conselho de Administracdo.

Aremuneragdo dos membros executivos do Conselho de Administracdo pode incluir uma componente variavel, desde
gue ndo limite a capacidade da Instituicdo para reforgar a sua base de fundos préprios. Esta componente ndo pode
exceder o montante da remuneracdo fixa anual obtida por cada um dos membros, com o limite maximo estatutario
de 10% do lucro liquido obtido no exercicio econémico, sé podendo ser atribuida em exercicios em que o Montepio
Crédito tenha apresentado resultados positivos. E tida em consideraciio a avaliacio de desempenho de cada membro,

executada pelo Conselho Fiscal que a apresenta a Assembleia Geral para deliberagdo.

Ndo se encontra previsto que, numa situacdo de destituicdo ou cessacdo antecipada de fungdes de um membro do
Conselho de Administracdo, o Montepio Crédito |he deva pagar qualquer indemnizacdo ou compensacdo, com
excecdo do recebimento — em caso de destituicdo sem justa causa e a titulo de valor indemnizatério por danos

sofridos - das remunera¢Ges mensais fixas devidas até ao termo do mandato.

N&o sdo atribuidos outros beneficios ndo pecunidrios considerados relevantes como remuneracao.

Pag. | 55



Ndo se verificou a concretizacdo de quaisquer negdcios entre o Montepio Crédito e quaisquer dos seus

administradores.

Nos ultimos anos, incluindo em 2022, ndo tem sido considerada, pelo acionista, a atribuicdo de remuneragdes

variaveis aos membros dos 6rgdos sociais. Consequentemente, ndo existem quaisquer remuneracdes diferidas por

pagar nem direitos ou valores pagos que sejam objeto de reversdo resultantes de ajustamento em funcdo do

desempenho.

Durante o ano de 2022, a remuneragdo dos érgaos sociais foi a seguinte:

Valores em euros

Montantes colocados a disposicdo dos orgdos Sociais
QOrgdo Social Nome | Remuneragdo Bruta Encargos Sociais
Conselho de Administragdo

Presidente CA (Executivo) Pedro Jorge Gouveia Alves 168 000,00 40 576,90
N3o foi deliberado, pelo acionista, a
atribuigdo de remuneragdo adicional

Administrador ndo executivo Nuno Cardoso Correia da Mota Pinto 0,00 por acumulagdo de exercicio de
fungbes em outras empresas do
grupo.

Administrador executivo Manuel de Pinho Baptista 147 166,20 36 633,98

Conselho Fiscal

Presidente Pedro Ribeiro Ribeiro Aimeida Fontes Falcdo 42 000,00 8526,00

Vice Presidente Maria Isabel Rocha Rodrigues Sarmento 21 500,00 4 364,50

Vogal Maria Alexandra Matos Sequeira Thadeu 14 333,33 2909,67

Apesar dos resultados obtidos pela Instituicdo e da avaliagdo positiva manifestada pela Assembleia Geral na reunido
de aprovacdo das contas de 2021, no ano de 2022 ndo foram atribuidos quaisquer montantes em remuneragdo

variavel aos érgdos sociais.

Os montantes pagos a empresa de auditoria externa que certifica as contas da Instituicdo, a PricewaterhouseCoopers

e Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., foram os seguintes (exclui IVA e despesas):
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(milhares de euros)
2022 2021

Auditoria

Servigos da revisdo legal de contas 48 71

Servigos distintos de auditoria exigidos por lei

Emissdo de pareceres sobre o sistema de

. 29 14
controlo interno

Emissdo de pareceres para as entidades
reguladoras e apoio no desenvolvimento de

) . 22 31
trabalhos para efeitos de supervisdo

Servigos distintos de auditoria ndo exigidos por lei - -

99 116

A remuneragdo atribuida aos trabalhadores compreende uma componente fixa, podendo também compreender uma

componente variavel.

A componente varidvel da remuneracdo dos trabalhadores resulta da aplicacdo dos seguintes critérios / processos de

avaliagdo do desempenho:

» Avaliacdo de desempenho individual do trabalhador - Trata-se de um processo anual que compreende
a avaliacdo qualitativa do trabalhador por parte da sua chefia hierdrquica, relativamente a sua prestacédo
no ano transato. A avaliacdo é seguida pela realizagdo de uma entrevista de seguimento da carreira

profissional, de compromisso e de comunicagdo dos resultados obtidos.

A avaliacdo do trabalhador é efetuada com base em fatores de desempenho e de competéncias

genéricas estabelecidas para trabalhadores em geral e para trabalhadores com fungées de chefia.

A premiagdo por mérito de desempenho e reconhecimento de competéncias resultante deste processo
de avaliacdo é da exclusiva responsabilidade do Conselho de Administracdo do Montepio Crédito que,
em func¢do do cumprimento dos objetivos globais estabelecidos e dos resultados obtidos pela empresa,
determinard, por areas, o montante global a atribuir. A afetacdo final dos prémios a atribuir é decidida
pelo Conselho de Administracdo na sequéncia da apreciagdo de propostas apresentadas pelos diretores

ou responsaveis pelos servicos.

» Esquema de incentivos a performance individual e de grupo - Trata-se de um processo de incentivo a

performance que envolve o estabelecimento de objetivos de carater quantitativo, privilegiando, quer
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componentes de desempenho individual quer componentes de desempenho de grupo. Os valores dos
prémios a atribuir (com periodicidade mensal / trimestral) sdo calculados em fung¢do do grau de
cumprimento dessas metas e objetivos, estando 0s mesmos sujeitos a montantes maximos. Ndo estdo
abrangidos por este esquema de incentivos os responsaveis de direcdo das areas sujeitas a este esquema
de remuneracdo, nem os trabalhadores com fun¢des de controlo. Por regra, ndo existe a possibilidade
de acumulagdo, por parte do trabalhador, da componente de retribuicdo descrita neste ponto com a do

ponto anterior.

A atribuicdo de remuneracdo variavel aos trabalhadores com fungGes relevantes, nomeadamente de direcdo, controlo
ou similares, é efetuada numa base anual, em fun¢do do cumprimento dos objetivos especificos estabelecidos com
cada interveniente, tendo sempre por base os objetivos de cardter global, aprovados em Assembleia Geral, para o
médio e longo prazos, ou orcamental, para o curto prazo. Este processo é da competéncia do Conselho de
Administracdo que toma em devida consideracdo o equilibrio de longo prazo da Instituicdo, nomeadamente a

capacidade da Instituicdo para reforcar a sua base de fundos préprios.

O montante da remuneragdo variavel para os trabalhadores com func¢des relevantes estd dependente de parecer
favordvel do Conselho Fiscal. O seu montante ndo pode ultrapassar os 60% da remuneracdo fixa. Por outro lado, 40%
da remuneracdo varidvel é paga em dinheiro, sendo, os restantes 60%, paga nos 3 anos subsequentes, na propor¢do
de 1/3 em cada um dos anos, através de instrumentos financeiros. Em 2022 foram distribuidos aos trabalhadores com
funcGes relevantes o montante de 58.056,42 euros, correspondentes a 38.283,35 euros relativos a 40% da
remuneracdo varidvel do ano de 2021 e 19.773,07 euros relativos a 20% da remuneragdo varidvel diferida do ano de
2020. Encontram-se diferidas remunerag@es varidveis relativas ao ano de 2020, no montante de 42.309,09 euros, e
do ano de 2021 62.283,35 euros. Da-se, ainda, devida nota que ficaram, em 2022, suspensos de pagamento o

montante de 4.898,81 euros.

Para os restantes trabalhadores, a remuneracgdo é atribuida sob a forma pecuniaria, ndo estando prevista qualquer
diferimento do seu processamento no tempo em fungdo do cumprimento de determinados critérios / requisitos. O
Conselho de Administracdo, de forma auténoma ou por solicitacdo dos responsaveis de cada area, pode inibir ou
condicionar o acesso aos prémios, discricionariamente, em funcdo do comportamento, assiduidade, atitude ou

avaliagdo dos trabalhadores.

Pessoal Chave na Gestdo

Durante o ano de 2022 foram colocados a disposicdo de 21 trabalhadores com maior relevancia na gestdo da

Instituicdo os seguintes montantes, em euros:
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Remuneragdes/Categoria/N2 Trabalhadores
Diretor 12
Diretor Adjunto 7
Subdiretor 2
Total remuneracdo fixa 1401422,04€
Total Remuneragdo Variavel 58 056,42 €
Total Remuneragdo 1459 478,46 €

As funcdes desempenhadas pelos trabalhadores em aprecgo situam-se nas seguintes areas:

Fungdo de pessoal-chave na gestdo/N@ Trabalhadores
Comercial 5
Controlo 3
Operacional 13

Outros aspetos relacionados com Pessoal

Em 2022 foram feitas 6 rescisGes de contratos de trabalho. S6 uma rescisdo deu lugar a indemnizacdo no valor de

43.956,60 euros, uma vez que as outras rescisdes foram por iniciativa dos trabalhadores.

A Instituicdo ndo tem uma comissdo de remuneracdes constituida pelo que a politica de remuneragdes dos
trabalhadores é aprovada pelo Conselho de Administracdo com parecer prévio do Conselho Fiscal e aplicando as linhas

mestras definidas pelo Grupo Banco Montepio.

A politica de remuneragdes dos érgdos sociais € aprovada pela Assembleia Geral.

Estd em vigor um modelo de avaliagdo de todos os trabalhadores da empresa constituido por uma autoavaliacdo,
avaliacdo da chefia, seguida por uma entrevista final. Os resultados obtidos sdo considerados para a distribuicdo de

prémios em conformidade com a politica acima definida.

Anualmente, é feita uma dotagdo para pagamento de prémios, atribuidos no ano seguinte apds a aprovagdo das
contas da Instituicdo pela Assembleia Geral e depois de terminado o periodo de avaliacdo de desempenho. A dotacédo

tem sempre em consideragdo a existéncia de resultados positivos no exercicio.

Durante o ano foram admitidos 4 trabalhadores, 3 para fungdes comerciais e 1 para fun¢des técnicas.
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As causas da Instabilidade ocorrida nos diversos mercados em 2022 vao continuar em 2023.

A guerra entre a Federagdo Russa e a Ucrania tem-se constituido como principal fator de instabilidade internacional,
potenciando um conjunto de fragilidades que tem vindo a afetar as economias mais desenvolvidas. Apesar do
mercado energético ter sido estabilizado ao longo de 2022 e os pregos da energia regressado a valores idénticos aos
gue eram transacionados antes do inicio da guerra, as ondas de choque continuam a faze-se sentir a diversos niveis.
A guerra tem originado fortes movimentacdes por parte de grandes blocos econdmicos com o objetivo de
aumentarem a sua influéncia na politica mundial e, particularmente, nas relagdes econdmicas como fator primordial
para a afirmacdo de poder. Este aspeto pode originar outros focos de conflito armado noutras regiGes do mundo e a
tentativa de estabelecimento de outra ordem mundial. Dada a importancia da energia para o desenvolvimento das
economias, a dependéncia das economias as energias fésseis, ndo sera de excluir a utilizagdo desta matéria-prima

como arma e o regresso da instabilidade ao mercado energético.

Os acordos estabelecidos entre a Russia e a Ucrania, patrocinados pela Organizacdo das Nagbes Unidas, para a
exportacdo de cereais e de fertilizantes, conseguiu reduzir a pressdo dos mercados destas commodities e estabilizar
0s seus pregos. Trata-se, no entanto, de acordos estabelecidos sobre relages tensas e instaveis que podem, como se

tem assistido nestes primeiros meses de 2023, terminar em qualquer altura.

Os efeitos da pandemia na producdo e nas cadeias de distribuicdo de bens (intermédios e finais) terd sido o fator
primordial para inicio da escalada da inflagdo que se comecou a sentir a partir do final de 2021. E certo que estas

causas se tém vindo a esvanecer.
Assim, espera-se que a taxa de inflacdo se mantenha em niveis elevados no ano de 2023.

Como medida de controlo da taxa de inflagdo, o Banco Central Europeu, de forma concertada com outros bancos
centrais, tem vindo a aplicar uma politica monetaria agressiva com subidas substanciais das taxas de juro. Esta politica
ird manter-se em 2023, se bem que os mercados financeiros antecipam que se atinja o valor maximo das taxas de

juro durante o terceiro trimestre.

A subida das taxas de juro, a interdependéncia dos mercados e a tomada de riscos excessivos ou a pouca diversificagdo
do investimento originou, no inicio do ano, a necessidade de intervengdo dos governos em alguns bancos, evitando a
sua faléncia. Esta recente instabilidade dos mercados financeiros, constitui mais um fator de preocupacdo uma vez

gue ndo existe qualquer certeza de que os seus efeitos tenham sido controlados.

As altas taxas de inflagdo, associadas a subida das taxas de juro e a uma subida moderada dos salarios origina que as
pessoas tenham cada vez menos rendimento disponivel para cumprirem com as suas obriga¢des. Enquanto as classes
pobres tém tido ajuda estatal para poderem manter os niveis minimos de sobrevivéncia, a classe média é penalizada

com diminuicdo da qualidade e do nivel de vida.

A contestacdo social a que se tem assistido desde ha alguns meses, quer em Portugal, quer em outros paises europeus,

ird continuar a originar instabilidade politica que podera intensificar os efeitos nefastos que se sentem na economia.
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O Montepio Crédito, por raz8es de mercado, tem a maior parte da sua carteira de crédito contratada com taxa fixa e
a tomada de fundos contratada a taxa varidvel, o que ird constituir-se como fator primordial de gestdo no ano de
2023, uma vez que a atualizacdo de taxas de juro nas operagdes passivas serd mais rapida do que nas operacdes

ativas. Os efeitos na margem financeira e no produto bancério ja se fazem sentir nos primeiros meses do ano.

O ajustamento das taxas de juro aplicada ao crédito ao consumo, devido aos constrangimentos legais, é lento e
desfasado da dimensdo da subida das taxas de juro de referéncia no mercado originado alguns problemas no
reajustamento das taxas de juro ativas da carteira de crédito. O reequilibrio da rentabilidade da carteira de crédito,

perante as atuais condicGes de mercado, podera prolongar-se por largos meses.

Para suprir as dificuldades resultantes da rentabilidade da carteira de crédito, tem-se implementado medidas que

possam ter efeitos favordveis na margem complementar.

Por ultimo, é expectavel que a reducdo do rendimento disponivel das familias possa originar aumento do

incumprimento e tornar mais dificil o equilibrio econémico da Instituicdo no ano de 2023.
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No inicio de 2022, adensaram-se as adversidades externas. No periodo pds-confinamento decorrente da pandemia
Covid-19, veio juntar-se a instabilidade de uma guerra no espaco do continente europeu, com os impactos sentidos
na escalada de precos dos produtos energéticos e dos bens alimentares, generalizando-se a inflagdo, com os

respetivos impactos no poder de compra das familias.

No que diz respeito ao ambiente em que o Montepio Crédito opera, as condicdes de negdcio registaram uma
significativa degradacdo: i) na primeira metade de 2022: perturbac@es das cadeias de abastecimento (dificuldades no
fornecimento de semicondutores e de cablagem para a induUstria automével); ii) na segunda metade de 2022:
incremento das taxas de juro, resultado de uma politica monetaria contracionista conducente a controlar a evolugdo
dos precos. Cré-se que este ambiente se mantenha numa parte significativa do ano de 2023, ainda que se espere uma

gradual reposicdo da normalidade nas cadeias de abastecimento.

Este contexto apela a uma redobrada capacidade de alinhamento das equipas internas, uma eficaz e atenta gestdo
gue permita a tomada de decisGes de forma ponderada, mas tempestiva, ajustando, a cada momento, as orientacdes

contidas no Plano e Orcamento aprovados, a evolucdo das condi¢gdes de mercado.

Tal sé é possivel com uma equipa de pessoas informada, atenta, com permanente partilha de experiéncias e
conhecedora das relacGes causa-efeito decorrentes da instabilidade de fatores exdégenos. Sobretudo por isso, o
Conselho de Administracdo reconhece, com apreco, a capacidade que as pessoas que compdem a organizacdo do
Montepio Crédito tém revelado, de adaptacdo a condi¢Bes adversas e incertas de desenvolvimento do negdcio. Os
trabalhadores da Instituicdo merecem um especial apreco pela continua capacidade de geracdo de valor para o Grupo

Banco Montepio, mesmo em momentos mais adversos.

De forma continua, o mercado, através dos nossos Clientes, tem revelado a preferéncia pela marca Montepio Crédito,
0 que se comprova por mais um ano de reconhecimento publico de entidades independentes como a Consumer
Choice — A Escolha do Consumidor (distingdes Boa Escolha na Categoria Crédito ao Consumo e Servicos Financeiros e
Escolha dos Profissionais na Categoria de Crédito ao Consumo) e a Five Stars Consulting (distingdo Cinco Estrelas na
Categoria Crédito Automdvel). A consisténcia destas distingGes enche-nos de orgulho e estimula-nos para dar

continuidade ao nosso trabalho nos préximos anos.

Também o Conselho de Administragdo reconhece todo o apoio prestado as nossas atividades ao longo do uUltimo
exercicio por todos os membros dos érgaos sociais, pelas empresas do Grupo Banco Montepio, particularmente do
Banco Montepio, e, também, pelos érgéos de supervisdo que, no ambito da sua atividade tém proporcionado que a

Instituicdo possa desenvolver e melhorar a sua atuagdo no mercado.

Sdo ainda devidos agradecimentos as entidades externas com que o Montepio Crédito se relaciona, nomeadamente

as entidades de supervisdo e as estruturas das associagdes de que é membro.
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Porto, 12 de abril de 2023

O CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Pedro Jorge Gouveia Alves — Presidente

Nuno Cardoso Correia da Mota Pinto — Vogal

Manuel de Pinho Baptista — Vogal
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Demonstragao dos Resultados
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em milhares de Euros)

Notas 2022 2021
Juros e rendimentos similares 3 21355 20679
Juros e encargos similares 3 14 975 8230
Margem financeira 6 380 12 449
Resultados de servigos e comiss&es 4 3878 4578
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor
através de resultados 5 10 566 5180
Outros resultados de exploragdo 6 (520) (1482)
Total de proveitos operacionais 20304 20725
Custos com pessoal 7 6768 6576
Gastos gerais administrativos 8 5195 5181
Amortiza¢Ges do exercicio 9 905 929
Total de custos operacionais 12 868 12 686
Imparidade do crédito 10 1933 1413
Outras provisoes 11 26 (5)
Imparidade de outros ativos 12 316 (131)
Resultado operacional 5161 6762
Impostos
Correntes 19 1790 2352
Diferidos 19 (299) (457)
Resultado liquido do exercicio 3670 4 867
O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Demonstragao do Rendimento Integral
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em milhares de Euros)

Nota
Items que ndo irdo ser reclassificados para a demonstragdo dos resultados

Remensuracgdes 30

Outro rendimento integral do exercicio

Resultado liquido do exercicio

Total de rendimento integral do exercicio

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras

2022

1854

1854

3670

5524

2021

672

672

4867

5539

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Pag. | 66



Montepio Crédito — Institui¢cdo Financeira de Crédito, S.A.

Balango em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em milhares de Euros)

Notas 2022 2021
Ativo
Caixa 1 1
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 13 2239 2 866
Crédito a clientes 14 547 715 550 156
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 15 10 345 55 647
Ativos nao correntes detidos para venda 16 11 26
Outros ativos tangiveis 17 1249 1496
Ativos intangiveis 18 341 700
Ativos por impostos diferidos 19 646 630
Outros ativos 20 6672 5382
Total do Ativo 569 219 616 904
Passivo
Recursos de outras instituicGes de crédito 21 335442 294 474
Passivos financeiros associados a ativos transferidos 22 150 465 243 531
Provisdes 23 545 520
Passivos por impostos correntes 19 1568 2351
Passivos por impostos diferidos 19 125 408
Outros passivos 24 13 166 13 236
Total do Passivo 501 311 554 520
Capitais Proprios
Capital 25 30 000 30 000
Prémios de emissdo 27 1498 1498
Outras reservas e resultados transitados 27 32740 26 019
Resultado liquido do exercicio 3670 4 867
Total dos Capitais Proprios 67 908 62 384
569 219 616 904
O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Saldos em 31 de dezembro de 2020

Remensuragdes (nota 30)
Resultado liquido do exercicio

Total do rendimento integral do exercicio

Aplicagdo de resultados

Saldos em 31 de dezembro de 2021
Remensuragdes (nota 30)
Resultado liquido do exercicio

Total do rendimento integral do exercicio

Aplicagdo de resultados
Saldos em 31 de dezembro de 2022

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Demonstragdo de alteragdes dos Capitais Proprios
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em milhares de Euros)

Total dos
capitais Prémios Reserva Reserva Outras Resultados
préprios Capital de emissdo legal estatutdria reservas acumulados
56 845 30000 1498 4756 147 580 19 864
672 - - - - - 672
4867 - - - - - 4867
5539 - - - - - 5539
- - - 415 - - (415)
62384 30000 1498 5171 147 580 24988
1854 - - - - - 1854
3670 - - - - - 3670
5524 - - - - - 5524
- - - 487 - - (487)
67 908 30000 1498 5658 147 580 30025

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Demonstragao dos Fluxos de Caixa
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em milhares de Euros)

2022 2021
Fluxos de caixa de atividades operacionais
Juros e comissdes recebidos 23710 20 665
Juros e comissdes pagos 15398 8913
Despesas com pessoal 6 756 6419
Outros pagamentos por gastos administrativos 4671 6 004
Outros pagamentos por custos de exploragdo 6488 6042
Recuperac¢do de crédito e juros vencidos 1209 1045
Outros recebimentos 5534 5022
Pagamento de impostos sobre o rendimento 2574 1806
(5 434) (2 452)
(Aumentos) / diminui¢ées de ativos operacionais
Crédito sobre clientes (269) (36 922)
Crédito sobre instituigdes de crédito - -
Outros ativos (135) 611
(404) (36 311)
(Aumentos) / diminui¢ées de passivos operacionais
Recursos para outras institui¢es de crédito 40950 (143 000)
Passivos financeiros associados a ativos transferidos (46 125) 173532
(5175) 30532
(11 013) (8231)
Fluxos de caixa de atividades de investimento
Ativos ndo correntes detidos para venda 26 159
Aquisigcdes de ativos intangiveis (122) 4
AquisicBes de outros ativos tangiveis (968) (1437)
Alienagdo de imobilizagdes 791 662
Recebimento operagdes financeiras 10 659 5190
10 386 4578
Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Emissdo/ (Reembolso) de obrigacBes de caixa e passivos subordinados - -
Variagdo liquida em caixa e equivalentes (627) (3 653)
Caixa e equivalentes no inicio do exercicio 2 867 6520
Caixa 1 1
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito (nota 13) 2239 2 866
Caixa e equivalentes no fim do exercicio 2240 2867
O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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O Montepio Crédito — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (adiante designada por “Montepio Crédito” ou
“Instituicdo”) foi constituido em 1 de junho de 1992 com a denominacao social de Finindustria Comercial — Sociedade
Financeira para Aquisi¢Ges a Crédito, S.A.. Em 29 de junho de 1993 alterou a sua denominagao social para Finicrédito
—-S.F.A.C,,S.A. e,em 11 de dezembro de 2003, para Finicrédito — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Em 7 de dezembro de 2005, incorporou por fusdo a Leasecar — Comércio e Aluguer de Veiculos e Equipamentos, S.A.
com efeitos contabilisticos reportados a 1 de janeiro de 2005.

Em 22 de janeiro de 2013 alterou a sua denominagdo social para Montepio Crédito — Instituicdo Financeira de
Crédito, S.A.

A Instituicdo é detida de forma direta pelo Montepio Holding, S.G.P.S., S.A. e indireta pela Caixa Econdmica Montepio
Geral, caixa econdmica bancaria, S.A. (“Banco Montepio”), sendo consolidada com esta ultima pelo método integral.
O Montepio Geral Associagdo Mutualista é ultima entidade consolidante da Instituigdo.

No dmbito do disposto no Regulamento (“CE”) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de julho
e do Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2015, de 7 de dezembro, as demonstragdes financeiras do Montepio Crédito
sdo preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) conforme aprovadas pela
Unido Europeia (“UE"). As IFRS incluem as normas emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”)
bem como as interpretagGes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (“IFRIC") e
pelos respetivos érgaos antecessores. O Montepio Crédito adotou na preparagdo das suas demonstragoes
financeiras referentes a 31 de dezembro de 2022, as normas emitidas pelo IASB e as interpretacdes de IFRIC de
aplicagdo obrigatdria desde 1 de janeiro de 2022, conforme descrito na nota 35.

As demonstragGes financeiras agora apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo do Montepio
Crédito em 12 de abril de 2023 e serdo submetidas para aprovacdo da Assembleia Geral, que tem o poder de as
alterar. No entanto é convicgdo do Conselho de Administracdo do Montepio Crédito que as mesmas venham a ser
aprovadas sem alteragGes significativas. As demonstragdes financeiras sdao apresentadas em milhares de euros
arredondados ao milhar mais préximo.

Todas as referéncias deste documento a quaisquer normativos reportam sempre a respetiva versao vigente.

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio da continuidade e do custo histérico,
modificado pela aplicagdo do justo valor para os ativos financeiros e passivos financeiros reconhecidos ao justo valor
através de resultados e ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

A preparacao das demonstragdes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Conselho de Administracao
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e o valor dos
ativos, passivos, proveitos e custos. As estimativas e pressupostos associados sdao baseados na experiéncia histérica
e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base para os julgamentos
sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizagdo ndo é evidente através de outras fontes. Os resultados reais
podem diferir das estimativas. As principais estimativas e pressupostos que requerem um maior indice de
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julgamento ou complexidade ou para as quais os pressupostos e estimativas sdo considerados significativos sdo
apresentados na politica contabilistica descrita na nota 1 x).

(i) Classificagdo inicial dos ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo reconhecidos na data da negociagdo (trade date), ou seja, na data em que o Montepio
Crédito se compromete a adquirir o ativo e sdo classificados considerando a intengdo que lhes esta subjacente de
acordo com as categorias descritas seguidamente:

1) Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
1a) Ativos financeiros detidos para negociagéo

Os ativos financeiros adquiridos ou emitidos com o objetivo de venda ou recompra no curto prazo, nomeadamente
obrigacgdes, titulos do tesouro ou agbes, os que fagam parte de uma carteira de instrumentos financeiros
identificados e para os quais exista evidéncia de um padrdo recente de tomada de lucros no curto prazo ou que se
enquadrem na definicdo de derivado (exceto no caso de um derivado classificado como de cobertura), sdo
classificados como de negociagdo. Os dividendos associados a a¢des destas carteiras sdo registados em Resultados
de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados.

Os juros de instrumentos de divida sdo reconhecidos na margem financeira.

Os derivados de negociagdo com um justo valor positivo sdo incluidos na rubrica ativos financeiros detidos para
negociacdo, sendo os derivados de negociagdo com justo valor negativo incluidos na rubrica passivos financeiros
detidos para negociagao.

1b) Ativos financeiros ndo detidos para negociagdo obrigatoriamente ao justo valor através de resultados

Nesta categoria, sdo classificados instrumentos financeiros geridos numa base de justo valor, ndo detidos para
negociagdo, ou instrumentos de divida cujos fluxos de caixa ndo cumprem com o critério de apenas reembolso de
capital e pagamento de juros sobre o capital em divida (“SPPI — Solely Payments of Principal and Interest”).

No reconhecimento inicial uma entidade pode contabilizar irrevogavelmente um ativo financeiro como mensurado
pelo justo valor através de resultados se tal eliminar ou reduzir significativamente uma incoeréncia na mensuracao
ou no reconhecimento (por vezes denominado “mismatch contabilistico”) que de outra forma resultaria na
mensurac¢do de ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos e perdas sobre os mesmos em diferentes bases.

No entanto, no reconhecimento inicial, a IFRS 9 permite que uma entidade faga uma selegdo irrevogavel
(instrumento a instrumento) para apresentar em outro rendimento integral as alterages subsequentes no valor
justo de um investimento em um instrumento de capital dentro do ambito do IFRS 9. Esta opgdo so se aplica a
instrumentos que ndao sdo mantidos para negociacdao nem a retribuicdo contingente reconhecida por um adquirente
numa concentrac¢do de atividades empresariais a qual se aplica a IFRS 3.

2) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Um ativo financeiro é mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral se cumprir, simultaneamente,
com as duas carateristicas seguintes e ndo for designado ao justo valor através de resultados por opgédo (utilizagdo

da Fair Value Option):

- 0 ativo financeiro é enquadravel num modelo de negdcio em que o objetivo é o recebimento dos seus fluxos de
caixa contratuais e a venda desse ativo financeiro; e

- os fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juros do montante em divida (SPPI).

Pag. | 71



Os ativos financeiros detidos com o objetivo de serem mantidos pelo Montepio Crédito, nomeadamente obrigagGes,
titulos do tesouro ou agdes, sdo classificados como ao justo valor através de outro rendimento integral, exceto se
forem classificados numa outra categoria de ativos financeiros. Os ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor, incluindo os custos ou proveitos associados as
transagbes e posteriormente mensurados ao seu justo valor. As alteragdes no justo valor sdo registadas por
contrapartida da rubrica "Reservas de justo valor".

Instrumentos de divida

Na alienagdo, ou caso seja determinada imparidade, os ganhos ou perdas acumulados reconhecidos em reservas de
justo valor sdo reconhecidos na rubrica "Resultados em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral" ou "Imparidade de outros ativos financeiros" da demonstragdo de resultados, respetivamente. Os juros de
instrumentos de divida sdo reconhecidos com base na taxa de juro efetiva na margem financeira, incluindo o prémio
ou desconto, quando aplicavel.

Instrumentos de capital

S3o instrumentos de capital os instrumentos que satisfazem a defini¢do de capital na perspetiva do emitente, isto
é, sdo instrumentos que nao contém uma obrigacdo contratual de pagamento e que evidenciam um interesse
residual no ativo liquido do emissor.

No ambito da IFRS 9 ndo é reconhecida imparidade em instrumentos de capital registado ao justo valor através de
outro rendimento integral, sendo os respetivos ganhos/perdas acumulados relevados na reserva de justo valor
transferidos para Resultados transitados no momento da alienagdo.

No reconhecimento inicial de um instrumento de capital que ndo seja detido para negociagdao, o Montepio Crédito
pode irrevogavelmente designa-lo ao justo valor através de outro rendimento integral. Esta designacdo é efetuada
numa base casuistica, investimento a investimento.

Os dividendos sdo reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu recebimento.
3) Ativos financeiros ao custo amortizado

Um ativo financeiro é mensurado ao custo amortizado se cumprir, em simultaneo, com as seguintes caracteristicas
e se ndo for designado ao justo valor através de resultados por opgdo (utilizacdo da Fair Value Option):

- 0 ativo financeiro é detido num modelo de negdcio cujo objetivo principal é a detencdo de ativos para recolha dos
seus fluxos de caixa contratuais; e

- os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital
e juro do montante em divida (SPPI). Nesta categoria sdo reconhecidos ativos financeiros ndo derivados com
pagamentos fixos ou determinaveis e maturidade fixa, para os quais o Montepio Crédito tem a intengdo e
capacidade de manter até a maturidade e que ndo foram designados para nenhuma outra categoria de ativos
financeiros. Estes ativos financeiros sdo reconhecidos ao seu justo valor no momento inicial do seu reconhecimento
e mensurados subsequentemente ao custo amortizado. O juro é calculado através do método da taxa de juro efetiva
e reconhecido na margem financeira. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados quando
identificadas.

3a) Crédito a Clientes

A rubrica crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Montepio Crédito para os quais ndo existe uma
intencdo de venda no curto prazo, sendo o seu registo efetuado na data em que os fundos sdo disponibilizados aos
clientes.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente ao seu justo valor, acrescido dos custos de transagao, e é
subsequentemente valorizado ao custo amortizado, com base no método da taxa de juro efetiva, sendo apresentado
em balango deduzido de perdas por imparidade.
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3b) Crédito a clientes - Crédito titulado

Os ativos financeiros ndao derivados com pagamentos fixos ou determindveis, ndo cotados em mercado e que o
Montepio Crédito ndo tenha a intengdo de venda imediata, nem num futuro préximo, podem ser classificados nesta
categoria.

Os ativos financeiros aqui reconhecidos sdo inicialmente registados ao seu justo valor e subsequentemente ao custo
amortizado liquido de imparidade. Os custos de transagdo associados fazem parte da taxa de juro efetiva destes
instrumentos financeiros. Os juros reconhecidos pelo método da taxa de juro efetiva sao reconhecidos na margem
financeira.

As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados quando identificadas.

Avaliacdo do modelo de negdcio

O modelo de negdcio reflete a forma como o Montepio Crédito gere os seus ativos numa 6tica de geragao de fluxos
de caixa. Assim, importa perceber se o objetivo do Montepio Crédito é apenas receber os fluxos de caixa contratuais
dos ativos ou se pretende receber os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa resultantes da venda dos ativos.
Se nenhuma destas situagGes é aplicavel (e.g. os ativos financeiros sdo detidos para negociagdo), entdo os ativos
financeiros sdo classificados como parte de “outro” modelo de negdcio e reconhecidos ao justo valor através dos
resultados. Os fatores considerados pelo Montepio Crédito, na identificagdo do modelo de negdcio para um
conjunto de ativos, incluem a experiéncia passada no que diz respeito a forma (i) como os fluxos de caixa sdo
recebidos, (ii) como o desempenho dos ativos é avaliado e reportado a administracdo, (iii) como os riscos sdo
avaliados e geridos e (iv) como os administradores sdo remunerados.

Os titulos detidos para negociagdo sao detidos, essencialmente, com o objetivo de serem vendidos no curto prazo,
ou de fazerem parte de um portefélio de instrumentos financeiros geridos em conjunto, para os quais ha uma
evidéncia clara de um padrao recente de ganhos de curto prazo. Estes titulos sdo classificados em “outros” modelos
de negdcio e reconhecidos ao justo valor através dos resultados.

A avaliagdo do modelo de negdcio ndo depende das intengGes para um instrumento individual, mas sim para um
conjunto de instrumentos, tendo em consideragdo a frequéncia, o valor, o calendario de vendas em exercicios
anteriores, os motivos das referidas vendas e as expectativas em relagdo a vendas futuras. As vendas pouco
frequentes, ou pouco significativas, ou préximas do vencimento do ativo e as motivadas por aumento do risco de
crédito dos ativos financeiros, ou para gerir o risco de concentragdo, entre outras, podem ser compativeis com o
modelo de deter ativos para receber fluxos de caixa contratuais.

Se um ativo financeiro contém uma cldusula contratual que pode modificar o calendario ou o valor dos fluxos de
caixa contratuais (tais como clausulas de amortiza¢do antecipada ou extensdo da durac¢do), o Montepio Crédito
determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o periodo de vida do instrumento, devido ao exercicio
da referida clausula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e juros sobre o valor do capital em divida.

No caso de um ativo financeiro contemplar um ajuste peridédico da taxa de juro, mas a frequéncia desse ajuste ndo
coincidir com o prazo da taxa de juro de referéncia (por exemplo, a taxa de juro é ajustada a cada trés meses), o
Montepio Crédito avalia, no momento do reconhecimento inicial, essa incoeréncia na componente dos juros para
determinar se os fluxos de caixa contratuais representam apenas pagamentos de capital e juro sobre o valor do
capital em divida.

As condig¢des contratuais que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um efeito minimo sobre os fluxos de
caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente improvaveis (como a liquidagdo por parte
do emissor) ndo impedem a sua classificagdo nas carteiras ao custo amortizado ou ao justo valor através de outro
rendimento integral.

Avaliacdo SPPI

Quando o modelo de negdcio passa por deter ativos com o intuito de (i) receber os fluxos de caixa contratuais ou
(i) receber os fluxos de caixa contratuais e vender estes ativos, o Montepio Crédito avalia se os fluxos de caixa do
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instrumento financeiro correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida (o teste
solely payments of principal and interest “SPP1”). Nesta avaliagdo, o Montepio Crédito considera se os fluxos de caixa
contratuais sdo consistentes com um contrato de empréstimo basico, ou seja, o juro inclui apenas consideragdes
relativas ao valor temporal do dinheiro, risco de crédito, outros riscos normais de crédito e uma margem de lucro
que é consistente com um contrato de crédito basico. Quando os termos contratuais introduzem exposicdo a risco
ou variabilidade dos fluxos de caixa que sdo inconsistentes com um simples contrato de empréstimo, o instrumento
financeiro é classificado e mensurado ao justo valor através dos resultados.

Os ativos financeiros com derivados embutidos sdo considerados na sua totalidade, aquando da determinagao se os
fluxos de caixa correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida (teste “SPPI”).

(ii) Classificagéo dos passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro, quando existe uma obrigacdo contratual da sua liquidagdo
ser efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sao classificados nas seguintes categorias:

(i) Passivos financeiros ao custo amortizado
Esta categoria inclui os recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito, recursos de clientes e outros
empréstimos;

(i) Passivos financeiros detidos para negociagdo
Esta categoria inclui os instrumentos financeiros derivados com justo valor negativo, conforme nota 1 d);

(iii) Passivos financeiros ao justo valor através dos resultados (Fair Value Option).
Esta categoria inclui os instrumentos financeiros designados pelo Montepio Crédito no seu reconhecimento inicial
nesta categoria desde que se verifique pelo menos um dos seguintes requisitos:

 0s passivos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados internamente com base no seu justo valor;

¢ sdo contratadas operag¢des de derivados com o objetivo de efetuar a cobertura econémica desses ativos ou
passivos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizagdo dos ativos ou passivos e dos derivados (accounting
mismatch);

* 0s passivos financeiros contém derivados embutidos.

(iii) Reconhecimento e valorizagdo inicial dos instrumentos financeiros

No momento do seu reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros serdo registados pelo seu justo valor.
Para os instrumentos financeiros que nao sdo registados pelo justo valor através dos resultados, o justo valor é
ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transagao diretamente atribuiveis a sua aquisicdo ou emissdao. No
caso dos instrumentos financeiros ao justo valor através dos resultados, os custos de transagdo diretamente
atribuiveis sdo reconhecidos imediatamente em resultados.

Os custos de transacgdo sdo definidos como gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo ou aliena¢do de um ativo
financeiro, ou a emissdo ou assungao de um passivo financeiro, que nao teriam sido incorridos se o Montepio Crédito
nao tivesse efetuado a transacdo.

Os ativos financeiros sdo reconhecidos no balango na data de transagdo — data em que o Montepio Crédito se
compromete a comprar os ativos, exceto se existir estipulagdo contratual ou figura legal aplicavel que determine
que a transferéncia dos direitos ocorre em data posterior.

No reconhecimento inicial, quando o justo valor dos ativos e passivos financeiros difere do preco de transagao, a
entidade deve reconhecer esta diferenga da seguinte forma:

e Quando o justo valor é evidenciado pela cotacdo num mercado ativo de um ativo ou passivo equivalente (ou
seja, inputs de nivel 1) ou com base numa técnica de valorizagdo que usa apenas dados de mercado observaveis, a
diferenca é reconhecida como ganho ou perda, e
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¢ Nos restantes casos, a diferenca é diferida e o0 momento do reconhecimento inicial do ganho ou perda é
determinado individualmente. Esta diferenca pode entdo ser (i) amortizada ao longo da vida do instrumento, (ii)
diferida até que o justo valor do instrumento possa ser determinado usando dados observaveis de mercado, ou (iii)
reconhecida através da liquidagao do ativo ou passivo.

(iv) Valorizagdo subsequente dos instrumentos financeiros

Apds o seu reconhecimento inicial, o Montepio Crédito valoriza os seus ativos financeiros ao (i) custo amortizado,
ao (ii) justo valor através de outro rendimento integral ou (iii) ao justo valor através dos resultados.

Os valores a receber de operagdes comerciais que ndo possuem uma componente significativa de financiamento e
os créditos comerciais e instrumentos de divida de curto prazo que sdo inicialmente valorizados pelo prego de
transacdo ou pelo capital em divida, respetivamente, sdo valorizados pelo referido valor deduzido de perdas por
imparidade.

Imediatamente apds o reconhecimento inicial, é também reconhecida uma imparidade para perdas de crédito
esperadas (ECL), para ativos financeiros mensurados ao custo amortizado e investimentos em instrumentos de
divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral, resultando no reconhecimento de uma
perda em resultados quando o ativo é originado.

Os passivos financeiros sdo registados inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transagdo incorridos
e subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva, com a exce¢do dos passivos
financeiros designados ao justo valor através dos resultados, os quais sdo registados ao justo valor.

(v) Reclassificagdo entre categorias de instrumentos financeiros

As reclassificagdes de ativos financeiros sé poderao ocorrer quando a entidade alterar o seu modelo de negdcio de
gestao de ativos financeiros, alteragdes essas que se espera que sejam muito pouco frequentes.

Nesse caso, todos os ativos financeiros afetados deverao ser reclassificados. A reclassificagdo deve ser aplicada
prospetivamente a partir da data da reclassificacdo, ndo devendo reexpressar quaisquer ganhos, perdas (incluindo
ganhos ou perdas de imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos. A IFRS 9 ndo permite a reclassificagdo de
investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral ou
guando a opgdo pelo justo valor foi exercida para ativos ou passivos financeiros. Uma entidade nido devera
reclassificar nenhum passivo financeiro.

(vi) Desreconhecimento

Os ativos financeiros concedidos sdo desreconhecidos quando os fluxos de caixa que lhes estdo associados se
extinguem, sdo cobrados ou alienados a terceiros e o (i) Montepio Crédito transfere substancialmente todos os
riscos e beneficios associados a detencdo do ativo, ou (i) o Montepio Crédito nem transfere nem detém
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a detengdo do ativo e ndo detém controlo sobre o ativo.
Os ganhos e perdas obtidos na alienagdo de créditos a clientes a titulo definitivo sdo registados em Outros resultados
de exploragdo. Estes ganhos ou perdas correspondem a diferenca entre o valor de venda fixado e o valor
contabilistico desses ativos, liquido de perdas de imparidade.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando a obrigacdo subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.

(vii) Politica de abates

O Montepio Crédito reconhece um ativo financeiro em imparidade de crédito abatido ao ativo quando, tendo sido
efetuadas todas as tentativas adequadas de cobranga, ndo é expectdvel qualquer beneficio econdmico decorrente
da tentativa de recuperac¢do do saldo em divida, conduzindo assim a uma imparidade total por perdas esperadas.
Desta forma, a anulacdo contabilistica dos créditos (write-off) é efetuada quando ndo existem perspetivas realistas
de recuperacdo de crédito, numa perspetiva econémica.
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A titulo exemplificativo, os critérios que devem ser utilizados, de forma isolada ou cumulativa, para a identificacao
de ativos financeiros que sao elegiveis para abater ao ativo, sdo os seguintes:

e  Ativo financeiro em incumprimento durante um periodo que seja considerado suficiente para determinar
se a entidade consegue receber qualquer beneficio econdmico adicional do empréstimo em imparidade;

e Inexisténcia de garantias reais e/ou financeiras. No caso de ativos financeiros com garantias reais e/ou
financeiras, o ativo financeiro em imparidade apenas pode ser anulado quando a garantia tiver sido
realizada;

e Mutuarios e garantes sem registo de bens penhoraveis suficientes para pagar as dividas, tendo por base as
respetivas pesquisas de patrimonio que permitam evidenciar este facto;

e Entidades sem atividade e/ou ativos, nomeadamente quando a atividade da referida entidade ou os seus
ativos representem elementos essenciais no ambito do processo de recuperagdo do montante em divida;

e Processos judiciais em curso que apontem para incobrabilidade do crédito, com particular enfoque para
processos de insolvéncia em que venha a ser confirmada a inexisténcia de ativos na massa falida em
montante suficiente para satisfazer os montantes reclamados;

e Impossibilidade de recuperagdo dos montantes em divida através de outras entidades do mesmo grupo
econdmico;

e Impossibilidade de localizagdo dos mutuarios/intervenientes.

Nestes termos, definiu-se a seguinte politica de desreconhecimento dos créditos e imparidade (write-off):
a) Contratos em incumprimento e sem recebimento nos Gltimos 2 anos;

b) Contratos sem garantia real (ou em que os fundos provenientes da realizagdo de colaterais ja foram
recebidos, se aplicavel), conciliada com a alinea a);

c) Contratos de clientes em situa¢do de insolvéncia/faléncia/PER, conciliada com a alinea a);
d) Contratos que ndo integrem carteiras de ativos titularizados;
e) Contratos com LGD igual ou superior a 80%;

f) Situagbes especificas relacionadas com analise individual as quais tenha sido determinada uma LGD de
100% e permanegam com esse grau de perda durante, pelo menos, 6 meses.

Para efeitos da determinagdo de existéncia de garantia real, no caso de viaturas, considera-se que quando a sua
recuperac¢do ndo ocorra durante os 12 meses seguintes a interposicdo judicial da providéncia cautelar, esta garantia

deixard de ser considerada.

Se nos exercicios subsequentes, forem recuperados créditos abatidos, o montante recuperado é creditado em
resultados na rubrica de Imparidade do crédito.

(viii) Imparidade de ativos financeiros
A IFRS 9 considera as perdas esperadas ao longo da vida dos instrumentos financeiros (ECL). Desta forma, na
determinagdo da ECL sdo tidos em consideragdo fatores macroecondmicos, cujas alteragdes impactam as perdas

esperadas.

O modelo de imparidade é aplicavel ao seguinte conjunto de instrumentos do Montepio Crédito que ndo se
encontram mensurados ao justo valor através de resultados:

- Ativos financeiros ao custo amortizado (incluindo Crédito a clientes e Outros ativos financeiros ao custo
amortizado);
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- Instrumentos de divida classificados ao justo valor através de outro rendimento integral;
- Compromissos e garantias financeiras emitidas.

No ambito da IFRS 9 ndo é reconhecida imparidade em instrumentos de capital, em virtude de estarem mensurados
ao justo valor.

Os instrumentos sujeitos ao calculo da imparidade sao divididos em trés estagios tendo em consideragdo o seu nivel
de risco de crédito, conforme segue:

- Estdgio 1: sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial. Neste caso,
a imparidade refletira perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default que poderao ocorrer nos 12
meses seguintes a data de reporte;

- Estagio 2: instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco de crédito desde o
reconhecimento inicial. Neste caso, a imparidade refletira as perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de
default que poderdo ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado do instrumento;

- Estdgio 3: instrumentos para os quais existe evidéncia objetiva de imparidade como resultado de eventos que
resultaram em perdas. Neste caso, o montante de imparidade refletird as perdas de crédito esperadas ao longo do

periodo de vida residual esperado do instrumento.

O célculo de imparidade da IFRS 9 é complexo e requer decisdes da Gestdo, estimativas e pressupostos,
particularmente nas seguintes areas:

- Avaliagdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de reconhecimento inicial; e
- Incorporagdo de informacao forward-looking no calculo da ECL.

Célculo das ECLs

As ECLs correspondem a estimativas ponderadas ndo enviesadas de perdas de crédito que serdao determinadas da
seguinte forma:

- Ativos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor atual da diferenga entre os fluxos de caixa
contratuais e os fluxos de caixa que o Montepio Crédito espera receber;

- Ativos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenca entre o valor bruto contabilistico e o
valor atual dos fluxos de caixa estimados;

- Compromissos de crédito ndo utilizados: o valor atual da diferenca entre os fluxos de caixa contratuais resultantes
caso o compromisso seja realizado e os fluxos de caixa que o Montepio Crédito espera receber;

- Garantias financeiras: o valor atual dos pagamentos a reembolsar esperados menos os valores que o Montepio
Crédito espera recuperar.

Definicdo de incumprimento

O Montepio Crédito alinhou a defini¢do utilizada na ética regulamentar com a perspetiva contabilistica, sendo que
os ativos financeiros classificados no estagio 3 os que correspondem a definicdo interna de incumprimento (ou
default).

Aumento significativo de risco de crédito (SICR)

De forma a determinar se ocorreu um aumento significativo no risco de crédito (i.e. risco de incumprimento) desde
o momento de reconhecimento inicial do instrumento financeiro, o Montepio Crédito considera informacgao
relevante toda a que se encontre disponivel, incluindo tanto informagdo quantitativa e qualitativa: (i) informacao
interna, e (ii) informacdo externa: central de responsabilidades de crédito e bases de dados com informac&o sobre
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clientes. Caso esta informacgdo revele incidéncias ao nivel do cliente, as exposi¢Ges sdo classificadas como tendo um
aumento significativo do risco de crédito.

Graus de risco de crédito

De acordo com a gestdo atual do risco de crédito do Montepio Crédito, cada cliente, e consequentemente as suas
exposicdes, sdo alocados a um grau de risco da sua masterscale. O Montepio Crédito utiliza estes graus de risco
como fator primordial, para efeitos de determinagdo de aumento significativo de risco de crédito no ambito da
IFRS9.

Inputs na mensuracdo da ECL

Os principais inputs utilizados para a mensuragdo das ECLs numa base coletiva incluem as seguintes variaveis:

- Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);
- Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default — LGD); e
- Exposigdo dado o Incumprimento (Exposure at Default — EAD).

Estes parametros serdo obtidos através de modelos estatisticos internos, e outros dados histéricos relevantes, tendo
em conta modelos regulamentares ja existentes e ajustados de forma a refletir a informagdo forward-looking.

As PDs sdo estimadas com base num determinado periodo histérico e sdo calculadas com base em modelos
estatisticos. Estes modelos sdo baseados em dados internos compreendendo tanto fatores quantitativos como
qualitativos. Caso exista uma alteragao do grau de risco da contraparte ou da exposi¢do, a estimativa da PD associada
também é alterada.

Os graus de risco sdao um input de elevada relevancia para a determinagdo das PDs associadas a cada exposi¢ao. O
Montepio Crédito recolhe indicadores de performance e default acerca das suas exposi¢ées de risco de crédito com
analises por tipos de clientes e produtos.

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposi¢cdao entre em incumprimento. O Montepio
Crédito estima os parametros de LGD com base no histérico de taxas de recuperagdo apds a entrada em default de
contrapartes. Os modelos de LGD consideram os colaterais associados e o tempo em incumprimento, bem como os
custos de recuperagdo.

A EAD representa a exposi¢do esperada caso a exposi¢do e/ou cliente entre em incumprimento. O Montepio Crédito
obtém os valores de EAD a partir da exposicdo atual da contraparte e de alteragGes potenciais ao valor atual
permitido de acordo com as condi¢des contratuais, incluindo amortizagGes e pagamentos antecipados.

Para compromissos e garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a
expectativa do valor potencial futuro que podera vir a ser utilizado de acordo com o contrato.

Como descrito anteriormente, com excecdo dos ativos financeiros que consideram uma PD a 12 meses por ndo
apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o Montepio Crédito calcula o valor da ECL tendo em
conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade contratual do contrato ou, em
determinadas situagdes especificas, com base na maturidade comportamental.

Em cada data de balango, a avaliagdo da imparidade dos instrumentos de divida classificados ao custo amortizado

ou ao justo valor através de outro rendimento integral é efetuada de acordo com a metodologia das perdas de
crédito esperadas (ECL).
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O Montepio Crédito ndo desreconhece do ativo os créditos vendidos nas operagées de titularizagdo quando:

. mantém o controlo sobre as operagdes;
o continua a receber parte substancial da sua remuneragao; e
o mantém parte substancial do risco sobre os créditos transferidos.

Os créditos vendidos e ndo desreconhecidos sdo registados na rubrica Crédito a clientes e sdo sujeitos a critérios
contabilisticos idénticos as restantes operacgGes de crédito.

A manutencdo do risco e/ou beneficio é representada pelas obriga¢gdes com grau de risco mais elevado emitidas
pelo veiculo de titularizagdo. O valor registado no ativo (crédito a clientes) e no passivo (passivos financeiros
associados a ativos transferidos) do Montepio Crédito ao nivel das suas demonstragdes financeiras representa a
proporcao do risco/beneficio detido pelo Montepio Crédito (envolvimento continuado).

Os derivados embutidos em instrumentos financeiros sdo tratados separadamente sempre que os riscos e beneficios
econdmicos do derivado ndo estdo relacionados com os do instrumento principal (host contract), desde que o
instrumento hibrido (conjunto) ndo esteja, a partida, reconhecido ao justo valor através de resultados. Os derivados
embutidos sdo registados ao justo valor com as variagGes de justo valor subsequentes registadas em resultados do
exercicio e apresentadas na carteira de derivados de negociagao.

Garantias Financeiras

Sdo considerados como garantias financeiras os contratos que requerem que o seu emitente efetue pagamentos
com vista a compensar o detentor por perdas incorridas decorrentes de incumprimentos dos termos contratuais de
instrumentos de divida, nomeadamente o pagamento do respetivo capital e/ou juros. As garantias financeiras
emitidas sdo inicialmente reconhecidas pelo seu justo valor. Subsequentemente estas garantias sdo mensuradas
pelo maior (i) do justo valor reconhecido inicialmente e (ii) do montante de qualquer obrigacdo decorrente do
contrato de garantia, mensurada a data do balango. Qualquer variagcdo do valor da obriga¢do associada a garantias
financeiras emitidas é reconhecida em resultados. As garantias financeiras emitidas pelo Montepio Crédito
normalmente tém maturidade definida e uma comissao periddica cobrada antecipadamente, a qual varia em fungao
do risco de contraparte, montante e periodo do contrato. Nessa base, o justo valor das garantias na data do seu
reconhecimento inicial é aproximadamente equivalente ao valor da comissdo inicial recebida tendo em consideracdo
gue as condi¢des acordadas sdao de mercado. Assim, o valor reconhecido na data da contratacdo iguala o montante
da comissdo inicial recebida a qual é reconhecida em resultados durante o exercicio a que diz respeito. As comisses
subsequentes sdo reconhecidas em resultados no exercicio a que dizem respeito.

Garantias de performance

As garantias de performance sdo contratos que resultam na compensacdo de uma das partes caso a mesma nao
cumpra a obrigacdo contratual. As garantias de performance sdo inicialmente reconhecidas ao justo valor, que é
normalmente evidenciado pelo valor das comissGes recebidas no periodo de duragdo do contrato. Aquando da
qguebra contratual, o Montepio Crédito tem o direito de reverter a garantia, sendo os valores reconhecidos em
Crédito a Clientes apds a transferéncia da compensacdo de perdas para o beneficiario da garantia.
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(i) Empréstimo de titulos

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo de titulos continuam a ser reconhecidos no balango e sdo
reavaliados de acordo com a politica contabilistica da categoria a que pertencem. O montante recebido pelo
empréstimo de titulos é reconhecido como um passivo financeiro. Os titulos obtidos através de acordos de
empréstimo de titulos ndo sdo reconhecidos patrimonialmente. O montante cedido pelo empréstimo de titulos é
reconhecido como um débito para com clientes ou para com instituicGes de crédito. Os proveitos ou custos
resultantes de empréstimo de titulos sdo periodificados durante o periodo das operagdes e sdo incluidos em juros e

rendimentos similares ou juros e encargos similares (margem financeira).
(ii) Acordos de recompra

O Montepio Crédito realiza compras/vendas de titulos com acordo de revenda/recompra de titulos
substancialmente idénticos numa data futura a um prego previamente definido. Os titulos adquiridos que estiverem
sujeitos a acordos de revenda numa data futura ndo sdo reconhecidos em balango. Os montantes pagos sdo
reconhecidos em crédito a clientes ou aplicagdes em instituicGes de crédito. Os valores a receber sdo colateralizados
pelos titulos associados. Os titulos vendidos através de acordos de recompra continuam a ser reconhecidos no
balanco e sdo reavaliados de acordo com a politica contabilistica da categoria a que pertencem. Os recebimentos da
venda de investimentos sdo considerados como depdsitos de clientes ou de outras instituicGes de crédito.

A diferenca entre as condi¢bes de compra/venda e as de revenda/recompra é periodificada durante o periodo das
operagoes e é registada em juros e rendimentos similares ou juros e encargos similares.

Os ativos ndo correntes, grupos de ativos ndo correntes detidos para venda (grupos de ativos em conjunto com os
respetivos passivos, que incluem pelo menos um ativo ndo corrente) e operagdes descontinuadas sdo classificados
como detidos para venda quando existe a intenc¢do de alienar os referidos ativos e passivos e os ativos ou grupos de
ativos estdo disponiveis para venda imediata e a sua venda é muito provavel.

O Montepio Crédito também classifica como ativos ndo correntes detidos para venda os ativos ndo correntes ou
grupos de ativos adquiridos apenas com o objetivo de venda posterior, que estdo disponiveis para venda imediata
e cuja venda é muito provavel.

Imediatamente antes da sua classificagdo como ativos ndo correntes detidos para venda, a mensurag¢do de todos os
ativos ndo correntes e todos os ativos e passivos incluidos num grupo de ativos para venda é efetuada de acordo
com as IFRS aplicaveis. Apods a sua reclassificacdo, estes ativos ou grupos de ativos sdo mensurados ao menor entre
0 seu custo e o seu justo valor deduzido dos custos de venda.

O Montepio Crédito classifica igualmente em ativos ndo correntes detidos para venda os bens moéveis detidos por
recuperagao de crédito, que se encontram mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo valor liquido de
custos de venda e o valor contabilistico do crédito existente na data em que foi efetuada a dagdo ou arrematacgdo
judicial do bem ou pelo ndo exercicio da opgao de compra, que se encontram valorizados ao justo valor.

O justo valor é baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no preco expectavel de venda
obtido através de avaliagGes periddicas efetuadas pelo Montepio Crédito.

A mensuragao subsequente destes ativos é efetuada ao menor do seu valor contabilistico e o correspondente justo
valor, liquido dos custos de venda, ndo sendo sujeitos a amortizagdo. Caso existam perdas ndo realizadas, estas sdo
registadas como perdas de imparidade por contrapartida de resultados do exercicio.

Defini¢do de locagao

A definicdo de locagdo acarreta um enfoque no controlo do ativo identificado, ou seja, um contrato constitui ou
contém uma locacgdo se transmitir o direito de controlar a utilizacdo de um ativo identificado, ou seja, obtendo
substancialmente todos os beneficios econdmicos da utilizagdo do mesmo e o direito de orientar o uso desse ativo
identificado, durante um certo periodo de tempo em troca de uma retribuicao.
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Otica do locatério

O Montepio Crédito reconhece para todas as locagbes, com exceg¢do das locagdes com um periodo inferior a 12
meses ou para as locagdes que incidam sobre ativos de valor unitdrio reduzido:

- um ativo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao custo, tendo em conta o Net Present Value (NPV) do
passivo da locagdo, acrescido de pagamentos efetuados (fixos e/ou varidveis) deduzidos de incentivos a locagdo
recebidos, penalidades por término (se razoavelmente certas), bem como eventuais estimativas de custo a serem
suportadas pelo locatario com o desmantelamento e remogao do ativo subjacente e/ou com a restaura¢do do local
onde este esta localizado. Subsequentemente é mensurado de acordo com o modelo do custo (sujeito a
depreciagdes/amortiza¢Bes de acordo com o prazo de locagdo de cada contrato e a testes de imparidade);

- um passivo da locagdo, registado inicialmente pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros da locagdo (NPV), o
que inclui:

e pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locagdo a receber;

e pagamentos de locacdo varidveis que dependam de um indice ou taxa, mensurados inicialmente e utilizando o
indice ou a taxa a data de inicio do contrato;

e as quantias que deverdo ser pagas pelo locatario a titulo de garantias de valor residual;

e o preco do exercicio de uma opg¢do de compra, se o locatario estiver razoavelmente certo de exercer essa opgao;
e

e pagamentos de sang¢des por rescisdo da locagdo, se o prazo da locagdo refletir o exercicio de uma opgao de
rescisdo da locagdo pelo locatario.

Dado que ndo é possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita na locagdo (paragrafo 26 da IFRS 16), os
pagamentos da loca¢do sdo descontados segundo a taxa de juro incremental de financiamento do locatario a qual
incorpora a curva de taxa de juro sem risco (curva swap), acrescido de um spread de risco do Montepio Crédito,
aplicada sobre o prazo médio ponderado de cada contrato de locagdo. Para os contratos com termo é considerada
essa data como data fim da locagdo, para os outros contratos sem termo é avaliado o prazo no qual o mesmo terd
forga executdria. Na avaliagdo da forga executdria sdo consideradas as clausulas particulares dos contratos bem
como a legislagdo vigente relativamente ao Arrendamento Urbano.

Subsequentemente é mensurado da seguinte forma:
- pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o mesmo;
- pela diminuigdo da sua quantia escriturada de forma a refletir os pagamentos de locacgdo;

- a quantia escriturada é remensurada de forma a refletir quaisquer reavaliagGes ou alteracGes da locacdo, bem
como para incorporar a revisdo de pagamentos de locagdo fixos em substancia e a revisdo do prazo da locacao.

O Montepio Crédito reavalia um passivo de locagao, e calcula o respetivo ajustamento relacionado ao ativo sob
direito de uso sempre que:

- houver uma alteragdo do prazo da locagdo. ou na avaliagdao de uma opgdo de compra do ativo subjacente, o passivo
de locagdo é remensurado, descontando os pagamentos de locagdo revistos e utilizando uma taxa de desconto
também revista;

- houver uma alteragdao dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de valor residual, ou dos pagamentos
futuros de locagdo resultantes da alteracdo de um indice ou taxa utilizados para determinar esses pagamentos, o
passivo de locagdo é remensurado, descontando os pagamentos de locagao revistos utilizando uma taxa de desconto
inalterada (a menos que a alteragdo dos pagamentos de locagdo resulte de uma alteragao das taxas de juro variaveis,
nesse caso devera ser utilizada uma taxa de desconto revista);

- um contrato de locagdo é alterado, mas essa alteragao a locagdo ndo é contabilizada como uma locagao distinta, o
passivo de locagdo é remensurado, descontando os pagamentos de locagao revistos utilizando uma taxa de desconto
revista.

Os ativos sob direito de uso sdo depreciados/amortizados desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida util
do ativo subjacente, ou até ao final do prazo da locagdo, caso este seja anterior. Se a locagao transferir a propriedade
do ativo subjacente, ou se o custo do ativo sob direito de uso refletir o facto de o Montepio Crédito ir exercer uma
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opgdo de compra, o ativo sob direito de uso dever ser depreciado/amortizado desde a data de entrada em vigor até
ao fim da vida util do ativo subjacente. A depreciagdo/amortizagdo comega na data de entrada em vigor da locagéo.

O registo dos contratos de locagdo no balango é efetuado nas seguintes rubricas:
- na demonstragdo dos resultados:
(i) registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos passivos de locagdo;

(i) registo em Gastos gerais administrativos dos montantes relativos a contratos de locagdo de curto prazo e
contratos de locagdo de ativos de baixo valor; e

(iii) registo em DepreciagGes e amortizagOes do exercicio do custo de depreciagdo dos ativos sob direito de uso.
- no balanco:

(i) registo em Outros ativos tangiveis, pelo reconhecimento dos ativos sob direito de uso; e

(ii) registo em Outros passivos pelo valor dos passivos de locagdo reconhecidos.

- na demonstragao dos fluxos de caixa:

(i) na rubrica Fluxos de caixa de atividades operacionais — Qutros pagamentos por gastos administrativos, os
montantes pagos relativos a contratos de locagdo de curto prazo e a contratos de locagdo de ativos de baixo valor.

(ii) na rubrica Outros pagamentos por gastos administrativos inclui montantes relativos a pagamentos de partes de
capital do passivo de locagGes.

Otica do locador
De acordo com a IFRS 16, os locadores classificam as locagdes como financeiras ou operacionais.

No ambito da sua atividade, o Montepio Crédito classifica como locagbes financeiras, as operagdes em que,
substancialmente, todos os riscos e vantagens que recaem sobre o bem objeto de locagdo se transferem para o
locatario.

Sdo registados como um empréstimo concedido na rubrica Crédito a clientes do balango pela soma do valor atual
de todas as prestacdes a receber por parte do locatario durante o prazo da locagdo e qualquer valor residual ndo
garantido que corresponda ao locador. Incluem as prestagdes fixas (menos os pagamentos realizados ao locatario)
bem como as prestagdes varidveis determinadas com referéncia a um indice ou taxa, assim como o pre¢o do
exercicio da opg¢do de compra, se houver uma razodvel certeza de que esta serad exercida pelo locatario, e as
penalizagdes por rescisdo do locatario se o prazo da locagao refletir o exercicio da opgao de rescisao.

Os rendimentos financeiros obtidos como locador sdo registados na demonstracdo de resultados na rubrica Juros e
rendimentos similares.

Os resultados referentes a juros de ativos e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado sdo reconhecidos
nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e encargos similares (margem financeira), pelo método da
taxa de juro efetiva. Os juros de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo calculados
a taxa efetiva e reconhecidos na margem financeira assim como dos ativos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados.

A taxa de juro efetiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais curto) para o valor liquido
atual de balango do ativo ou passivo financeiro.

Para a determinagdo da taxa de juro efetiva, o Montepio Crédito procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opg¢Ges de pagamento
antecipado), ndo considerando eventuais perdas por imparidade. O calculo inclui as comissGes pagas ou recebidas
consideradas como parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transa¢do e todos os prémios ou descontos
diretamente relacionados com a transacgdo, exceto para ativos e passivos financeiros ao justo valor através de
resultados.
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Especificamente no que diz respeito a politica de registo dos juros de crédito vencido sdo considerados os seguintes
aspetos:

- os juros de créditos vencidos com garantias reais até que seja atingido o limite de cobertura avaliado sdo
registados por contrapartida de resultados de acordo com a IFRS 15 no pressuposto de que existe uma razoavel
probabilidade da sua recuperagdo; e

- os juros ja reconhecidos e ndo pagos relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias que ndo estejam cobertos
por garantia real sdo anulados, nas demonstragGes financeiras do Montepio Crédito sendo os mesmos apenas
reconhecidos quando recebidos por se considerar, no ambito da IFRS 15, que a sua recuperagao é remota.

O Resultado de operacgdes financeiras reflete os ganhos e perdas dos ativos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados, isto é, variagdes de justo valor e juros de derivados de negociacdo e de derivados embutidos,
assim como os dividendos recebidos associados a estas carteiras. Inclui igualmente, mais ou menos valias de
alienagdes de instrumentos de divida de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e de
outros ativos financeiros ao custo amortizado. As variagGes de justo valor dos derivados afetos a carteiras de
cobertura e dos itens cobertos, quando aplicavel a cobertura de justo valor, também sdo aqui reconhecidas.

Os proveitos resultantes de servicos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

- guando sao obtidos a medida que os servigos sdo prestados, o seu reconhecimento em resultados é efetuado
no periodo a que respeitam; ou

- quando resultam de uma prestagao de servigos, o seu reconhecimento é efetuado quando o referido servigo
esta concluido; e

- quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efetiva de um instrumento financeiro, os proveitos
resultantes de servigos e comissdes sdo registados em margem financeira.

Os outros ativos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das respetivas deprecia¢des
acumuladas e perdas por imparidade. Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um ativo separado apenas se
for provavel que deles resultardo beneficios econdmicos futuros para o Montepio Crédito. As despesas com
manutengdo e reparag¢do sdo reconhecidas como custo a medida que sdo incorridas de acordo com o principio da
especializagdo dos exercicios.

As depreciagGes sdo calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de vida
util esperada:

Numero de anos

Equipamento:

- Transporte 428
- Mobilidrio e material 8a10
- Equipamento informatico 3a5
- Outros ativos tangiveis 5a10

Sempre que exista uma indicacdo de que um ativo fixo tangivel possa ter imparidade, é efetuada uma estimativa do
seu valor recuperavel, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido desse ativo
exceda o valor recuperavel.
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O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor deduzido dos custos de venda e o
seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se espera
vir a obter com o uso continuado do ativo e da sua alienagdo no final da vida util.

As perdas por imparidade de ativos fixos tangiveis sdao reconhecidas em resultados do exercicio.

Software

O Montepio Crédito regista em ativos intangiveis os custos associados ao software adquirido a entidades terceiras
e procede a sua amortizagdo linear pelo periodo de vida util de 3 anos. O Montepio Crédito ndo capitaliza custos
gerados internamente relativos ao desenvolvimento de software.

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no
balango com maturidade inferior a trés meses a partir da data da contratacdo, onde se incluem a caixa e as
disponibilidades em outras instituicdes de crédito.

Os conceitos utilizados na apresentacdo das demonstragGes de fluxo de caixa sdo os seguintes:

- Atividades operacionais: utiliza-se o método indireto para a apresentacdo dos fluxos de caixa atividades
operacionais, refletindo o fluxo das atividades tipicas das instituicdes de crédito, bem como outras
atividades que ndo sdo qualificadas como de investimento ou financiamento;

- Atividades de investimento: a aquisicdo, venda ou outras alienagGes de ativos de longo prazo, tais como
aquisicdo de ativos tangiveis e intangiveis e outros investimentos estratégicos ndo incluidos nas atividades
operacionais;

- Atividades de financiamento: atividades que produzem alteragdes nas operac¢des de financiamento de
médio e longo prazo do Montepio Crédito que ndo fazem parte das atividades operacionais, tais como
divida titulada e subordinada, aumentos de capital e distribuicdo de dividendos.

Os ativos e passivos financeiros sao compensados e reconhecidos pelo seu valor liquido em balango quando o
Montepio Crédito tem um direito legal de compensar os valores reconhecidos e as transagdes podem ser liquidadas
pelo seu valor liquido.

As transagOes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional a taxa de cdmbio em vigor na data da
transagdo. Os ativos e passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira, sdo convertidos para a moeda
funcional a taxa de cambio em vigor na data de balango. As diferengas cambiais resultantes da conversdo sao
reconhecidas em resultados. Os ativos e passivos ndo monetarios denominados em moeda estrangeira e registados
ao custo historico sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cdmbio em vigor na data da transagdo. Os ativos
e passivos ndo monetdrios registados ao justo valor sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cdmbio em
vigor na data em que o justo valor é determinado e reconhecido por contrapartida de resultados, com excegédo
daqueles reconhecidos em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, cuja diferenca é
registada por contrapartida de capitais proprios.
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Plano de beneficios definidos

O Montepio Crédito tem a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensdes de reforma por velhice,
invalidez, sobrevivéncia, beneficios de saude e subsidio de morte, nos termos do Acordo Coletivo de Trabalho que
outorgou. Em 2016, foram introduzidas alteracdes a esse acordo, nomeadamente a alteragdo da idade de reforma,
alinhando com o regime geral da Seguranca Social e a atribuicdo de um prémio final de carreira que corresponde a
1,5 vezes a retribuicdo mensal auferida na data da reforma.

Decorrente da assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho (“ACT”) e subsequentes alteragGes, o Montepio Crédito
constituiu um fundo de pensGes tendo em vista assegurar a cobertura das responsabilidades assumidas para com
pensdes de reforma por velhice, invalidez, sobrevivéncia, beneficios de salude e subsidio de morte.

A partir de 1 de janeiro de 2011, os empregados bancdrios foram integrados no Regime Geral da Seguranga Social,
gue passou a assegurar a prote¢do dos colaboradores nas eventualidades de maternidade, paternidade, adogdo e
ainda de velhice, permanecendo sob a responsabilidade dos bancos a prote¢do na doenga, invalidez, sobrevivéncia
e morte (Decreto-Lei n.2 1-A/2011, de 3 de janeiro).

A taxa contributiva é de 26,6%, cabendo 23,6% a entidade empregadora e 3% aos trabalhadores, em substituicdo da
Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) que foi extinta por aquele mesmo diploma. Em
consequéncia desta alteragdo o direito a pensdo dos empregados no ativo passou a ser coberto nos termos definidos
pelo Regime Geral da Segurancga Social, tendo em conta o tempo de servigo prestado desde 1 de janeiro de 2011 até
a idade da reforma, passando os bancos a suportar o diferencial necessario para a pensdo garantida nos termos do
Acordo Coletivo de Trabalho.

Na sequéncia da aprovacio pelo Governo do Decreto-Lei n.2 127/2011, que veio a ser publicado em 31 de dezembro,
foi estabelecido um Acordo Tripartido entre o Governo, a Associacdo Portuguesa de Bancos e os Sindicatos dos
trabalhadores bancarios sobre a transferéncia, para a esfera da Seguranca Social, das responsabilidades das pensdes
em pagamento dos reformados e pensionistas a 31 de dezembro de 2011.

Este decreto estabeleceu que as responsabilidades a transferir correspondiam as pensdes em pagamento em 31 de
dezembro de 2011, a valores constantes (taxa de atualizagdo 0%) na componente prevista no Instrumento de
Regulagdo Coletiva de Trabalho (“IRCT”) dos reformados e pensionistas. As responsabilidades relativas as
atualizacGes das pensdes, a beneficios complementares, as contribuicdes para os Servicos de Assisténcia Médico-
Social (SAMS) sobre as pensodes de reforma e sobrevivéncia, ao subsidio de morte e a pensdo de sobrevivéncia
diferida continuaram a cargo das InstituicGes.

Em dezembro de 2016, o Montepio Crédito outorgou um novo ACT, tendo introduzido um conjunto de alteracGes
ao nivel dos beneficios dos colaboradores, nomeadamente a alteragdo da idade de reforma, em linha com o Regime
Geral de Seguranca Social, e a atribuicdo de um prémio final de carreira, em substituicdo do prémio de antiguidade
que foi extinto.

O calculo atuarial é efetuado com base no método de crédito da unidade projetada e utilizando pressupostos
atuariais e financeiros de acordo com os parametros exigidos pela IAS 19 Revista.

As responsabilidades do Montepio Crédito com pens&es de reforma e outros beneficios sdo calculadas anualmente,
em 31 de dezembro de cada ano.

A cobertura das responsabilidades é assegurada através do Fundo de Pensdes gerido pela Futuro — Sociedade
Gestora de Fundos de Pensdes, S.A.

A responsabilidade liquida do Montepio Crédito relativa ao plano de pensdes de beneficio definido e outros
beneficios é calculada separadamente para cada plano através da estimativa do valor de beneficios futuros que cada
colaborador deve receber em troca pelo seu servico no periodo corrente e em periodos passados. O beneficio é
descontado de forma a determinar o seu valor atual, sendo aplicada a taxa de desconto correspondente a taxa de
obrigacGes de alta qualidade de sociedades com maturidade semelhante a data do termo das obriga¢des do plano.
A responsabilidade liquida é determinada apds a dedugdo do justo valor dos ativos do Fundo de Pensdes.

O proveito/custo de juros com o plano de pensdes é calculado pelo Montepio Crédito multiplicando o
ativo/responsabilidade liquido com pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do
fundo) pela taxa de desconto, utilizada para efeitos da determinagdo das responsabilidades com pensdes de
reforma, atras referida. Nessa base, o proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado as
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responsabilidades com pensdes de reforma e o rendimento esperado dos ativos do fundo, ambos mensurados com
base na taxa de desconto utilizada no célculo das responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuragdo, nomeadamente (i) os ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferengas
entre os pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e
das alteragGes de pressupostos atuariais e (ii) os ganhos e perdas decorrentes da diferenga entre o rendimento
esperado dos ativos do fundo e os valores obtidos, sdo reconhecidos por contrapartida de capital préprio na rubrica
de outro rendimento integral.

O Montepio Crédito reconhece na sua demonstragdo dos resultados um valor total liquido que inclui (i) o custo do
servico corrente, (ii) o proveito/custo liquido de juros com o plano de pensdes, (iii) o efeito das reformas
antecipadas, (iv) custos com servigos passados e (v) os efeitos de qualquer liquidagdo ou corte ocorridos no exercicio.
Os encargos com reformas antecipadas correspondem ao aumento de responsabilidades decorrente da reforma
ocorrer antes do empregado atingir a idade da reforma.

Outros beneficios que ndo de pensdes, nomeadamente os encargos de saude dos colaboradores na situagcdo de
reforma e beneficios atribuiveis ao conjuge e descendentes por morte sdo igualmente considerados no calculo das
responsabilidades.

Os pagamentos ao Fundo de Pensdes sdo efetuados anualmente pelo Montepio Crédito de acordo com um plano
de contribuicbes determinado de forma a assegurar a solvéncia do Fundo. O financiamento minimo das
responsabilidades é de 100% para as pensdes em pagamento e 95% para os servigos passados do pessoal no ativo.

Plano de contribuigdo definida

Em 31 de dezembro de 2022, o Montepio Crédito tem um plano de contribuicdo definida para os colaboradores que
tenham sido admitidos apds 3 de marco de 2009. Para este plano, designado contributivo, sdo efetuadas
contribuices mensais e iguais a 1,5% da remuneracdo efetiva a cargo da empresa e 1,5% a cargo do colaborador.

Remunerac6es varidveis aos colaboradores e 6rgdos de administragdo (bonus)

De acordo com a IAS 19 — Beneficios dos empregados, as remuneragdes variaveis (participagdo nos lucros, prémios
e outras) atribuidas aos colaboradores e aos membros dos 6rgdos de administragdo sdo contabilizadas em resultados
do exercicio a que respeitam.

O Montepio Crédito esta sujeito ao regime estabelecido no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC). Adicionalmente sdo registados impostos diferidos resultantes das diferencas temporarias entre os
resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de IRC sempre que haja uma probabilidade
razoavel de que tais impostos venham a ser pagos ou recuperados no futuro.

Os impostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e impostos diferidos. O
imposto é reconhecido na demonstracdo dos resultados, exceto quando relacionado com itens que sejam
movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais préprios. Os impostos
diferidos reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliagdo de ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo posteriormente reconhecidos em
resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento tributavel do exercicio,
utilizando a taxa de imposto em vigor ou substancialmente aprovada pelas autoridades a data de balango e
quaisquer ajustamentos aos impostos de exercicios anteriores.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no balango, sobre as diferengas
temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto
aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balango e que se espera que venham a ser aplicadas quando
as diferengas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis com excegao dos
ativos intangiveis sem vida finita, ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferengas resultantes do reconhecimento
inicial de ativos e passivos que ndo afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com
investimentos em subsidiarias na medida em que ndo seja provavel que se revertam no futuro.

Pag. | 86



Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributdveis futuros que
absorvam as diferengas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

O Montepio Crédito procede, conforme estabelecido na IAS 12, paragrafo 74, a compensagdo dos ativos e passivos
por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executavel de compensar ativos por impostos
correntes e passivos por impostos correntes; e (ii) os ativos e passivos por impostos diferidos se relacionarem com
impostos sobre o rendimento langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel ou
diferentes entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e ativos por impostos correntes numa base liquida,
ou realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada exercicio futuro em que os passivos ou ativos
por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

O Montepio Crédito encontra-se sujeito ao Regime Especial de Tributagdo de Grupos de Sociedades (RETGS),
constituido pelas empresas com uma participagdo igual ou superior a 75% e que cumprem as condigdes previstas
no artigo 69.2 e seguintes do Cédigo do IRC.

As empresas incluidas no RETGS apuram e registam o imposto sobre o rendimento tal como se fossem tributadas
numa otica individual. As responsabilidades apuradas sdo, no entanto, devidas a sociedade dominante do grupo
fiscal, sendo desde 2018 a Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A. a quem compete o
apuramento global e a autoliquidagdo do imposto. Os ganhos ou perdas decorrentes da aplicacdo deste regime sdo
registados em cada uma das sociedades que o originam.

Provisdes

Sdo reconhecidas provisées quando (i) o Montepio Crédito tem uma obrigagdo presente (legal ou decorrente de
praticas passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades), (ii) seja
provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa
obrigacdo.

A mensuragao das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa do
custo expectavel, ao resultado mais provavel das agdes em curso e tendo em conta os riscos e incertezas inerentes
ao processo. Nos casos em que o efeito do desconto é material, as provisdes correspondem ao valor atual dos
pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a obrigacdo.

As provisdes sdo revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo
revertidas por contrapartida de resultados na proporg¢do dos pagamentos que ndo sejam provaveis.

Ativos contingentes

Um ativo contingente é um ativo possivel que decorre de acontecimentos passados e cuja existéncia apenas sera
confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos que ndo estdo totalmente sob
controlo da entidade.

Passivos contingentes

Um passivo contingente é uma obrigacdo:

- Possivel, que decorre de acontecimentos passados e cuja existéncia apenas serda confirmada pela
ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos, que nao estdo totalmente sob controlo
da entidade; ou

- Presente, que decorre de acontecimentos passados, mas nao é reconhecida porque:

- N3o é provavel que seja exigido um exfluxo de recursos incorporando beneficios econdmicos para liquidar
essa obrigacao;

- A quantia da obriga¢do ndo pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.
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Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragées financeiras, sendo enquadrados na norma IAS
37 e divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios econémicos ndo
seja remota.

Os dividendos sdao reconhecidos como passivo e deduzidos a rubrica de Capital, quando sdo aprovados pelos
acionistas. Os dividendos do exercicio, aprovados pelo Conselho de Administracdo apds a data de referéncia das
demonstragdes financeiras, sdo divulgados na proposta de aplicagdo de resultados do relatdrio de gestao.

O Montepio Crédito é uma entidade autorizada pela Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes
(“ASF”) para a pratica da atividade de mediagdo de seguros, na categoria de Agente de Seguros, de acordo com a
alinea a) do numero 1, do artigo 99, anexo a Lei n. 7/2019, de 16 de janeiro, desenvolvendo a atividade de
intermediagdo de seguros nos ramos vida e ndo vida.

No ambito dos servicos de mediagdo de seguros o Montepio Crédito efetua a distribuicdo de contratos de seguros.
Como remuneracgdo pelos servigos prestados de mediagdo de seguros, o Montepio Crédito recebe comissdes de
mediacdo de contratos de seguros e contratos de investimento, as quais estdo definidas em acordos/protocolos
estabelecidos entre o Montepio Crédito e as Seguradoras.

As comissdes recebidas pelos servigos de mediagao de seguros tém a seguinte tipologia:

- comissdes que incluem uma componente fixa e uma componente variavel. A componente fixa é calculada pela
aplicagcdo de uma taxa pré-determinada sobre o valor das subscri¢des efetuadas pelo Montepio Crédito e a
componente variavel é calculada mensalmente segundo critérios pré-estabelecidos, sendo a comissdo total
anual igual a soma das comissdes calculadas mensalmente;

- comissGes por participacdo nos resultados de seguros, as quais sdo apuradas anualmente e pagas pela
Seguradora no inicio do ano seguinte (até 31 de janeiro) aquele a que respeitam.

As comissOes recebidas pelos servicos de media¢do de seguros sdo reconhecidas de acordo com o principio da
especializagdo dos exercicios, pelo que as comissdes cujo pagamento ocorre em momento diferente do exercicio a
gue respeitam sao objeto de registo como valor a receber numa rubrica de Outros ativos por contrapartida da
rubrica Rendimentos de servigos e comissGes — Por servigos de mediagdo de seguros.

Considerando que o Montepio Crédito ndo detém titulos de capital proprio ou divida que sejam negociados
publicamente, a luz do paragrafo 2 da IFRS 8 — Segmentos operacionais, o Montepio crédito ndo apresenta
informacdo relativa aos segmentos.

O Montepio Crédito analisa os eventos ocorridos ap6s a data de balanco, ou seja, os acontecimentos favoraveis e/ou
desfavoraveis que ocorram entre a data do balango e a data em que as demonstragdes financeiras foram autorizadas
para emissdo. Neste ambito podem ser identificados dois tipos de eventos:

i aqueles que proporcionam prova de condi¢Ges que existiam a data de balango (eventos apds a data de
balanco que dao lugar a ajustamentos); e

ii. aqueles que sejam indicativos das condigGes que surgiram apds a data de balango (eventos apds a data de
balan¢o que nao dao lugar a ajustamentos).

Os eventos ocorridos apds a data das demonstragdes financeiras que ndo sejam considerados eventos ajustaveis, se
significativos, sdo divulgados na nota 36.
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As IFRS estabelecem um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que o Conselho de Administragdo
utilize o julgamento e faga as estimativas necessdrias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais
adequado. Estas estimativas foram apuradas tendo em consideracdo a melhor informagdo disponivel a data de
preparagdo das demonstragdes financeiras, considerando o contexto da incerteza e ambiente econdmico que
resulta do conflito militar que decorre na Ucrania. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados
na aplicagdo dos principios contabilisticos pelo Montepio Crédito sdo analisados nos paragrafos seguintes, no
sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicagdo afeta os resultados reportados e a sua divulgagao.

Considerando que em algumas situagBes as normas contabilisticas permitem um tratamento contabilistico
alternativo em relagao ao adotado pelo Conselho de Administragdo, os resultados reportados pelo Montepio Crédito
poderiam ser diferentes caso um tratamento distinto fosse escolhido. O Conselho de Administragdo considera que
os critérios adotados sdo apropriados e que as demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada a posi¢do
financeira do Montepio Crédito e das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento
das demonstragdes financeiras e ndo tém inten¢do de sugerir que outras alternativas ou estimativas possam ser
mais apropriadas.

Perdas por imparidade em créditos a clientes

A determinagdo das perdas por imparidade para instrumentos financeiros envolve julgamentos e estimativas
relativamente aos seguintes aspetos, entre outros:

a) Aumento significativo do risco de crédito:

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em caso de default num horizonte temporal de 12
meses, para os ativos em estagio 1, e as perdas esperadas considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento
de default em algum momento até a data de maturidade do instrumento financeiro, para os ativos em estagio 2 e
3. Um ativo é classificado em estdgio 2 sempre que se verifiqgue um aumento significativo no respetivo risco de
crédito desde o seu reconhecimento inicial. Na avaliagdo da existéncia de um aumento significativo do risco de
crédito, o Montepio Crédito tem em consideragao informagdo qualitativa e quantitativa, razodvel e sustentavel.

b) Definigdo de grupos de ativos com carateristicas de risco de crédito comuns:

Quando as perdas de crédito esperadas sdo mensuradas numa base coletiva, os instrumentos financeiros sdo
agrupados com base em carateristicas de risco comuns. O Montepio Crédito monitoriza a adequac¢do das
carateristicas de risco de crédito numa base regular para avaliar se mantém a sua similaridade. Este procedimento
€ necessario para assegurar que, no caso de se verificar uma alteragdo das carateristicas de risco de crédito, a
segmentacdo dos ativos é revista. Esta revisdo pode resultar na criagdo de novos portfélios ou na transferéncia dos
ativos para portfélios ja existentes, que reflitam melhor as suas carateristicas de risco de crédito.

c) Definigdo do nimero e ponderacdo relativa da informacgdo prospetiva para cada tipo de produto/mercado e
determinagdo de informacdo prospetiva relevante:

Na estimativa das perdas de crédito esperadas o Montepio Crédito utiliza informacdo prospetiva razoavel e
sustentdvel que é baseada em pressupostos sobre a evolugdo futura de diferentes drivers econémicos e a forma
como cada um dos deles impacta os restantes.

d) Probabilidade de incumprimento:

A probabilidade de incumprimento representa um fator determinante na mensuracdao das perdas de crédito
esperadas. A probabilidade de incumprimento corresponde a uma estimativa da probabilidade de incumprimento

num determinado periodo temporal, cujo célculo é efetuado com base em dados histéricos, pressupostos e
expectativas sobre as condi¢des futuras.

e) Perda dado o incumprimento:
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Corresponde a uma estimativa de perda num cenario de incumprimento, sendo efetuada pela diferenca entre os
fluxos de caixa contratuais e os que o Montepio Crédito espera receber por via dos fluxos de caixa gerados pelo
negaocio do cliente ou dos colaterais do crédito. O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento tem
por base, entre outros aspetos, os diferentes cendrios de recuperagdo, informacgao histdrica, os custos envolvidos
no processo de recuperacgao e a estimativa de valorizagdo dos colaterais associados as operagdes de crédito.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis diferentes

das perdas por imparidade reconhecidas e apresentadas na nota 14, com o consequente impacto nos resultados do
Montepio Crédito.

Impostos sobre os lucros

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efetuar determinadas interpretagdes
e estimativas. Existem diversas transacdes e cdlculos para os quais a determinagdo dos impostos a pagar é incerta
durante o ciclo normal de negdcios.

Outras interpretacGes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes e
diferidos, reconhecidos no exercicio e apresentados na nota 19.

A Autoridade Tributaria e Aduaneira tem a possibilidade de rever o calculo da matéria coletavel efetuado pelo
Montepio Crédito durante um periodo de quatro anos, exceto em caso de ter sido efetuada qualquer dedugao ou
crédito de imposto em que o periodo é o do exercicio desse direito. Desta forma, é possivel que haja corregbes a
matéria coletavel, resultantes principalmente de diferengas na interpretagao da legislagdo fiscal, que pela sua
probabilidade, o Conselho de Administracdo considera que nao terdo efeito materialmente relevante ao nivel das
demonstragdes financeiras.

Pensdes e outros beneficios pés emprego e de longo prazo

A determinagdo das responsabilidades pelo pagamento de pensdes requer a utilizacdo de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizagdo de projec¢des atuariais e outras, tais como a taxa de desconto, taxa de crescimento
de pensdes e salarios e tdbua de mortalidade, rendibilidade estimada dos investimentos e outros fatores que podem
ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.

AlteracgGes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados e apresentados na
nota 30.

Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor é baseado em cota¢des de mercado, quando disponiveis, sendo, na sua auséncia, determinado com
base na utilizagcdo de pregos de transa¢des recentes, semelhantes e realizadas em condi¢ées de mercado ou com
base em metodologias de avaliagdo, baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as
condi¢bes de mercado, o efeito do tempo, a curva de rendibilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias
podem requerer a utilizagdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor. Consequentemente, a
utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicacdo de determinado
modelo poderiam originar resultados financeiros diferentes dos reportados na nota 15. O detalhe do calculo do justo
valor dos instrumentos financeiros é apresentado na nota 29.

ProvisOes

A mensuracdo das provisGes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa do
custo expectavel, ao resultado mais provavel das agées em curso e tendo em conta os riscos e incertezas inerentes
a0 processo. Pressupostos e julgamentos distintos teriam impacto na determinacdo do montante das provisdes, as
guais sdo apresentados na nota 23.
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As IFRS em vigor exigem a divulga¢do desagregada da margem financeira e dos resultados de ativos e passivos
avaliados ao justo valor através de resultados, conforme apresentado nas notas 3 e 5. Uma atividade de negdcio
especifica pode gerar impactos quer na rubrica de resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através
de resultados, quer nas rubricas da margem financeira, pelo que o requisito de divulgagdo, tal como apresentado,
evidencia a contribuicdo das diferentes atividades de negdcio para a margem financeira e para os resultados de
ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados.

(milhares de euros)

2022 2021
Margem financeira 6380 12 449
Resultados de ativos e passivos avaliados ao
justo valor através de resultados 10566 5180
16 946 17 629

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021
Juros e Rendimentos Similares
Crédito ao consumo 15773 14 905
Locacdo financeira mobiliaria 3789 4257
Crédito vencido 1514 1143
Crédito em conta corrente 186 166
Aluguer de longa duragao 7 12
Outros juros e rendimentos similares 86 196
21 355 20679
Juros e Encargos Similares
Recursos deinstituicGes de crédito 3024 2353
Juros deresponsabilidades representadas por titulos 11943 5863
Juros de locagGes 8 14
14 975 8230
6 380 12 449

A rubrica Juros e rendimentos similares inclui (i) um montante positivo de Euros 3.326 milhares e (ii) um montante
negativo de Euros 10.366 milhares (31 de dezembro 2021: montante positivo Euros 3.130 milhares e o montante
negativo de Euros 9.149 milhares), relativo a comissdes e a outros custos/proveitos contabilizados de acordo com o
método da taxa de juro efetiva, de acordo com politica contabilistica descrita na nota 1 i).

O saldo da rubrica de Outros juros e rendimentos similares no montante de Euros 86 milhares (2021: Euros 196

milhares) corresponde a margem financeira dos Créditos comprados com imparidade, decorrentes do exercicio da
clean up call da operagao de titularizagdo Aqua NPL 1, conforme descrito na nota 14.
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A rubrica de Juros e rendimentos similares inclui em 31 de dezembro de 2022 o montante de Euros 334 milhares de
euros relacionados com clientes classificados no estagio 3 (31 de dezembro de 2021: Euros 493 milhares).

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021

Rendimentos de Servigos e ComissGes
Comissdes de Seguros 1665 2474
Comissdo de processamento de prestagao 1337 1581
Comissdo de recuperagdo de valores em mora 574 542
Comissdo por administracdo de valores 516 139
Comissdo por alteragdes contratuais 92 78
Comissdo de emissdo de documentagao 28 33
Outras comissdes e servigos 107 143

4319 4990
Encargos com Servigos e Comissoes
Comissdes de empresas de cobrangas (228) (226)
Servicos bancarios prestados (213) (186)

(441) (412)
Resultados de Servigos e Comissdes 3878 4578

A rubrica ComissGes de Seguros regista as comissGes recebidas das seguradoras por cada contrato celebrado pelo
Montepio Crédito, no ambito da adesdo de seguros PPV — Plano Pagamento Vida e/ou PPT — Seguro de Doenca e
Desemprego, e outros seguros do ramo nao vida, conforme nota 34.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)
2022 2021
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos 10 659 - 10 659 5190 - 5190

Crédito a clientes - 93 (93) - 10 (10)
10 659 93 10 566 5190 10 5180
10 659 93 10 566 5190 10 5180

De acordo com a politica contabilistica seguida pelo Montepio Crédito, os instrumentos financeiros sdo mensurados,
no momento do seu reconhecimento inicial, pelo seu justo valor. Presume-se que o valor de transa¢do do
instrumento corresponde a melhor estimativa do seu justo valor na data do seu reconhecimento inicial. Contudo,
em determinadas circunstancias, o justo valor inicial de um instrumento financeiro, determinado com base em
técnicas de avaliagdo, pode diferir do valor de transagdo, nomeadamente pela existéncia de uma margem de
intermedia¢do, dando origem a um day one profit.

O aumento significativo dos proveitos dos titulos deve-se a operagao de securitizagao Pelican Finance No. 2., que
teve o seu inicio em dezembro de 2021 (ver nota 32).
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021

Outros proveitos de exploragao
Servigos de locagdo operacional 3 807 4 315
Outros proveitos 219 192
Ativos ndo financeiros 445 231
Outros rendimentos de servigos 373 406

4 844 5144
Outros Custos de exploragdo
Servicos de locagdo operacional 3677 4177
Ativos ndo financeiros 370 507
Créditos incobrdveis - 884
Contribuigdo especifica sobre o setor bancario 606 535
Contribui¢do especifica sobre o Fundo de Resolugado 344 340
Impostos 43 28
Quotizag¢bes e donativos 26 26
Outros custos de exploragdo 298 129

5364 6 626
Outros Resultados de Exploragdo (520) (1482)

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, as rubricas Servigos de locagdo operacional registam os proveitos e os custos
com seguros e manutencgdo das viaturas, no ambito dos contratos de locagdo em que o Montepio Crédito atua como
locador.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021
Remuneragoes 5337 5055
Encargos Sociais obrigatdrios 1457 1413
Encargos com Fundos de pensdes (nota 30) ( 36) 101
Outros custos com o pessoal 10 7
6 768 6576

Os custos com as remuneracgdes e outros beneficios atribuidos ao Conselho de Administracdo, ao Conselho Fiscal e
ao pessoal chave de gestdo do Montepio Crédito, durante o exercicio de 2022, sdo apresentados como segue:

(milhares de euros)

Con.se.lho df Conselho Fiscal Outro pessoa~l Total
Administracao chave de gestao
Remuneragdes e outros beneficios a curto prazo 315 78 1343 1736
Custos com pensdes de reforma e SAMS 3 - 42 45
Encargos sobre remuneragdes 75 16 306 397
Remuneragdes varidveis - - 58 58
393 94 1749 2236
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Os custos com as remuneragdes e outros beneficios atribuidos ao Conselho de Administracdo, ao Conselho Fiscal e
ao pessoal chave de gestdo do Montepio Crédito, durante o exercicio de 2021, sdo apresentados como segue:

(milhares de euros)

Con.se.lho df Conselho Fiscal Outro pessoil Total
Administragdo chave de gestao
Remuneragdes e outros beneficios a curto prazo 315 63 1231 1609
Custos com pensdes de reforma e SAMS 2 - 38 40
Encargos sobre remuneragoes 75 13 280 368
Remuneragdes varidveis - - 43 43
392 76 1592 2 060

Considera-se outro pessoal chave de gestdo os responsdveis de primeira linha do Montepio Crédito.

O efetivo médio de colaboradores nos quadros do Montepio Crédito durante os exercicios de 2022 e 2021,
distribuido por categorias profissionais, foi o seguinte:

2022 2021

Diregcdo e coordenagdao 13 12

Chefia e geréncia 14 14

Técnicos 49 46

Administrativos 28 31

Comerciais 27 29

131 132

O valor desta rubrica é composto por:
(milhares de euros)
2022 2021

Custos com trabalho independente 1040 905
Servigos especializados 2242 2248
Publicidade e edigdo de publicagdes 948 641
Outros servigos de terceiros 164 605
Judiciais, contencioso e notariado 178 200
Rendas e alugueres 6 5
Comunicagdes 185 186
Agua, energia e combustiveis 127 90
Deslocacgdes, estadas e representacao 93 53
Seguros 52 66
Formagao 66 79
Servigcos de recuperac¢do e venda de viaturas 33 40
Material de consumo corrente 21 17
Conservacgdo ereparagao 28 26
Outros fornecimentos de terceiros 12 20
5195 5181
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A rubrica Servigos especializados inclui os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas do Montepio Crédito
no ambito das suas fungdes de revisao legal de contas, bem como outros servigos, incluindo os prestados pela sua
rede, conforme segue (excluindo IVA e despesas):

(milhares de euros)

2022 2021
Revisdo legal de contas 48 71
Servigos distintos de auditoria exigidos por lei ao Revisor Oficial de Contas 14 31
Servigos distintos de auditoria ndo exigidos por lei ao Revisor Oficial de Contas 38 39
100 141

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021
Ativos Intangiveis
Software 482 494
482 494
Outros Ativos Tangiveis
Equipamento informatico 36 37
Equipamento de transporte 166 171
Mobilidrio e material 3
Instalagdes interiores 1 1
Mdquinas e ferramentas 4 4
Equipamento de seguranga - 1
Ativos sob direito de uso 213 217
423 435
905 929

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021
Crédito a clientes
Dotag¢do do exercicio 7 362 4556
Reversdo do exercicio (4 220) (2 098)
Recuperagdo de crédito e de juros (1 209) (1 045)
1933 1413

A rubrica Crédito a clientes regista a estimativa de perdas esperadas determinadas de acordo com a avaliagao da
evidéncia objetiva de imparidade, de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 b).
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A rubrica Reversdo do exercicio de crédito a clientes inclui o montante de Euros 1.559 milhares (2021: Euros 886

milhares) de recuperagdo de crédito e juros apos o exercicio da clean up call da operagdo de titularizagdo Aqua NPL
1.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021
ProvisGes para outros riscos e encargos
Dotagdo do exercicio 43 13
Reversdo do exercicio (17) (18)
26 (5)

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2022 2021
Imparidade para ativos ndo correntes detidos para venda
Dotacdo do exercicio 15 75
Reversdo do exercicio (26) (107)
(11) (32)
Imparidade para outros ativos
Dotac¢do do exercicio 348 107
Reversdo do exercicio (21) (206)
327 (99)
316 (131)
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Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Em institui¢des de crédito no pais 2204 2831
Em instituicGes de crédito no estrangeiro 35 35
2239 2 866

A rubrica Em instituicGes de crédito no pais inclui Euros 2.171 milhares (2021: Euros 2.828 milhares) referentes a
depdsitos a ordem que o Montepio Crédito detém junto da Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica

bancéria, S.A. (Ver nota 31).

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Crédito Interno
A empresas
Créditos em conta corrente 46 84
Locagdo Financeira 127 312 139518
Outros créditos 28 658 25463
A particulares
Locacgdo financeira 9928 12 231
Consumo e outros créditos 382 897 373 325
548 841 550 621
Crédito e juros vencidos
Menos de 90 dias 544 306
Mais de 90 dias 11218 10 543
11762 10 849
560 603 561470
Imparidade para riscos de crédito (12 888) (11 314)
547 715 550 156

A analise da rubrica Crédito a clientes, por tipo de taxa de juro, em 31 de dezembro de 2022 e 2021, é apresentada

como segue:
(milhares de euros)
2022 2021
Crédito Contratado a Taxa Variavel 138 657 158 893
Crédito Contratado a Taxa Fixa 421946 402 577
560 603 561470
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Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica Crédito a clientes, por prazos de maturidade, tem a seguinte estrutura:

Locagao

financeira
Até 1 ano 23152
Dela5anos 106 545
Superior a 5 anos 7 543
Indeterminado 1879
139119

Locagao

financeira
Até 1 ano 25522
Dela5anos 117770
Superior a 5 anos 8 457
Indeterminado 1683
153 432

(milhares de euros)

2022
Outras
operacgoes de Total
crédito
10983 34 135
127 490 234 035
273128 280671
9 883 11762
421 484 560 603
(milhares de euros)
2021
Outras
operagdes de Total
crédito
11630 37152
112 696 230 466
274 546 283 003
9 166 10 849
408 038 561470

O crédito vincendo em locagdo financeira, em 31 de dezembro de 2022, em termos de prazos residuais é

apresentado como segue:

Até 1 ano
Rendas vincendas 5977
Juros vincendos (306)
Valores residuais 17 481
23152

(milhares de euros)

2022
De 1 a5 anos A mais de 5 anos
81850 7723
(6 066) (883)
30761 703
106 545 7 543

Total
95550
(7 255)
48 945
137 240

O crédito vincendo em locacdo financeira, em 31 de dezembro de 2021, em termos de prazos residuais é

apresentado como segue:

Até 1 ano
Rendas vincendas 5657
Juros vincendos (335)
Valores residuais 20 200
25522

(milhares de euros)

2021
De 1 a5 anos A mais de 5 anos
86 726 8 892
(6 837) (1 234)
37 881 799
117 770 8 457

Total
101 275
(8 406)
58 880
151 749
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Os movimentos de imparidade para riscos de crédito sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022 2021

Imparidade para riscos de crédito:

Saldo em 1 dejaneiro 11314 10 425
Dotagdo do exercicio (Nota 10) 7 362 4556
Reversdo do exercicio (Nota 10) (4220) (2098)
Utilizagdo de imparidade (3820) (2361)
Passivos financeiros associados a ativos financeiros e juros estagio 3 693 ( 94)
Reversdo imparidade (POCI) 1559 886

Saldo em 31 de dezembro 12 888 11314

Se o valor de uma perda por imparidade decresce num periodo subsequente a sua contabilizagdo e essa diminuigao
pode ser relacionada objetivamente com um evento que tenha ocorrido apds o reconhecimento dessa perda, a
imparidade em excesso é anulada por contrapartida de resultados.

A carteira de crédito a clientes inclui contratos objeto de restruturacgdo (créditos com alteragdo ao plano financeiro,
alteracdo essa motivada por dificuldades financeiras dos mutuarios).

A reestruturagdo pode traduzir um refor¢o de garantias e/ou liquidacdo de parte do crédito e implicar uma
prorrogacao de vencimentos ou alteragdo de taxa de juro. A anadlise dos créditos reestruturados, por tipo de crédito,

é a seguinte:

(milhares de euros)

2022 2021

Crédito Interno
A empresas

Locacdo financeira 75 122

Outros créditos 373 2 625
Aparticulares

Locagdo financeira 23 36

Consumo e outros créditos 3279 3423
Saldo em 31 de dezembro 3750 6 206

A imparidade para riscos de crédito, por tipo de crédito, é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Crédito com garantias reais 6 180 4135
Crédito com outras garantias 25 95
Crédito sem garantias 6 683 7 084
12 888 11314

Em conformidade com a politica contabilistica descrita na nota 1 b), a anulagdo contabilistica dos créditos é efetuada
guando ndo existem perspetivas fidveis de recuperacdo dos créditos e para os créditos colateralizados, quando os
fundos provenientes da realizagdo dos colaterais ja foram recebidos, pela utilizacdo de perdas de imparidade,
quando estas correspondem a 100% do valor dos créditos considerados como ndo recuperaveis.
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A anulagdo de crédito por utilizagdo da respetiva imparidade, analisada por tipo de crédito, é a seguinte:

(milhares de euros)

2022 2021
Crédito com garantias reais 1371 811
Crédito com outras garantias 35 254
Crédito sem garantias 2414 1296
3820 2361

Em 15 de outubro de 2018, o Montepio Crédito procedeu ao exercicio da clean-up call da operagdo de titularizacao
composta por uma carteira de Non Performance Loans (NPL’s), denominada Aqua NPL 1.

O exercicio da clean-up call consubstanciou-se na aquisi¢do das tranches de titularizagdo outstanding pelo montante
de Euros 1.598 milhares e consequente reembolso integral. Conforme os requisitos da IFRS 9 — Instrumentos
Financeiros, apds a aquisicdo, o Montepio Crédito procedeu a analise da recuperabilidade desta carteira, tendo
determinado um montante recuperavel a essa data de Euros 8.145 milhares.

Em 31 de dezembro de 2022, o valor de balango desta carteira ascende a Euros 490 milhares (2021: Euros 1.600
milhares) e encontra-se reconhecido como crédito vencido ha mais de 90 dias, tendo sido recuperado em 2022 um
total de Euros 2.752 milhares (2021: Euros 2.786 milhares), tendo sido reconhecido na margem financeira um
montante Euros 84 milhares (2021: Euros 200 milhares) (nota 3) e uma recuperagdo de crédito e juros no montante
de Euros 1.559 milhares (2021: Euros 886 milhares ) (nota 10).

Em 31 de dezembro de 2022, a rubrica de crédito a clientes inclui ainda Euros 161.165 milhares (2021: Euros 261.439
milhares) relativos a créditos que foram objeto de securitizacdo e que, de acordo com a politica descrita na nota 1c),
nado foram objeto de desreconhecimento, conforme descrito na nota 32.

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Titulos ao justo valor
Adquiridos no ambito de operagdes
detitularizagdo 1790 47904
Crédito a clientes ao justo valor
Crédito ndo titulado 8 555 7743
10 345 55 647

Os titulos adquiridos no ambito da operacdo de titularizacdo dizem respeito as notas mais juniores (residuais) da
operagao de titularizagdo Pelican Finance No.2 descrita na nota 32. Em 31 de dezembro de 2021, para além dos
titulos desta operacdo de titularizacdo, o Montepio Crédito detinha, também, a notas mais juniores da operagdo de
titularizagdo Aqua Finance No.4, também descrita na nota 32, tendo sido efetuado em junho de 2022 a “clean-up
call” desta operacao.

Para a valorizagdo destes titulos o Montepio Crédito efetua uma simulagdo de “Clean up Call” para cada uma das
operagdes de titularizacdo. Dada a singularidade deste pressuposto de valorizacdo, ndo é possivel efetuar qualquer
analise de sensibilidade.

Em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro 2021 a rubrica de “créditos a clientes ao justo valor” inclui o justo

valor dos créditos que os cash flows contratuais ndo correspondem somente ao recebimento de capital e juros sobre
o capital em divida (SPPI). Os resultados da reavaliagcdo destes ativos encontram-se reconhecidos na nota 5.
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O justo valor destes créditos a clientes é calculado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa de capital e juros
esperados no futuro. Para os créditos em situagdo de incumprimento, considera-se que o valor liquido de imparidade
destas operagdes é uma estimativa razodvel do seu justo valor. A taxa de desconto utilizada é a que reflete as taxas
atuais do Grupo para cada uma das classes homogéneas deste tipo de instrumentos e com maturidade residual
semelhante.

Pela natureza da estimativa, esta rubrica é reavaliada de acordo com os critérios de valorizagao definidos pala IFRS
13 como nivel 3, conforme descrito na nota 29.

Em 31 de dezembro de 2022, para o Crédito a clientes ao justo valor, registados no nivel 3, a andlise de sensibilidade
efetuada considerou um agravamento de 100 p.b. na taxa de desconto, tendo sido apurado um decréscimo de 8,7
milhares de euros no justo valor destes créditos (31 de dezembro de 2021: decréscimo de 8,9 milhares de euros).

A maturidade residual destes créditos é inferior a 1 ano.

Os movimentos ocorridos nos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e classificados
no nivel 3 sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Saldo em 1 dejaneiro 55 647 58 460
Aquisicdes 904 2171
RevalorizagGes ( 769) 905
Alienagses (45 437) (53889)
Saldo em 31 de dezembro 10 345 55 647

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Equipamento Leasing 19 45
Equipamento ALD 29 29
Imdveis 10 10
58 84
Imparidade (47) (58)
11 26

As rubricas Equipamento Leasing e Equipamento ALD registam ainda ativos que correspondem aos veiculos
automoveis cuja op¢do de compra nado foi exercida pelo cliente no final da vigéncia do contrato e a bens recuperados
relativos a resolucdo de contratos por incumprimento.

Adicionalmente, é de referir que as viaturas ainda em carteira estdo disponiveis para venda num prazo inferior a 1

ano, tendo o Montepio Crédito uma estratégia para a sua alienag¢do. No entanto, face as atuais condi¢Ges de
mercado, por vezes, ndo é possivel, em algumas situacGes, concretizar essas alienagGes no prazo esperado.
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Os movimentos dos ativos ndo correntes detidos para venda no exercicio de 2022 e 2021 sdo apresentados como

segue:

Saldo em 1 dejaneiro
Aquisicoes
Alienagoes

Saldo em 31 de dezembro

2022
84
149
(175)
58

(milhares de euros)
2021

243

161

(320)

84

Os movimentos de imparidade para ativos ndo correntes detidos para venda sdo apresentados como segue (nota

12):

Saldo em 1 dejaneiro
Dotagdo do exercicio
Reversdo do exercicio

Saldo em 31 de dezembro

Esta rubrica é analisada como segue:

Valor bruto

Equipamento
Equipamento informatico
Equipamento de transporte
Mobilidrio e material
Instalagdes interiores
Mdquinas e ferramentas
Equipamento de seguranga

Ativos sob direito de uso
Imoveis

Outros ativos tangiveis

Depreciagoes acumuladas
Relativas ao exercicio corrente
Relativas a exercicios anteriores

2022
58

15

(26)

47

2022

1354
1318
390
149
127
33

425
4
3800

(423)
(2 128)
(2 551)

1249

(milhares de euros)
2021

89

75

(106)

58

(milhares de euros)

2021

1270
1309
390
154
131
33

471
4
3762

(435)
(1.831)
(2 266)

1496
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Os movimentos da rubrica Outros ativos tangiveis, durante o exercicio de 2022, sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022
Saldo em 1 de Aquisi¢bes Saldo em 31 de
L " Abates
janeiro /Dotagdes dezembro
Valor bruto
Equipamento
Equipamento informatico 1270 85 (1) 1354
Equipamento de transporte 1309 800 (791) 1318
Mobiliario e material 390 - - 390
InstalagOes interiores 154 - (5) 149
Maquinas e ferramentas 131 - (4) 127
Equipamento de seguranga 33 - - 33
Ativos sob direito de uso
Imdveis 471 - (46) 425
Outros ativos tangiveis 4 - - 4
3762 885 (847) 3800
Depreciagées acumuladas
Equipamento
Equipamento informatico (1220) (36) 1 (1 255)
Equipamento de transporte (197) (165) 124 (238)
Mobilidrio e material (372) (4) - (376)
Instalagdes interiores (147) (1) 3 (145)
Maquinas e ferramentas (110) (4) 4 (110)
Equipamento de segurancga (33) - - (33)
Ativos sob direito de uso
Imoéveis (183) (213) 6 (390)
Outros ativos tangiveis (4) - - (4)
(2 266) (423) 138 (2 551)
1496 1249
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Os movimentos da rubrica Outros ativos tangiveis, durante o exercicio de 2021, sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2021
Sald.o er? 1de Aquisigt:)es Abates Saldo em 31 de
janeiro /Dotagdes dezembro
Valor bruto
Equipamento
Equipamento informatico 1243 27 - 1270
Equipamento de transporte 1158 836 (685) 1309
Mobilidrio e material 390 - - 390
InstalagOes interiores 154 - - 154
Maquinas e ferramentas 131 - - 131
Equipamento de segurancga 33 - - 33
Ativos sob direito de uso
Imoveis 454 471 (454) 471
Outros ativos tangiveis 4 - - 4
3567 1334 (1139) 3762
Depreciagées acumuladas
Equipamento
Equipamento informatico (1183) (37) - (1220)
Equipamento de transporte (151) (172) 126 (197)
Mobiliario e material (369) (3) - (372)
Instalagdes interiores (147) - - (147)
Maquinas e ferramentas (106) (4) - (110)
Equipamento de seguranga (32) (1) - (33)
Ativos sob direito de uso
Imdveis (419) (218) 454 (183)
Outros ativos tangiveis (4) - - (4)
(2 411) (435) 580 (2 266)
1156 1496
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Esta rubrica é analisada como segue:

Valor bruto
Software
Ativos intangiveis em curso

Deprecia¢ées acumuladas
Relativas ao exercicio corrente
Relativas a exercicios anteriores

Os movimentos da rubrica ativos intangiveis, durante o ano de 2022, sdo analisados como segue:

Saldo em 1 de

Janeiro
Valor bruto

Software 5011
Ativos intangiveis em curso -
5011

Depreciagdes acumuladas
Software (4311)
(4 311)
700

2022

5017
117
5134

(482)
(4311)
(4 793)

341

Aquisi¢oes
/Dotacdes

(482)
(482)

(milhares de euros)
2021

Abates

5011
5011
(494)
(3 817)

(4311)
700

2022

Transferéncias

- (2)

Regularizagbes

()
(2)
(4)

(milhares de euros)

Saldo em 31 de
Dezembro

5017
117
5134

(4793)
(4 793)
341

Os movimentos da rubrica ativos intangiveis, durante o exercicio de 2021, sdo analisados como segue:

Saldo em 1 de

Janeiro
Valor bruto
Software 4747
Ativos intangiveis em curso 269
5016
Depreciagdes acumuladas
Software (3817)
(3817)
1199

Aquisi¢oes
/Dotacdes

14
14

(494)
(494)

Abates

2021

Transferéncias

- 264
- (283)
- (19)

Regularizagbes

(milhares de euros)

Saldo em 31 de
Dezembro

5011

5011

(4311)
(4311)
700

As diferengas tempordrias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de IRC,
sempre que haja uma probabilidade razodvel de que tais impostos venham a ser pagos ou recuperados no futuro,
sdo apresentados de acordo com politica contabilistica descrita na nota 1 r) e, por isso, elegiveis para o

reconhecimento de impostos diferidos.
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Os ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango em 31 de dezembro de 2022 e 2021 podem

ser analisados como se segue:

Activo Passivo
2022 2021 2022 2021

Outros ativos tangiveis - - -

Ativos intangiveis 2 3

Provisdes 357 350

Beneficios dos empregados 287 277 - -
Ativos financeiros ao justo valor - - 125 408
Imposto diferido ativo / passivo liquido 646 630 125 408

(milhares de euros)

Liquido
2022 2021
2 3
357 350
287 277
( 125) ( 408)
521 222

Os impostos diferidos sdao calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data da
reversdo das diferencas tempordrias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na

data de balanco.

A taxa de imposto diferido é analisada como segue:

2022 2021
Taxa IRC (a) (b) 21,00% 21,00%
Taxa de derrama municipal (b) 1,50% 1,50%
Taxa de derrama estadual (rendimento tributdvel
entre 1.500 e 7.500 milhares de euros) (b) 3,00% 3,00%
25,50% 25,50%

(a) - Aplicavel aos impostos diferidos associados a prejuizos fiscais;

(b) - Aplicavel aos impostos diferidos associados a diferencas temporarias.

O Montepio Crédito avaliou a recuperabilidade dos seus impostos diferidos em balango tendo por base as

expectativas de lucros futuros tributaveis.

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balango tiveram as seguintes contrapartidas:

(milhares de euros)

2022 2021
Saldo Inicial - Ativo / (Passivo) 222 (235)
Reconhecido em resultados 299 457
Saldo Final - Ativo/(Passivo) 521 222
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O imposto reconhecido em resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 teve as seguintes
origens:

(milhares de euros)

2022 2021

Reconhecido em Reconhecido em

Reconhecido em reservas e Reconhecido em reservas e

resultados resultados resultados resultados

transitados transitados
QOutros ativos tangiveis - - (5) -
Ativos intangiveis (1) - 1 -
Provis&es / Imparidade 7 - 3 -
Beneficios dos empregados 10 - 24 -

Ativos financeiros ao justo valor 283 434

Impostos Diferidos 299 - 457 -
Impostos Correntes (1 790) - (2 352) -
Total do imposto reconhecido (proveito) /custo (1491) - (1 895) -

A variagdo de saldo dos impostos diferidos liquidos inclui os encargos de impostos diferidos do exercicio
reconhecidos em resultados.

A reconciliagdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante reconhecido em resultados, pode ser
analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
% Valor % Valor

Resultado antes de imposto 5161 6762
Taxa de imposto corrente 25,50% 25,50%
Imposto apurado com base na taxa de imposto 1316 1724
Acréscimos para efeitos de apuramento do lucro tributdvel 2,65% 137 2,66% 180
Dedugdes para efeitos de apuramento do lucro tributdvel (0,04%) (2) (0,71%) ( 48)
Beneficios fiscais (0,06%) (3) (0,06%) (4)
TributagOes autdonomas 0,83% 43 0,64% 43

28,89% 1491 28,03% 1895

A Autoridade Tributdria pode proceder a revisao do resultado fiscal do Montepio Crédito durante um periodo de
guatro anos, exceto em caso de ter sido efetuado reporte de prejuizos fiscais, bem como de qualquer outra dedugdo
ou crédito de imposto, em que o periodo é o do exercicio desse direito.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica do balango Passivos por impostos correntes, nos montantes de Euros

1.568 milhares e Euros 2.351 milhares, respetivamente correspondem ao montante a liquidar a Caixa Econdmica
Montepio Geral, na qualidade sociedade dominante do grupo fiscal, e a titulo de imposto sobre o rendimento.
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Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Devedores e outras aplicagdes:
Setor Publico Administrativo 2278 2361
Clientes - valores de IVA 1092 1305
Devedores diversos 1758 1571
Instituto Gestdo Financeira Patrimonial Justica 1 1
Valor dos ativos do fundo de pensdes liquido de
responsabilidades (nota 30) 2705 815
Outros rendimentos a receber 39 154
Comissdes por servicos prestados - 39
Outras despesas com encargo diferido 532 542
Devedores e outras aplicagOes vencidas 3 3
Outras contas deregularizagdo 6 6
8414 6 797
Imparidade para outros ativos (1742) (1 415)
6672 5382

Setor Publico Administrativo

Na sequéncia da inspec¢do fiscal realizada ao ano de 2005, o Montepio Crédito foi confrontado com uma
interpretacdo diversa, por parte da Autoridade Tributdria e Aduaneira (AT), no que se refere ao apuramento da
percentagem do pro rata definitivo do IVA. Esta interpretacdo origina que as operagdes de Leasing e de Aluguer de
Longa Duracgdo sejam divididas por componentes, amortizac¢do financeira e juros, desconsiderando a primeira destas
do numerador da fragdo prevista para o apuramento da referida percentagem. O Montepio Crédito entende,
fundamentado em pareceres juridicos e fiscais e na realidade das legislagdes vigentes nos restantes paises da Unido
Europeia nesta matéria, as quais respeitam o principio da neutralidade do IVA, que uma instituigdo financeira com
atividades mistas deverad incluir nos numeradores dos respetivos pro rata de dedu¢do os montantes totais das rendas
de locagdo financeira. Neste contexto, foi interposta impugnacao judicial da correspondente liquidagédo adicional de
IVA e juros compensatérios, com pedido de reenvio pré-judicial para o Tribunal de Justica das Comunidades,
atendendo ao facto de o imposto em causa se tratar de um imposto harmonizado sujeito a legislacdo comunitaria e
de a administragdo tributaria, no entender do Montepio Crédito, estar a violar ndo apenas o Cédigo do IVA, mas
também as Diretivas Comunitarias nesta matéria.

Em 2013 o Montepio Crédito procedeu a regularizagdo das dividas fiscais ao abrigo do Regime Excecional de
Regularizagdo de Dividas Fiscais (RERD).
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O detalhe da rubrica Devedores e outras aplicagdes — Setor Publico Administrativo é o seguinte:

(milhares de euros)

2022 2021
IVA a recuperar 220 -
IUC a recuperar 3 4
Imposto de selo a recuperar 8 16
Juros indemnizatérios - 22
RERD
IUC 2008/2009/2010/2011/2012 165 165
IVA 1999 11 11
IVA 2002 - -
IVA 2005 717 717
IVA 2006 712 712
IVA 2010 129 129
IVA 2009/2011 313 313
IRC 1997/1998/1999 - 205
IRC 2002 - 67
2278 2361
Imparidade (1141) (1141)
1137 1220

A rubrica Clientes — valores de IVA refere-se ao IVA liquidado em créditos considerados de cobranca duvidosa ou
incobraveis, o qual, de acordo com o estabelecido nos artigos 78.2 do Cddigo do IVA e seguintes, mediante
determinadas condigdes podera vir a ser regularizado a favor do sujeito passivo.

Os movimentos da imparidade para outros ativos sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Saldo em 1 dejaneiro 1415 1514
Dotag¢do do exercicio 348 107
Reversao do exercicio (21) (206)
Saldo em 31 de dezembro 1742 1415
Esta rubrica é analisada como segue:
(milhares de euros)
2022 2021
Ndo remunerados Remunerados Total N&o remunerados Remunerados Total
Empréstimos
Contas Caucionadas - 335442 335442 - 261956 261 956
Linha BEI - - - - 32518 32518
335442 335442 - 294 474 294 474
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O empréstimo da linha BEI, no montante de 32.500 milhares de euros em 31 de dezembro de 2021, referia-se a uma
cedéncia de liquidez por parte do Banco Montepio ao Montepio Crédito, prevista no contrato celebrado a 15 de
abril 2015 entre o Banco Montepio e o Banco Europeu de Investimento (BEI), com término em abril de 2022, que
tinha como principal objetivo o financiamentos de PME's.

A analise da rubrica Recursos de outras instituicdes de crédito pelo periodo remanescente das operagdes é a
seguinte:

(milhares de euros)

2022 2021
Até 3 meses 292 434 218 948
3 meses até 6 meses 43 008 75 526
335442 294 474

Em 31 de dezembro de 2022, os empréstimos obtidos correspondem a linhas de crédito contratadas junto da Caixa
Econdmica Montepio Geral e vencem juros a taxas correntes de mercado.

No ambito das operacdes de titularizacdo descritas na nota 32, o Montepio Crédito manteve a maioria dos riscos e
beneficios associados aos créditos titularizados. O Montepio Crédito procedeu ao registo de passivos financeiros
associados a totalidade dos ativos transferidos, os quais se detalham como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Pelican Finance n°2 150 465 198 134
Aqua Finance n°4 - 45 397
150 465 243 531

Conforme referido na nota 32, em junho de 2022 foi efetuado a "Clean-up call" da operagdo de titularizagdo ndo
desreconhecida Aqua Finance No. 4.

Esta rubrica é analisada como segue:
(milhares de euros)

2022 2021
Provisdes para outros riscos e encargos 545 520

Os movimentos da provisdo para outros riscos e encargos sao analisados como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Saldo em 1 de janeiro 520 525
Dotagdo do exercicio 43 13
Reversdo do exercicio (27) (18)
Outros movimentos (1) -
Saldo em 31 de dezembro 545 520

Estas provisdes sdo constituidas tendo como base a probabilidade de ocorréncia de certas contingéncias
relacionadas com a atividade do Montepio Crédito, sendo revistas em cada data de reporte de forma a refletir a
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melhor estimativa do montante de perda. Os movimentos ocorridos nos exercicios de 2022 e 2021 encontram-se
descritos na nota 11.

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Credores e outros recursos
Fornecedores 4411 3150
Credores por vendas a crédito 1579 1658
Caucgdes - Aluguer Longa Duragdo 586 677
Setor Publico Administrativo 894 1028
Passivos em locagdo 35 305
Contribuicdes para outros sistemas de saude 23 22
Sindicatos 6 22
7534 6 862
Encargos a pagar
Remunerag¢des a pagar ao pessoal 1066 1019
Campanhas de publicidade 227 257
Outros encargos a pagar 564 389
1857 1665
Receitas com rendimento diferido
Outras receitas 21 71
21 71
Operagoes a regularizar
Outros valores a pagar 3754 4638
3754 4638
13 166 13 236

O valor a pagar a fornecedores analisa-se como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Fornededores:
Fornecedores gastos gerais administrativos 1436 1131
Fornecedores - negdcio leasing 1331 1247
Fornecedores - negdcio Renting 890 313
Fornecedores - negdcio crédito 754 459
4411 3150
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O Setor Publico Administrativo inclui os seguintes saldos a pagar:

(milhares de euros)

2022 2021
Setor Publico Administrativo
IRS - RetengGes na fonte 127 113
IVA a pagar 310 469
Imposto de selo 358 347
Contribui¢bes para a Seguranca social 99 99
894 1028

De acordo com a legislagdo vigente em Portugal, os colaboradores tém anualmente direito a um més de férias e a
um més de subsidio de férias, direito esse adquirido no ano anterior ao do seu pagamento. Assim, as Remuneragdes
a pagar ao pessoal incluem, fundamentalmente, a estimativa para férias e subsidio de férias e correspondentes
encargos, cuja responsabilidade se vence no final de cada ano, sendo o respetivo pagamento efetuado no ano
seguinte.

A rubrica de Outros valores a pagar regista comissdes de intermediagdo financeira e de prémios de seguros a
aguardar a rececdo de fatura assim como valores a pagar aos veiculos das operagdes de titularizagdo.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o capital social do Montepio Crédito que se encontra integralmente realizado
é de Euros 30.000 milhares, sendo representado por de 30.000.000 de ag¢Bes ordinarias com o valor nominal de
Euros 1 cada.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o Montepio Holding, S.G.P.S. S.A. detinha 100% das a¢Oes representativas do
capital social do Montepio Crédito.

Nos termos da regulamentacdo aplicavel, o Montepio Crédito devera reforgar anualmente a reserva legal com pelo
menos 10% dos lucros anuais, até a concorréncia do seu capital social. De referir, que esta reserva ndo pode ser
distribuida, podendo contudo, em determinadas circunstancias, ser utilizada para aumentos de capital ou para
absorver prejuizos depois de esgotadas todas as outras reservas.

A variagdo da reserva legal é analisada na nota 27.
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Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Prémios de emissdo 1498 1498
Outras reservas e resultados transitados
Reserva legal 5658 5171
Reserva estatutdria e outras reservas 727 727
Resultados transitados 26 355 20121
32740 26 019

A Reserva Legal constituida em 2022 ascendeu a Euros 487 milhares (2021: Euros 415 milhares).
Conforme o ponto dois da Assembleia Geral de Acionistas realizada a 28 de junho de 2022, o Montepio Crédito
obteve no exercicio de 2021 um resultado liquido positivo de 4 867 326,76 euros tendo sido aprovada a aplicagdo
do resultado da seguinte forma:

a) Emreservas legais o montante de 486 732,68 euros, correspondente a 10% dos resultados liquidos;

b) Na rubrica de resultados transitados o montante de 4 380 594,08 euros, correspondente a 90% dos
resultados liquidos.

Os resultados transitados incluem o montante de 4.113 milhares de euros, relativo a remensuragdes do plano de

beneficios definidos (31 de dezembro de 2021: 2.259 milhares de euros), conforme detalhado na nota 30.

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021

Compromissos perante terceiros 5990 13 824
Outras contas extrapatrimoniais:

Créditos abatidos ao activo 125 357 126 603

Juros vencidos 522 476

Despesas de crédito vencido 19 348 20357

Dividas em contencioso 45 345 46 216

196 562 207 476

Os instrumentos financeiros contabilizados como Compromissos perante terceiros estdo sujeitos aos mesmos
procedimentos de aprovagdo e controlo aplicados a carteira de crédito nomeadamente quanto a avaliagdo da
adequacdo das provisdes constituidas de acordo com politica contabilistica descrita na nota 1 b) a exposigdo maxima
de crédito é representada pelo valor nominal que poderia ser perdido relativo aos passivos contingentes e outros
compromissos assumidos pelo Montepio Crédito na eventualidade de incumprimento pelas respetivas contrapartes,
sem ter em consideragao potenciais recuperagdes de crédito ou colaterais.
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O justo valor tem como base as cotagGes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas nao
existam, como acontece em muitos dos produtos colocados junto de clientes, o justo valor é estimado através de
modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa. A geracdo de fluxos de caixa dos diferentes
instrumentos comercializados é feita com base nas respetivas carateristicas financeiras e as taxas de desconto
utilizadas incorporam quer a curva de taxas de juro de mercado, quer as atuais condi¢des da politica de pricing do
Montepio Crédito.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parametros utilizados no modelo de avaliagdo, que
necessariamente incorporam algum grau de subjetividade, e reflete exclusivamente o valor atribuido aos diferentes
instrumentos financeiros. N3o considera, no entanto, fatores de natureza prospetiva, como por exemplo a evolugdo
futura de negdcio.

Nestas condicGes, os valores apresentados ndo podem ser entendidos como uma estimativa do valor econémico do
Montepio Crédito.

Instrumentos financeiros registados no balango a custo amortizado

Para os instrumentos financeiros registados no balan¢o ao custo amortizado, o Montepio Crédito apura o respetivo
justo valor com recurso a técnicas de valorizagdo que procuram ter por base as condi¢cdes de mercado aplicaveis a
operagdes similares na data de referéncia das demonstragdes financeiras, nomeadamente o valor dos respetivos
cash-flows descontados com base nas taxas de juro consideradas mais apropriadas, ou seja:

— Caixa e Disponibilidades em outras Instituicdes de Crédito

Atendendo ao prazo extremamente curto associado a estes instrumentos financeiros, o valor de balango é uma
razoavel estimativa do seu justo valor.

— Recursos de Outras Instituigées de Crédito

O justo valor destes instrumentos financeiros é calculado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa de capital e
juros esperados no futuro para os referidos instrumentos, considerando que os pagamentos de prestagdes ocorrem
nas datas contratualmente definidas.

Para os Recursos de Outras InstituicGes de Crédito ndo contabilizadas ao justo valor, a taxa de desconto utilizada
reflete as atuais condicGes praticadas pelo Montepio Crédito em idénticos instrumentos para cada um dos diferentes
prazos de maturidade residual. A taxa de desconto incorpora as taxas de mercado para os prazos residuais (taxas do
mercado monetario ou do mercado de swaps de taxa de juro, no final do periodo). Em 31 de dezembro de 2022, a
taxa média de desconto foi de 5,5092% (31 de dezembro de 2021: 2,7614%).

Considerando um agravamento de 100 p.b. na taxa de desconto, foi apurado um decréscimo de 296,9 milhares de
euros no justo valor destes recursos.

— Crédito a clientes

O justo valor destes instrumentos financeiros é calculado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa de capital e
juros esperados no futuro para os referidos instrumentos. Considera-se que os pagamentos de presta¢des ocorrem
nas datas contratualmente definidas. Para os créditos em situag¢do de incumprimento, considera-se que o valor
liguido de imparidade destas operacGes é uma estimativa razoavel do seu justo valor, tendo em conta a avaliacdo
econdmica que é realizada no apuramento desta imparidade no caso dos clientes individualmente significativos. A
taxa de desconto utilizada é a que reflete as taxas atuais do Montepio Crédito para cada uma das classes
homogéneas deste tipo de instrumentos e com maturidade residual semelhante. A taxa de desconto incorpora as
taxas de mercado para os prazos residuais (taxas do mercado ponderadas pelo cost-to-income e o custo de risco de
crédito, no final do exercicio).

A taxa média de desconto foi de 5,024% (31 de dezembro de 2021: 4,586%).
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Foram efetuadas andlises de sensibilidade as variagGes das taxas de mercado com referéncia a 31 de dezembro de
2022. Os impactos apurados foram:

(milhares de euros)
Variagdo das

Impacto taxa de Impacto na
taxas de .
desconto (pb) valorizagdo
mercado (pb)
-100 pb -53 pb 7 300
-50 pb -27 pb 3600
+50 pb +27 pb (3 600)
+100 pb +53 pb (7 100)

— Responsabilidades representadas por titulos e passivos financeiros associados a ativos transferidos

Para estes instrumentos financeiros foi calculado o justo valor para as componentes cujo justo valor ainda ndo se
encontra refletido em balango.

O justo valor tem como base as cotagGes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Para as emissGes
de titularizagdo, considerou-se o valor de mercado como medida do justo valor.

— Outros ativos financeiros ao custo amortizado

Estes investimentos estdo contabilizados ao custo amortizado liquido de imparidade. O justo valor tem como base
as cotacOes de mercado sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo existam, o calculo do justo valor
assenta na utilizacdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para estimar
o0 justo valor, utilizam curvas de taxa de juro de mercado ajustadas pelos fatores associados, predominantemente o
risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com as condi¢Ges de mercado e prazos respetivos.

No quadro seguinte apresenta-se, com referéncia a 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, a tabela
com os valores da taxa de juro utilizadas no apuramento da curva taxa de juro das principais moedas,
nomeadamente Euro e Ddlar Norte-americano utilizadas para a determinagdo do justo valor dos ativos e passivos
financeiros do Montepio Crédito:

(milhares de euros)

2022 2021
Moedas Moedas
Euro Délar.Norte Euro Délar.Norte
Americano Americano
1 dia 1,9700% 4,2850% -0,5000% 0,1350%
7 dias 1,9700% 4,4444% -0,4784% 0,0763%
1 més 1,9040% 4,4200% -0,4784% 0,1400%
2 meses 1,9050% 4,6300% -0,4784% 0,1500%
3 meses 2,0920% 4,7700% -0,4784% 0,1800%
6 meses 2,2530% 5,1500% -0,4784% 0,2900%
9 meses 2,6690% 5,2350% -0,4784% 0,4100%
1ano 2,9520% 5,3450% -0,4850% 0,5300%
2 anos 3,1020% 5,2043% -0,2950% 0,9470%
3 anos 3,1420% 5,0652% -0,1450% 1,1860%
5 anos 3,0240% 4,7865% 0,0160% 1,3830%
7 anos 2,9610% 4,5070% 0,1300% 1,4910%
10 anos 2,9200% 4,0881% 0,3030% 1,6020%
15 anos 2,9380% 3,7779% 0,4920% 1,7300%
20 anos 2,9340% 3,7260% 0,5480% 1,7340%
30 anos 2,7870% 3,4720% 0,4790% 1,7103%
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Cambios e volatilidades cambiais

Seguidamente apresentam-se as taxas de cambio (Banco Central Europeu) a data de balango e as volatilidades
implicitas (at the Money) para os principais pares de moedas, utilizadas na avaliagdo dos derivados:

Volatilidade (%)

Cambial 2022 2021 1 més 3 meses 6 meses 9 meses 1ano

EUR/USD 1,0660 1,1326 8,300 8,595 8,225 8,100 7,950
EUR/GBP 0,8869 0,8403 7,170 7,380 7,515 7,650 7,755
EUR/CHF 0,9847 1,0331 5,550 5,705 5,865 5,910 5,955
EUR/JPY 140,66 130,38 12,550 11,792 11,220 10,780 10,530

A decomposigdo dos principais ajustamentos aos valores de balango dos ativos e passivos financeiros do Montepio
Crédito contabilizados ao custo amortizado e ao justo valor é apresentada como segue:

(milhares de euros)

2022
AOjuSt(? valor AOjuSt(? valor Custo Valor
através de através de R i Justo valor
amortizado Contabilistico
resultados reservas
Ativos Financeiros:
Caixa - - 1 1 1
Disponibilidades em outras instituiges de crédito - - 2239 2239 2239
Crédito a clientes - - 547 715 547 715 556 421
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 10 345 - - 10345 10 345
QOutros ativos financeiros ao custo amortizado - - - - -
10 345 - 549 955 560 300 569 006
Passivos financeiros:
Recursos de outras instituigdes de crédito - - 335442 335442 334 453
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - - 150 465 150 465 150 954
- - 485907 485 907 485 407
(milhares de euros)
2021
AOJUSth valor AOJUSth valor Custo Valor
através de através de . v Justo valor
amortizado Contabilistico
resultados reservas
Ativos Financeiros:
Caixa - - 1 1 1
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito - - 2 866 2 866 2 866
Crédito a clientes - - 550 156 550 156 557 732
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 55647 - - 55647 55647
Outros ativos financeiros ao custo amortizado - - - - -
55 647 - 553 023 608 670 616 246
Passivos financeiros:
Recursos de outras instituigdes de crédito - - 294 474 294 474 293615
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - - 243531 243 531 255992
- - 538 005 538 005 549 607
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O quadro seguinte resume, por niveis de valorizacdo, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Montepio
Crédito ao custo amortizado, os seus justos valores com referéncia a 31 de dezembro de 2022:

(milhares de euros)

2022
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Justo valor

Ativos Financeiros:
Caixa 1 - - 1
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 2239 - - 2239
Crédito a clientes - - 547 715 556 421
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - - 10 345 10 345
Outros ativos financeiros ao custo amortizado - - - -

2240 - 558 060 569 006
Passivos financeiros:
Recursos de outras institui¢cdes de crédito - - 335442 334 453
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - - 150 465 150 954

- - 485907 485 407

O quadro seguinte resume, por niveis de valorizagdo, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Montepio
Crédito ao custo amortizado, o justo valor com referéncia a 31 de dezembro de 2021:

(milhares de euros)

2021
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Justo valor
Ativos Financeiros:
Caixa 1 - - 1
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 2 866 - - 2 866
Crédito a clientes - - 550 156 557 732
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - - 55 647 55 647
Outros ativos financeiros ao custo amortizado - - - -
2 867 - 605 803 616 246
Passivos financeiros:
Recursos de outras institui¢cdes de crédito - - 294 474 293 615
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - - 243 531 255992
- - 538 005 549 607

O Montepio Crédito utiliza a seguinte hierarquia de justo valor com 3 niveis na valorizagdo de instrumentos
financeiros (ativos ou passivos), a qual reflete o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados utilizados e a
importancia dos parametros aplicados na determinac¢do da avaliagdo do justo valor do instrumento, de acordo com
o disposto na IFRS 13:

- Nivel 1: O justo valor é determinado com base em pregos cotados ndo ajustados, capturados em transagdes em
mercados ativos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a avaliar. Existindo mais que um
mercado ativo para o mesmo instrumento financeiro, o prego relevante é o que prevalece no mercado principal do
instrumento, ou 0 mercado mais vantajoso para as quais 0 acesso existe.

- Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliagdo suportadas em dados observaveis em mercados
ativos, sejam dados direto (precos, taxas, spreads, etc.) ou indiretos (derivados), e pressupostos de valorizagdo
semelhantes aos que uma parte ndo relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo instrumento
financeiro.

- Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis em mercados ativos, com recurso a
técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar os mesmos instrumentos, incluindo
as hipdteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliagdo e aos inputs utilizados, bem como assegurando que
sejam contemplados processos de revisao da acuidade dos valores assim obtidos.

O Montepio Crédito considera um mercado ativo para um dado instrumento financeiro, na data de mensuracdo,
dependendo do volume de negdcios e da liquidez das operagdes realizadas, da volatilidade relativa dos pregos
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cotados e da prontiddo e disponibilidade da informagdo, devendo, para o efeito verificar as seguintes condigOes
minimas:

- Existéncia de cotagdes didrias frequentes de negociagdo no ultimo ano;
- Alteragdo regular das cotagdes acima mencionadas;

- Existéncia de cotagBes executaveis por mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagdo é considerado um dado observavel no mercado se estiverem
reunidas as condigOes seguintes:

- Se o seu valor é determinado num mercado ativo;

- Ou, se existe um Mercado OTC e é razoavel assumir-se que se verificam as condi¢des de mercado ativo, com a
exce¢do da condi¢do de volumes de negociagao;

- Ou, o valor do parametro pode ser obtido pelo calculo inverso dos pregos dos instrumentos financeiros e ou
derivados onde os restantes pardmetros necessarios a avaliagdo inicial sdo observaveis num mercado liquido ou
num mercado OTC que cumprem com os paragrafos anteriores.

O Montepio Crédito assumiu a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensées de reforma por velhice e
por invalidez e outras responsabilidades de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 q).

Os principais pressupostos atuariais utilizados no célculo das responsabilidades sdo como segue:

Pressupostos Verificado
2022 2021 2022 2021
Pressupostos financeiros
2,5% durante
Taxa de evolugdo salarial 3 anos 0,50% 4,38% 1,97%
0,75% restantes
2% durante
Taxa de crescimento das pensdes 3 anos 0,30% 0,73% 0,30%
0,50% restantes
Taxas de rendimento do fundo 4,20% 1,54% -6,45% 2,95%
Taxa de desconto 4,20% 1,54% - -
Pressupostos demograficos e métodos de avaliagdo
Tadbua de mortalidade
Homens TV 88/90 -1 ano TV 88/90
TV 99/01-2 TV 88/90 -3
Mulheres anos anos
Métodos de valorizagdo atuarial ucp ucp

Os pressupostos utilizados no calculo do valor atual das responsabilidades estdo de acordo com os requisitos
definidos pela IAS 19. A determinagdo da taxa de desconto teve em consideragdo: (i) a evolugdo ocorrida nos
principais indices, relativamente a high quality corporate brands e (ii) duration das responsabilidades.
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A duragdo das responsabilidades é de 21,6 anos (2021: 23,1 anos). Os participantes no plano de pensdes sdo
desagregados da seguinte forma:

2022 2021
Ativos 102 105
Reformados e sobreviventes 5 4
107 109

De acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 q) as responsabilidades por pensdes e outros beneficios e
respetivos niveis de cobertura sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Ativos / (Responsabilidades) liquidas
reconhecidas em balango
Responsabilidades com beneficios de reforma
Pensionistas (387) (647)
Ativos (5.653) (7.373)
(6.040) (8.020)
Responsabilidades com beneficios de saude
Pensionistas (69) (82)
Ativos (786) (1.327)
(855) (1.409)
Responsabilidades com subsidio por morte
Pensionistas (4) (5)
Ativos (28) (44)
(32) (49)
Total das responsabilidades (6.927) (9.478)
Coberturas
Valor do fundo 9.632 10.293
Ativos / (Passivos) liquidos em balango (nota 20) 2.705 815
Remensuragdes acumuladas reconhecidas em outro
rendimento integral (ver nota 27) (4.113) (2.259)
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A evolugdo das responsabilidades com pensdes de reforma e beneficios de salde é analisada como segue:

Pensdes de
reforma

Responsabilidades no inicio do exercicio 8020

Custo do servigo corrente 69
Custo dos juros 123
Remensuragdes

(2 096)
(79)
Contribuigdo dos participantes 46
(43)
6040

- Alteragdes de pressupostos
- N3o decorrentes de alteracdo de pressupostos

PensGes pagas pelo fundo

Responsabilidades no final do exercicio

2022

Beneficios de
sadde
1409
62
22

(589)
(49)

855

Subsidio por

morte

49
2
1

(35)
15

32

Pensdes de

Total
reforma

9478 8201

133 30
146 94
(2720) (740)
(113) 481
46 -
(43) (46)
6927 8020

(milhares de euros)
2021

Beneficios de Subsidio por
. Total
saude morte
1506 49 9756
71 3 104
17 1 112
(134) (7) (881)
(51) 3 433
- (46)
1409 49 9478

O fundo de pensdes, denominado “Fundo de Pensdes Montepio Geral”, é gerido pela “Futuro — Sociedade Gestora
de Fundos de Pensdes, S.A.”, no qual o Montepio Crédito participa em 1,2% (2021: 1,2%).

A evolugdo do valor dos fundos de pensGes nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 pode ser

analisada como segue:

Valor do Fundo no inicio do exercicio
Rendimento esperado
Desvios financeiros
Contribui¢des dos empregados
PensGes pagas pelo fundo

Valor do Fundo no fim do exercicio

(milhares de euros)

2022
10 293
158
(822)
46
(43)
9632

Os ativos dos fundos de pensdes podem ser analisados como seguem:

Obrigac¢des

AcOes

AplicagOes em bancos centrais e outros
Imobiliario

Outros titulos de rendimento variavel

2021
10 000
115
180
44
(46)
10 293

(milhares de euros)

2022
6 594
1914
490
613
21
9632

2021

7024
2 106
534
594
35

10 293

Ndo existem ativos no fundo de pensdes utlizados pela Instituicdo ou representativos de titulos emitidos pelo

Montepio Crédito.
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A evolugdo das remensuragdes em balango pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Remensuracgées no inicio do exercicio (2259) (1587)
(Ganhos) / Perdas atuariais no exercicio
- Alteragdo de pressupostos (2720) ( 881)
- (Ganhos) / Perdas de experiéncia 866 209
Remensuracgdes no final do exercicio (nota 27) (4113) (2259)

Os custos do exercicio com pensdes de reforma e com beneficios de saide podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Custo do servigo corrente 133 104
Custos / (Proveitos) dos juros liquidos no saldo das
responsabilidades (123) 41
Contribuicdo participantes (46) (44)
Custos com Pessoal (nota 7) (36) 101

A evolucdo dos ativos / (responsabilidades) liquidas em balango pode ser analisada nos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2022 e 2021 como segue:

(milhares de euros)

2022 2021

No inicio do exercicio 815 244
Contribui¢des dos empregados 46 44
Custo do servigo corrente (133) (104)
(Custos) / Proveitos os juros liquidos no saldo das

responsabilidades 123 (41)
Ganhos / (Perdas) actuariais 2676 492
Ganhos / (Perdas) financeiras (822) 180

No final do exercicio 2705 815

Os pressupostos atuariais tém um impacto significativo nas responsabilidades com pensdes e outros beneficios.
Considerando este impacto, procedeu-se a uma analise da sensibilidade a uma variagdo positiva e a uma variagdo
negativa de 25 pontos base no valor das responsabilidades com pensdes cujo impacto é analisado como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Responsabilidades Responsabilidades
Incremento Decréscimo Incremento Decréscimo
Taxa de desconto (0,25% de variagdo) (236) 252 (519) 558
Taxa de crescimento salarial (0,25% de variagdo) 278 (240) 539 (464)
Taxa de crescimento pensdes (0,25% de variagdo) 173 (164) 366 (345)
Contribui¢do SAMS (0,25% de variagdo) 73 (73) 96 (96)
Mortalidade (1 ano de variagdo) (43) 78 (205) 202
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Conforme definido na IAS 24, sdo consideradas partes relacionadas do Montepio Crédito as empresas que exercem,
direta ou indiretamente, uma influéncia significativa ou controlo sobre a gestdo e politica financeira do Montepio
Crédito, nomeadamente o Montepio Holding (acionista Gnico), Banco Montepio (acionista controlador do Montepio
Holding) e o Montepio Geral - Associagdo Mutualista (detentor e controlador do Banco Montepio), o Fundo de
Pens&es, os membros dos Orgdos de Gestdo, Administracdo e Fiscalizagdo e os elementos chave de gest3o.

Para além dos membros dos Orgdos de Gestdo, Administracdo e Fiscalizacdo e dos elementos chave de gest3o sdo
igualmente consideradas partes relacionadas as pessoas que lhes sdo préximas (relacionamentos familiares) e as
entidades por eles controladas ou em cuja gestdo exercem influéncia significativa.

De acordo com a legislacdo portuguesa, e nomeadamente no ambito dos artigos 85.2 e 109.2 do Regime Geral das
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), sdo ainda consideradas partes relacionadas, os detentores
do capital social do Montepio Crédito, bem como as pessoas singulares relacionadas com estas categorias e
entidades por eles controladas ou em cuja gestdo exercem influéncia significativa. Os diretores de primeira linha do

Montepio Crédito estdo considerados em outro pessoal chave de gestéo.

Apresentamos em seguida as principais entidades relacionadas em 31 de dezembro de 2022:

Acionista
Montepio Holding, S.G.P.S., S.A.

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: Ana Paula Maia Fernandes

Vice Presidente: José Manuel Pereira Ferrdo
Secretdria: Joana Rosdrio Ramalho Passinhas
Secretdrio: Paulo Alexandre Jorge de Castro Silva

Conselho de Administragdo

Presidente: Pedro Jorge Gouveia Alves
Vogal: Manuel de Pinho Baptista

Vogal: Nuno Cardoso Correia da Mota Pinto

Conselho fiscal

Presidente: Pedro Miguel Ribeiro de Aimeida Fontes Falcdo
Vice Presidente: Maria Isabel da Rocha Rodrigues Sarmento
Vogal: Maria Alexandra de Matos Sequeira Thadeu
Suplente: Marta Maria Cavadas Correia de Magalhdes
Suplente: Inés Maria Vaz Ramos da Silva da Cunha Ledo

Outras Partes Relacionadas

Banco Montepio Geral - Cabo Verde, Sociedade Unipessoal, S.A. (a)
Bem Comum, Sociedade de Capital de Risco, S.A.

Bolsimo - Gestdo Activos S.A.

Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econémica bancéria, S.A.
Carteira Imobiliaria - Fundo Especial Invest. Imob. Aberto
CESource, ACE

Clinica CUF de Belém, S.A.

Empresa Gestora de Iméveis da Rua do Prior, S.A.

Finibanco Angola, S.A.

Fundagdo Montepio Geral

Fundo de Pensdes Montepio Geral

Futuro - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes S.A.

HTA - Hotéis, Turismo e Animagdo dos Agores, S.A.

Lusitania Vida Companhia Seguros, S.A.

Lusitania Companhia Seguros, S.A.

Mogambique Companhia de Seguros, S.A.R.L.

Montepio Geral Associagdo Mutualista

Montepio Gestao de Activos - S.G.F.l., S.A.

Montepio Gestao de Activos Imobiliarios, ACE

Montepio Investimento, S.A.

Montepio Residéncias para Estudantes, S.A.

Nova Cambios - Institui¢cdo de Pagamento, S.A.

Polaris - Fundo Inv. Imob. Fech. Subsc. Partic.

Portugal Estates Fund - Fundo de Investimento Imobiliario Fechado
Residéncias Montepio - Servigos de Saude, S.A.

SILVIP - Soc. Gestora Fundos Investimento Imobiliarios, S.A.
Sociedade Portuguesa de Administragoes, S.A.

Ssagincentive - Sociedade de Servigos Auxiliares e Gestdo Imdveis, S.A.
Valor Arrendamento - Fundo Investimento Imobilidrio Fechado

Outro Pessoal Chave de Gestdo

Antonio José Boavista Coelho

Armando José Lemos Cardoso

Carla Sofia Fonseca Almeida Sousa

Carlos Alberto Figueiral Azevedo

Fabienne Marie Christiane Andrée Lehuédé
Helder Ferreira Reis

Jodo Tiago Maia Barros Silva Teixeira

Luis Miguel Sena Alves

Manuel Fernando Caixado Castanho
Maria Conceigdo Silva Barbosa

Ménica Susana Martins Ferreira Sousa Araujo
Nuno Miguel Fernandes Soares

Patricia Oliveira Medeiros

Paulo Miguel Ferreira Trindade

Ricardo Artur Silva Ribeiro

Rui Jorge Correia Pereira Santos

Rui Luis Magalhdes Moura

Vania Sofia Cunha Fernandes

Vitor Anténio Santos Ventura

(a) Aliquidagdo do Banco Montepio Geral - Cabo Verde, Sociedade Unipessoal, S.A., foi concluida em 30 de setembro 2022

Pag. | 122



Em 31 de dezembro de 2022, os débitos e créditos detidos pelo Montepio Crédito sobre partes relacionadas,
representadas ou ndo por titulos, incluidos nas rubricas Disponibilidades em outras instituicdes de crédito, Outros
ativos, Recursos de outras instituicdes de crédito e Outros passivos sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022
DIS:OnIbIhda— | o Recursos de
€s em Crédito a mpan’ é N 5 outras Outros
outras ) paraCréditoa Outros ativos IR, . Total
o clientes ) instituicdes passivos
instituicdes clientes P
o de crédito
de crédito
Caixa Econémica Montepio Geral, caixa econémica
bancéria, S.A. 2171 6692 (18) 38 335442 2367 346 692
Montepio Investimento, S.A. - 296 (1) - - - 295
Montepio Geral - Associagdo Mutualista - 744 (2) - - - 742
Lusitdnia Companhia de Seguros, S.A. - 1576 (4) - - 23 1595
Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensdes, S.A. - 112 - - - - 112
Montepio Gestdo de Ativos Imobiliarios, ACE - 200 (1) - - - 199
Montepio Gestdo de Ativos - SGFI, S.A. - 264 (1) - - - 263
Bolsimo - Gestdo Ativos, S.A. - 100 - - - - 100
Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A. - 183 (1) - - - 182
2171 10 167 ( 28) 38 335442 2390 350 180

Em 31 de dezembro de 2021, os débitos e créditos detidos pelo Montepio Crédito sobre partes relacionadas,
representadas ou ndo por titulos, incluidos nas rubricas Disponibilidades em outras instituicdes de crédito, Outros
ativos, Recursos de outras instituicdes de crédito e Outros passivos sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2021
Disponibilida-
z I idad Recursos de
€s em Crédito a mpan’ é N 3 outras Outros
outras . paraCréditoa Outros ativos IR . Total
L clientes . instituicdes passivos
instituicdes clientes 1
L de crédito
de crédito

Caixa Econémica Montepio Geral, caixa econémica
bancdria, S.A. 2828 7725 (12) 127 294 474 318 305 460

Montepio Investimento, S.A. 344 (1) - - 343
Montepio Valor - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento, S.A. - 172 - - - - 172
Montepio Geral - Associagdo Mutualista - 815 (1) - - 2 816
Lusitdnia Companhia de Seguros, S.A. - 1859 (3) 21 - 27 1904
Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensdes, S.A. - 127 - - - 1 128
Montepio Gestdo de Ativos Imobiliarios, ACE - 231 (1) - - - 230
Montepio Gestdo de Ativos - SGFI, S.A. - 109 - - - - 109
Bolsimo - Gestdo Ativos, S.A. - 117 - - - - 117
Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A. - 160 (1) - - - 159
2828 11659 (19) 148 294 474 348 309 438
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Em 31 de dezembro de 2022, os proveitos e custos do Montepio Crédito sobre partes relacionadas, incluidos nas
rubricas Juros e rendimentos similares, Outros proveitos de exploragdo, Juros e encargos similares e Outros custos
de exploracgao, sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2022
Juros e Outros Juros e Outros custos
rendimentos  proveitos de encargos de exploracdo Total

similares exploraggo ! similares @
Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdémica
bancaria, S.A. 287 364 (3025) ( 913) (3287)
Montepio Investimento, S.A. 13 13 - - 26
Montepio Geral Associagdo Mutualista 37 32 - (1) 68
Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensoes SA 6 3 - - 9
Montepio Gestdo de Ativos Imobilidrios, ACE 11 13 - - 24
Montepio Gestdo de Ativos - S.G.F.I.,S.A. 7 5 - - 12
Lusitania, Companhia de Seguros, S.A. 59 128 - - 187
Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A. 7 8 - - 15
Bolsimo - Gestdo de Ativos, S.A. 4 5 - - 9

431 571 (3025) ( 914) (2937)

(1) Arubrica outros proveitos inclui os proveitos de exploragdes e resultados de operagdes financeiras.
(2) Arubrica outros custos inclui montantes relativos a comissdes pagas, resultados de exploragdes financeiras,
gastos com pessoal e gastos gerais administrativos e outros custos de exploragdo.

Em 31 de dezembro de 2021, os proveitos e custos do Montepio Crédito sobre partes relacionadas, incluidos nas
rubricas Juros e rendimentos similares, Outros proveitos de exploragao, Juros e encargos similares e Outros custos
de exploracgdo, sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2021
Juros e Outros Juros e Outros custos
rendimentos proveitos de encargos de exploragdo Total

similares exploraggo similares (]
Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdémica
bancéria, S.A. 336 394 (2387) ( 846) (2503)
Montepio Investimento, S.A. 16 13 - - 29
Montepio Geral Associagdo Mutualista 46 38 - - 84
Montepio Valor - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento, S.A. 9 13 - - 22
Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensoes SA 7 3 - - 10
Montepio Gestdo de Ativos Imobiliarios, ACE 10 11 - - 21
Montepio Gestdo de Ativos - S.G.F.I.,S.A. 5 4 - - 9
Lusitania, Companhia de Seguros, S.A. 69 112 - - 181
Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A. 5 7 - - 12
Bolsimo - Gestdo de Ativos, S.A. 5 5 - - 10

508 600 (2387) ( 846) (2125)

Os custos com as remuneracgdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal chave de gestdo bem como as transagées
efetuadas com os mesmos constam na nota 7.
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A 31 de dezembro de 2022 apenas se encontra em curso uma operagdo de titularizagdo de ativos ndo
desreconhecida (Pelican Finance No. 2). Em junho de 2022 foi efetuado a "Clean-up call" da operagdo de titularizagdo
ndo desreconhecida Aqua Finance No. 4.

Apresentamos nos paragrafos seguintes os detalhes mais relevantes das operagGes de titularizagdo acima
mencionadas:

Em 11 de julho de 2017, o Montepio Crédito celebrou com a Tagus - Sociedade de Titularizacdo de Créditos, S.A.
(“Tagus”), um contrato de titularizagdo de créditos ao consumo, denominado por Aqua Finance No. 4. O prazo total
da operagdo é de 18 anos, com revolving period de 18 meses e com um limite (Aggregate Principal Amount
Outstanding) fixado em 200.200 milhares de euros. A venda foi efetuada ao par, tendo os custos do processo de
venda inicial representado 0,6991% das Asset Backed Notes. Em 23 de junho de 2022, foi tomada a decisao de se
efetuar a "Clean-up call" desta operagdo de titularizagdo ndo desreconhecida.

Em 6 de dezembro de 2021, o Montepio Crédito e a CEMG celebraram com a Ares Lusitani STC, SA, um contrato de
cedéncia de créditos ao consumo originados por ambas as instituicdes, no &mbito de uma operacdo de titularizagdo
de créditos (Pelican Finance No. 2) O prazo total da operacdo é de 14 anos, com um limite (Aggregate Principal
Amount Outstanding) fixado em Euros 360.300 milhares (sendo o limite do Montepio Crédito de Euros 206.078
milhares).

A entidade que garante o servi¢o da divida (servicer) das operagdes de titularizagdo tradicionais é o Montepio
Crédito, assumindo a cobranca dos créditos e canalizando os valores recebidos, por via da efetivacdo do respetivo
depdsito para as respetivas sociedades de titularizagdo de créditos (Aqua Finance No. 4 e Pelican Finance No. 2).

O Montepio Crédito ndo detém qualquer participacdo direta ou indireta nas sociedades Tagus e Ares Lusitani.

Os créditos abrangidos pelas operagdes de titularizagdo acima nao foram desreconhecidas, do balango uma vez que
o Montepio Crédito manteve a maioria dos riscos e beneficios associados aos créditos securitizados. Caso o
Montepio Crédito transfira substancialmente os riscos e beneficios associados a sua detenc¢do, as operagdes de
titularizagdo sdo desreconhecidas.

Adata de 31 de dezembro de 2022, as operacdes de titularizacdo efetuadas pelo Montepio Crédito sdo apresentadas
como segue:

(milhares de euros)

Crédito Passivo
Emissdo Data de inicio Moeda Activo cedido Montante inicial ~ Montante atual Montante inicial ~ Montante atual
Crédito ao
Pelican Finance No. 2 dezembro de 2021 Euro consumo 206 078 161 165 206 078 150 465
206 078 161 165 206 078 150 465

Adata de 31 de dezembro de 2021, as operacdes de titularizacdo efetuadas pelo Montepio Crédito s3o apresentadas
como segue:

(milhares de euros)

Crédito Passivo
Emissdo Data deinicio Moeda Activo cedido Mlor)t? nte Montante atual Mor,'t? nte Montante atual valor COIO,CMO
inicial inicial em terceiros

Crédito ao

Aqua Finance No.4 julho de 2017 Euro consumo 200 200 48 666 200 200 45 397 9174
Crédito ao

Pelican Finance No. 2 dezembro de 2021 Euro consumo 206 078 212758 206 078 198 134 -

406 278 261424 406 278 243531 9174

Como forma de financiamento, os veiculos de securitizagdo criados (Aqua Finance No. 4 e Pelican Finance No. 2)
emitiram obriga¢bes cujo valor nominal se encontra detalhado em seguida. As notas residuais foram relevadas
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contabilisticamente na rubrica de Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (nota 15) e detalham-se
como segue em 31 de dezembro de 2022:

(milhares de euros)
Interesse retido

Emissdo Obrigagdes Valof r]qmlnal Valor nominal pelf) Monteplo Data de Rating das obrigagdes (atual)
inicial atual Crédito (valor reembolso
nominal)
Fitch DBRS Moodys
Pelican Finance No. 2 Class A 164 851 122413 - 2035 AA- AA na.
Class B 11957 8879 - 2035 A A na.
Class C 10108 7506 - 2035 BBB+ BBB na.
Class D 11148 8278 - 2035 BB+ BH na.
Class E 10051 7463 - 2035 B- na. na.
Class X 1 - 2035 B- na. na.

Os titulos emitidos pelos veiculos de titularizagdo podem ser analisados, a data de 31 de dezembro de 2021, como

segue:
(milhares de euros)
Interesse retido
Emissdo Obrigagdes Valo'r _nc.JmlnaI Valor nominal pel[o Monteplo Data de Rating das obrigagdes (atual)
inicial atual Crédito (valor reembolso
nominal)
Fitch DBRS Moodys
Aqua Finance No.4 Class A 140 000 - 2035 na. AA Aa3
Class B 15 000 9174 - 2035 na. AH Baal
Class C 45 200 45 200 45 200 2035 n.a. n.a. n.a.
Pelican Finance No. 2 Class A 164 851 164 851 - 2035 AA- AA n.a.
Class B 11957 11957 - 2035 A A na.
Class C 10108 10108 - 2035 BBB+ BBB na.
Class D 11148 11148 - 2035 BB+ BH n.a.
Class E 10051 10051 - 2035 na. na. na.
Class X 1 1 1 2035 na. na. na.

Adicionalmente, o detalhe dos créditos titularizados ndo desreconhecidos, por operagao de titularizagdo e natureza dos
contratos a 31 de dezembro de 2022 é apresentado como segue:

(milhares de euros)
Pelican Finance n.°2

Crédito Interno
A Empresas
Outros Créditos -
A particulares

Consumo e Outros créditos 160 955
160 955

Crédito e juros vencidos
Menos de 90 dias 36
Mais de 90 dias 174
210
161 165
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O detalhe dos créditos titularizados ndo desreconhecidos, por operacgdo de titularizagdo e natureza dos contratos a
31 de dezembro de 2021 é apresentado como segue:

(milhares de euros)
Aqua Finance Pelican Finance

Total
n.24 n.22
Crédito Interno
A Empresas
Outros Créditos 15163 - 15163
A particulares
Consumo e Outros créditos 31143 212 758 243 901
46 306 212 758 259 064
Crédito e juros vencidos
Menos de 90 dias 49 15 64
Mais de 90 dias 2311 - 2311
2 360 15 2375
48 666 212 773 261 439

O Montepio Crédito encontra-se exposto a um conjunto de riscos, sendo considerados os mais relevantes em termos
da componente financeira, o risco de crédito, o risco de concentragdo, o risco de taxa de juro e o risco de liquidez.
Adicionalmente, o Montepio Crédito encontra-se sujeito a outros riscos de natureza ndo financeira, como o risco
operacional, o risco reputacional, o risco de estratégia e o risco de negdcio. Consoante a natureza e relevancia do risco,
sdo elaborados planos, programas ou agGes, apoiados por sistemas de informacgdo e procedimentos que proporcionam
um elevado grau de fiabilidade relativamente as medidas de gestdo de risco oportunamente definidas. Para todos os
riscos identificados como materiais, o Montepio Crédito tem implementado um processo de identificacdo e revisdo dos
mesmos, estando sujeitos a um controlo regular e a agdes de mitiga¢do, a fim de reduzir as perdas potenciais para a
Instituicdo.

O controlo e a gestdo eficiente dos riscos desempenham um papel fundamental no desenvolvimento equilibrado e
sustentado do Montepio Crédito. Para além de contribuirem para a otimiza¢do do bindmio rendibilidade/risco das vérias
linhas de negdcio, asseguram também a manutengdo de um perfil de risco adequado ao nivel da solvabilidade.

A monitorizagdo desses riscos é centralizada na Direcdo de Risco, unidade responsavel pela funcdo de gestdo de risco
do Montepio Crédito, que informa regularmente o Orgdo de Administracdo da evolucdo do perfil de risco da instituicdo
e se necessario propde a¢des de mitigacdo/ reducdo de exposicdo ao risco.

A politica de gestdo de risco do Montepio Crédito é da competéncia do Orgdo de Administragdo, que define os niveis de
tolerancia e limites maximos de risco, para cada risco especifico considerado materialmente relevante, de acordo com
os objetivos estratégicos e com o plano de negdcios definido, em alinhamento com a politica de gestdo de risco do
Grupo Banco Montepio.

0 Orgdo de Administracdo deve assegurar a existéncia de um nivel de capitalizacdo adequado da institui¢io de forma a
responder aos requisitos regulatérios e garantir a cobertura de perdas potenciais decorrentes da atividade, bem como
uma estrutura de balango otimizada que permita manter uma capacidade de financiamento e um perfil de liquidez
estaveis e seguros.

Na definicio do apetite ao risco, o Orgdo de Administracdo assegura o alinhamento com as outras componentes
organizacionais (estratégia de negdcio e vetores globais da estratégia de risco). Adicionalmente, o Orgdo de
Administracdo procura assegurar que o apetite ao risco é bem compreendido por toda a organizagdo, principalmente
pelas unidades de negdcio responsaveis pela tomada de decisdo e que possam afetar a exposi¢cdo ao risco e a sua
monitorizagao.
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A politica de gestdo de risco do Montepio Crédito visa a manutengdo, em permanéncia, de uma adequada relagdo entre
os seus fundos préprios e a atividade desenvolvida, assim como a correspondente avaliagdo do perfil de risco/retorno
por linha de negdcio, assumindo particular relevancia, neste ambito, o acompanhamento e controlo dos principais tipos
de riscos financeiros e ndo financeiros a que se encontra sujeita a atividade da Institui¢do.

Principais Tipos de Risco
Risco de Crédito

O risco de crédito encontra-se associado a possibilidade de incumprimento efetivo da contraparte, que se consubstancia
no nao pagamento integral ou parcial, quer do capital em divida, quer dos juros correspondentes aos empréstimos
efetuados. Representa a componente de risco com maior relevo na atividade do Montepio Crédito.

A andlise do risco de crédito assenta na avaliagdo do cliente, conjugada com o produto, as garantias, a maturidade da
operagdao e a consonancia com as estratégias de negdcio definidas. S3o estabelecidos limites de exposi¢do por
contraparte. Pretende-se constituir uma carteira sd, que tenha subjacente uma decisdo fundamentada que pondere, de
forma equilibrada, os diversos fatores do negdcio.

Como ferramenta de apoio a decisdo, o Montepio Crédito dispde de um sistema de “Credit Scoring”. Esta ferramenta
consiste na aplicagdo de técnicas estatisticas que procuram medir o risco de incumprimento de um crédito, através de
uma notacgdo a atribuir a um determinado perfil de comportamento.

A Diregdo de Risco tem como principal objetivo garantir a qualidade da carteira de crédito através de uma monitorizagao
sistematica do crédito vencido e vincendo. Compete a esta Diregdo, o estudo dos clientes da carteira, identificando
antecipadamente aqueles que apresentem uma probabilidade elevada de incumprimento das suas responsabilidades,
prevenindo situagGes de degradacgdo. Por outro lado, ao monitorizar o crédito vencido, tipifica e acompanha o nivel de
gravidade de incumprimento dos clientes.

Estdo disponiveis sistemas de alerta, destinados a estrutura comercial, sobre situagGes atipicas existentes nos diversos
pontos de venda, de forma a determinar aqueles que, pelos clientes angariados ou pelas praticas utilizadas, representam

maior risco na concessdo de crédito.

Para fazer face aos riscos de crédito sdo constituidas imparidades de acordo com IFRS 9. Em caso de necessidade
constituir-se-do imparidades extraordinarias em conformidade com o risco a cobrir.

Variacdo dos pardmetros PD e LGD

Dezembro de 2022 face a dezembro de 2021

Evolugdo das PD’s por segmento:
1. Particulares — Automével, no stage 1 reducdo de 0,20 p.p. e no stage 2 aumento de 12,24 p.p;
2. Particulares — Consumo, reduc¢do de 1,81 p.p. no stage 1 e de 0,32 p.p. no stage 2;
3. Empresas, no stage 1 redugdo de 0,43 p.p.e no stage 2 aumento de 7,98 p.p..

Evolugdo das LGDspor segmento:
1. Particulares — Automodvel, aumento de +2,48 p.p. nos stages 1 e 2 e de +9,10 p.p. no stage 3;
2. Particulares — Consumo, redugdo de 13,23 p.p. nos stages 1 e 2 e de 3,84 p.p. no stage 3;

Empresas, aumento de +1,89 p.p nos stages 1 e 2 e de +0,73 p.p. no stage 3.
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Consideracdo de cendrios macroecondmicos alternativos e analises de sensibilidade

No ambito do calculo da estimativa de perdas por imparidade, foram realizadas analises de sensibilidade sobre as

variaveis macroecondmicas consideradas nos modelos forward-looking tendo-se obtido os seguintes resultados:

1. Cenario de degradagdo das proje¢ées macroecondmicas de 10%: impacto de 1,15% da imparidade total da
carteira de crédito;

2. Cendrio de melhoria das proje¢des macroecondmicas de 10%: impacto de -0,27% da imparidade total da
carteira de crédito.

Adicionalmente, foram também realizadas analises de sensibilidade diretamente sobre os parametros PD e LGD,
tendo-se obtido os seguintes resultados:
1. Cenadrio de degradagdo dos parametros de 5%: impacto de 6,07% da imparidade total da carteira de crédito;

2. Cenario de melhoria dos parametros de 5%: impacto de -6,05% da imparidade total da carteira de crédito.

No que se refere ao processo de incorporagao das projecdes macroecondmicas nos parametros de estimacgdo de
imparidade, o processo estabelecido prevé que as projecdes sejam atualizadas com uma periodicidade minima

anual.

Seguidamente apresenta-se a informacao relativa a exposi¢cao do Montepio Crédito ao risco de crédito:

(milhares de euros)

2022 2021
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito 2239 2 866
Crédito a clientes 547 715 550 156
Outros ativos 1842 1728
551 796 554 750

Em 31 de dezembro de 2022 a carteira de crédito do Montepio Crédito, discriminada entre crédito com imparidade e
sem imparidade, é discriminada como segue:

(milhares de euros)

2022
Impactos por stage Valor bruto Imparidade Valor liquido

Andlise Coletiva 510 475 11931 498 544
Estdgio 1 471 485 1332 470 153
Estagio 2 17 499 1379 16 120
Estdgio 3 21491 9220 12 271
Anadlise Individual 50128 957 49 171
560 603 12 888 547 715
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Em 31 de dezembro de 2022, o detalhe da carteira de crédito do Montepio Crédito sujeita a analise coletiva,
discriminada por segmento, apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

2022
Segmento Valor bruto Imparidade Valor liquido

Particulares 362 037 9420 352617
Consumo 361509 9379 352130
Estadgio 1 331568 947 330621
Estdgio 2 12903 1155 11748
Estdgio 3 17 038 7277 9761
Cartdes 528 41 487
Estdgio 1 463 8 455
Estagio 2 36 11 25
Estagio 3 29 22 7
Empresas 148 438 2511 145 927
N3do Construcao 131629 2267 129 362
Estagio 1 123 545 332 123 213
Estagio 2 3996 188 3808
Estagio 3 4088 1747 2341
Construgao 16 809 244 16 565
Estagio 1 15909 45 15 864
Estagio 2 564 25 539
Estagio 3 336 174 162
510475 11931 498 544

Em 31 de dezembro de 2021 a carteira de crédito do Montepio Crédito, discriminada entre crédito com imparidade
e sem imparidade, é discriminada como segue:

(milhares de euros)

2021
Impactos por stage Valor bruto Imparidade Valor liquido

Andlise Coletiva 503 420 10 491 492 929
Estagio 1 466 457 1826 464 631
Estagio 2 16 350 1113 15 237
Estagio 3 20613 7 552 13 061
Anadlise Individual 58 050 823 57 227
561470 11 314 550 156
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(milhares de euros)

2021
Segmento Valor bruto Imparidade

Particulares 355125 7794
Consumo 354 660 7751
Estadgio 1 326 693 1348
Estagio 2 12 220 934
Estagio 3 15 747 5469
Cartdes 465 43
Estagio 1 411 16
Estagio 2 27 10
Estdgio 3 27 17
Empresas 148 295 2 697
Nao Construgao 136 125 2527
Estagio 1 127 996 418
Estagio 2 3642 161
Estagio 3 4 487 1948
Construgdo 12170 170
Estagio 1 11 357 44
Estdgio 2 461 8
Estagio 3 352 118
503 420 10 491

Em 31 de Dezembro de 2022, o detalhe da imparidade, determinada de acordo com a politica contabilistica descrita na

nota 1 b), é apresentada como segue:

2022
Imparidade calculada em base Imparidade calculada em base
individual portfdlio
Valor do crédito Imparidade Valor do crédito Imparidade
Crédito a empresas 50128 957 148 439 2511
Crédito a particulares —Outro - 362 036 9420
50128 957 510475 11931

Em 31 de Dezembro de 2021, o detalhe da imparidade, determinada de acordo com a politica contabilistica descrita na

nota 1 b), é apresentada como segue:

2021
Imparidade calculada em base Imparidade calculada em base
individual portfdlio
Valor do crédito Imparidade Valor do crédito Imparidade
Crédito a empresas 58 050 823 148 295 2697
Crédito a particulares —Qutro - 355125 7794
58 050 823 503 420 10491

Valor liquido
347 331
346 909
325 345

11 286
10 278
422
395

17

10

145 598
133598
127 578
3481
2539
12 000
11313
453
234
492 929

Valor do crédito

198 567
362036

560 603

Valor do crédito

206 345
355125

561470

(milhares de euros)

Total
Crédito liquido
Imparidade de imparidade
3468 195099
9420 352616
12 888 547 715

(milhares de euros)

Total
Crédito liquido
Imparidade de imparidade
3520 202 825
779 347331
11314 550 156
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Em 31 de dezembro de 2022 a transferéncia entre Estagios, relativa a crédito a clientes, é apresentada como segue:

(milhares de euros)

31 de dezembro de 2021 2022 31 de dezembro de 2022
Stage Exposi¢do Total LiquidagGes Write-Off Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage 1 519 408 150 090 0 354 976 8136 6 206 369 318
Stage 2 19 038 4338 0 4995 5650 4055 14 700
Stage 3 23024 5117 3820 739 1084 12 264 14 087
Total 561470 159 545 3820 360 710 14 870 22525 398 105
Produgdo de 2022 158 937 2629 932 162 498
Total a 31 de dezembro de 2022 519 647 17 499 23 457 560 603

A analise do justo valor dos colaterais associados a carteira total do Montepio Crédito é apresentada como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Andliseindividual

Outras garantias 3785 4 985
3785 4985

Analise coletiva - Stage 1
Outras garantias 415 258 242 390
415 258 242 390

Anadlise coletiva - Stage 2
Outras garantias 11 841 7128
11 841 7 128

Andlise coletiva - Stage 3
Outras garantias 13 356 5575
13 356 5575
444 240 260 078

S3o consideradas Outras garantias as relacionadas com as viaturas propriedade do Montepio Crédito e as que possuem
reserva de propriedade.

A carteira de crédito total do Montepio Crédito, por segmento e respetiva imparidade, constituida a 31 de dezembro de
2022, é apresentada como segue:

(milhares de euros)

Imparidade
Segmento Exposi¢do Total Total
Corporate 173 436 3190
Construgdo e CRE 25131 278
Particulares - Outros 362 036 9420
560 603 12 888
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A carteira de crédito total do Montepio Crédito, por segmento e respetiva imparidade, constituida a 31 de dezembro de

2021, é apresentada como segue:

Segmento Exposi¢ao Total
Corporate 180742
Construgdo e CRE 25603
Particulares - Outros 355 125

561470

(milhares de euros)

Imparidade

Total
3218
302
7794
11314

A carteira de crédito, por segmento e por ano de produgdo, a 31 de dezembro de 2022 é apresentada como segue:

Corporate
Numero de Imparidade Numero de
Ano de produgdo operagdes Montante constituida operagoes
2005 e anteriores 244 - - 1
2006 66 - - 2
2007 50 - - 3
2008 37 - - 4
2009 49 - - 5
2010 121 - - 9
2011 160 46 - 15
2012 104 8 - 13
2013 159 78 20 11
2014 206 192 22 19
2015 328 506 44 19
2016 401 1329 74 27
2017 854 4801 278 48
2018 1455 13 966 462 98
2019 1679 27 147 764 180
2020 1958 36 300 993 236
2021 1741 36 359 305 273
2022 1757 52 704 228 236
11369 173 436 3190 1199

Construgdo e CRE

Montante

2524
6187
6 467
7 260
25131

Imparidade
constituida

13
13
27
11
98
54
33

278

Numero de
operagdes

866
297
352
271
133
351
389
320
468
673
1244
2390
3959
4966
6730
8750
12799
13691
58 649

(milhares de euros)
Particulares - Outros

Montante

2

2

14

6

146
674
2352
6517
16 444
27921
39532
66 951
98 822
102 653
362036

Imparidade
constituida

N

N

14

32
27
115
324
467
749
1505
2712
2717
750
9420
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A carteira de crédito, por segmento e por ano de produgdo, a 31 de dezembro de 2021 é apresentada como segue:

Nimero de

Ano de produgdo operagdes
2005 e anteriores 268
2006 74

2007 58

2008 42

2009 53

2010 130

2011 170

2012 120

2013 193

2014 279

2015 454

2016 594

2017 1296

2018 1854

2019 1954

2020 2153

2021 1921
11613

O valor da exposicdo bruta de crédito e imparidade individual e coletiva por segmento, nos exercicios de 2022 e 2021,

Corporate

Montante

580
1296
3102

12 607
24135
42914
47 269
48 473

180742

é apresentada como segue:

Construcgdo e CRE

Imparidade Nimero de
constituida operagdes Montante
- 1 -
- 2 -
- 3 -
- 5 -
4 5 -
- 12 -
- 15 -
- 13 -
96 14 2157
132 22 9
197 34 82
361 49 175
577 105 527
462 142 1090
373 195 3955
794 251 8416
222 282 9192
3218 1150 25603

(milhares de euros)

Particulares - Outros

Imparidade  Numero de
constituida operagdes
- 942

- 318

- 368

- 284

- 143

- 379

- 429

- 369

18 541

6 965

24 1705

35 3058

46 5080

12 7126

72 8368

56 12 263

33 16 162

302 58 500

2022
Corporate Construcdo e CRE Particulares - Outros
Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢cdo Imparidade
Avaliagdo
Individual 41 807 923 8321 34 - -
Colectiva 131629 2267 16 810 244 362 036 9420
173 436 3190 25131 278 362 036 9420
2021
Corporate Construcdo e CRE Particulares - Outros
Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade
Avaliagdo
Individual 49 008 768 9042 55 - -
Colectiva 131734 2 450 16 561 247 355125 7794
180 742 3218 25 603 302 355 125 7794

O valor da exposicdo bruta de crédito e imparidade individual e coletiva por setor de atividade para as empresas,

exercicios de 2022 e 2021, é apresentada como segue:

Imparidade

Montante constituida
1 1

2 2

7 7

13 13

32 29

90 15

444 64
1754 114
5064 275
11 499 566
25490 709
41847 898
54192 1751
88121 2040
126 569 1310
355125 7794

(milhares de euros)

Total
Exposi¢cdo Imparidade
50128 957
510 475 11931
560 603 12 888

(milhares de euros)

Total
Exposicdo Imparidade
58 050 823
503 420 10491
561470 11314

(milhares de euros)

2022
Construgdo Industrias Comércio Atividades imobiliarias Outras actividades Total
Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade  Exposi¢do Imparidade  Exposi¢do  Imparidade Exposi¢do Imparidade  Exposi¢do  Imparidade
Avaliagdo
Individual 6377 29 802 57 455 274 1944 5 40 550 592 50128 957
Colectiva 11 350 158 12 064 171 14 667 321 1958 13 108 400 1848 148 439 2511
17727 187 12 866 228 15122 595 3902 18 148 950 2440 198 567 3468
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(milhares de euros)

2021
Construgdo Industrias Comércio Atividades imobiliarias Outras actividades Total
Exposicdo Imparidade Exposi¢do Imparidade  Exposi¢do  Imparidade Exposi¢do  Imparidade Exposicdo Imparidade  Exposi¢do  Imparidade
Avaliagdo
Individual 6891 37 615 2 1907 237 2152 18 46 485 529 58 050 823
Colectiva 12170 169 10571 215 13 642 389 1714 14 110198 1910 148 295 2697
19 061 206 11186 217 15 549 626 3866 32 156 683 2439 206 345 3520

O valor da exposi¢do bruta e imparidade por instrumento financeiro, a 31 de dezembro de 2022,

segue:

Exposicéo bruta em cumprimento e incumprimento

dos quais em

cumprimento dos quais | dos quais em incumprimento
reestruturados
com atraso - - -
530 dias e em dos quais em |dos quais com | dos quais
<=90 diag | CUMPrimento default imparidade | reestruturados
Crédito titulado 1790 - - - - - -
Crédito a clientes (a) 571 396 3209 1978 23567 23567 23458 1772
Exposicoes fora de balanco (b) 5990 65 - 275 275 275 -

(milhares de euros)

Colaterais e garantias
financeiras recebidas

Imparidade acumulada e outros ajustamentos de justo valor
negativos associados ao risco de crédito

para exposicdes em On non-performing

para

cumprimento exposures dos quais
8 - exposicdes em truturad
dos quais dos quais | jncumprimento| oo THrados
reestruturados reestruturados
2839 140 10 049 869 7146 1828
30 - - - - -

(a) Inclui Crédito a clientes, Disponibilidades,Aplicagdes em Outras Instituicdes de Crédito e Crédito a clientes que ndo cumprem com os critérios SPPI.

(b) Inclui Garantias e Avales.

O valor da exposicdo bruta e imparidade por instrumento financeiro, a 31 de dezembro de 2021, é apresentado

como segue:

Exposicdo bruta em cumprimento e incumprimento

cumprimento reeilt)rsu?SraaI:ms dos quais em incumprimento
Som atraso em dos quais em |dos quais com| dos quais
ZSouie | cumprimento default | imparidad truturad
<=90 dias paridade | reestruturados
Crédito titulado 47903 - - - - - -
Crédito a clientes (a) 572079 3572 4431 23090 23090 23024 2817
Exposiges fora de balango (b) 13824 56 - 256 256 256 -

dos quais em

(milhares de euros)

Colaterais e garantias
financeiras recebidas

Imparidade acumulada e outros ajustamentos de justo valor
negativos associados ao risco de crédito

para exposicdes em On non-performing

cumprimento exposures para dos quais
exposicdes em
dos quais dos quais | jncumprimento reestruturados
reestruturados reestruturados
3107 104 8208 1030 4552 3847
31 - - - - -

() Inclui Crédito a clientes, Disponibilidades,Aplicagdes em Outras Instituicdes de Crédito e Crédito a clientes que ndo cumprem com os critérios SPPI.

(b) Inclui Garantias e Avales.

O justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de Corporate, Construgdo e Commercial
Real Estate (CRE), com referéncia a 31 de dezembro de 2022 é apresentado como segue:

Justo valor
<0,5M€
>=0,5M€ e <1ME€
>=1M€ e <5M€
>=5M€ e <10M€
>=10M€ e <20M€
>=20M€ e <50M€
>=50M€

Total

Numero

Corporate, Construgdo e CRE

Imoveis Outros Cola
Montante Numero
- - 655
- - 1
- - 656

terais Reais

Montante
15577

3152

18 729

(milhares de euros)

Habita¢do
Imoveis Outros Colaterais Reais
Numero Montante Numero Montante
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O justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de Corporate, Construgdo e Commercial
Real Estate (CRE), com referéncia a 31 de dezembro de 2021 é apresentado como segue:

(milhares de euros)

Corporate, Construgdo e CRE Habitagdo

Imdveis Outros Colaterais Reais Imdveis Outros Colaterais Reais

Justo valor Numero Montante Numero Montante Numero Montante Numero Montante
<0,5M€ - - 643 9310 - - - -
>=0,5M€ e <1M€ - - - - - - - -
>=1M€ e <SM€ - - 1 3152 - - - -
>=5M€ e <10M€ - - - - - - - -
>=10M€ e <20M€ - - - - - - - -
>=20M€ e <50M€ - - - - - - - -
>=50M€ - - - - - - - -
Total - - 644 12 462 - - - -

O racio de LTV (Loan to value) dos segmentos de Corporate, Construgéio e CRE e Habitagdo, a 31 de dezembro de
2022, é apresentado como segue:

(milhares de euros)
2022
Ndmero de Crédito em Crédito em
Segmento/Racio imoveis cumprimento incumprimento Imparidade
Corporate
Sem imdvel associado (1) 167 394 6043 3190
<60% - - - -
>=60% e <80% - - - -
>=80% e <100% - - - -
>=100% - - - -
Construgao e CRE
Sem imdvel associado (1) 24782 348 278
<60% - - - -
>=60% e <80% - - - -
>=80% e <100% - - - -
>=100% - - - -
Habitagdo
Sem imdvel associado (1) - - -
<60% - - - -
>=60% e <80% - - - -
>=80% e <100% - - - -
>=100% - - - -

(1) Inclui operagdes com outro tipo de colaterais associados, nomeadamente colaterais financeiros.
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O racio de LTV (Loan to value) dos segmentos de Corporate, Construgdo e CRE e Habitagdo, a 31 de dezembro de
2021, é apresentado como segue:

(milhares de euros)
2021

Numero de Crédito em Crédito em
Segmento/Racio imoveis cumprimento incumprimento Imparidade

Corporate

Sem imdvel associado (1) 173 975 6767 3218

<60% - - - -

>=60% e <80% - - - -

>=80% e <100% - - - -

>=100% - - - -
Construgao e CRE

Sem imovel associado (1) 25120 483 302

<60% - - - -

>=60% e <80% - - - -

>=80% e <100% - - - -

>=100% - - - -
Habitagdo

Sem imdvel associado (1) - - -

<60% - - - -

>=60% e <80% - - - -

>=80% e <100% - - - -

>=100% - - - -

(1) Inclui operagdes com outro tipo de colaterais associados, nomeadamente colaterais financeiros.

Risco de Mercado

O risco de mercado consiste na probabilidade de ocorréncia de perdas nas posi¢cdes patrimoniais e extrapatrimoniais
decorrentes de movimentos adversos dos precos de mercado (taxas de juro, cdmbios, cotacGes e indices).

O Montepio Crédito esta apenas exposta ao risco de taxa de juro.

Na sua atividade corrente, a Institui¢do utiliza alguns instrumentos financeiros derivados para gerir as suas proéprias
posicdes de risco de taxa de juro ou outros riscos de mercado. Estes instrumentos envolvem graus varidveis de risco de
crédito (maxima perda contabilistica potencial, originada por eventual incumprimento das obrigagdes contratuais
assumidas pelas contrapartes) e de risco de mercado (maxima perda potencial, originada pela altera¢do de valor de um
instrumento financeiro, em resultado de variagdes de taxas de juros, de taxas de cdmbio ou de cotagdes).

Os montantes nocionais das opera¢des de derivados sdo utilizados para calcular os fluxos a trocar nos termos
contratuais, normalmente em termos liquidos. Embora constituam a medida de volume mais usual neste tipo de
mercados, ndao correspondem a qualquer quantificagdo do risco de crédito ou de mercado, relacionados com as
respetivas operagdes. Para derivados de taxa de juros ou de taxa de cambio, o risco de crédito é medido pelo custo de
substituicdo a pregos correntes de mercado dos contratos em que se detém uma posi¢cdo potencial de ganho (valor
positivo de mercado) no caso de a contraparte entrar em incumprimento.

Os Swaps de taxa de juro correspondem quer a operagdes de cobertura, quer a operagdes de negociagado, relativas

a uma troca de juros inerentes a um conjunto de fluxos financeiros, expressos na mesma moeda, mas onde nao se
verifica a troca da componente de capital que estd sujeita a risco de mercado e a risco de crédito.
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Os derivados embutidos noutros instrumentos financeiros sdo separados do instrumento de acolhimento sempre
gue 0s seus riscos e carateristicas ndo estdo intimamente relacionados com os do contrato de acolhimento e a
totalidade do instrumento ndo é designado como estando ao justo valor através de resultados (“fair value option”).

Risco de Liquidez

O risco de liquidez reflete a incapacidade do Montepio Crédito cumprir com as suas obrigagdes no momento do
respetivo vencimento, sem incorrer em perdas significativas decorrentes de uma degrada¢do das condi¢Oes de
financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus ativos por valores inferiores aos valores de mercado
(risco de liquidez de mercado).

A avaliagdo do risco de liquidez é feita utilizando indicadores regulamentares definidos pelas autoridades de
supervisdo, assim como outras métricas internas para as quais se encontram definidos limites.

A evolugdo da situagdo de liquidez é monitorizada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados
para varios horizontes temporais, tendo em conta o balanco do Montepio Crédito. Aos valores apurados é
adicionada a posigao de liquidez do dia de analise e 0 montante de ativos considerados altamente liquidos existentes
na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o gap de liquidez acumulado para varios
horizontes temporais. Adicionalmente é também realizado um acompanhamento das posi¢Ges de liquidez de um
ponto de vista prudencial, calculadas segundo as regras exigidas pelo Banco de Portugal (Instru¢do n.2 13/2009 de
15 de setembro), assim como do nivel de cumprimento dos indicadores prudenciais de liquidez, Liquidity Coverage
Ratio (LCR), Net Stable Funding Ratio (NSFR) e Additional Liquidity Monitoring Metrics (ALMM), de concentragdo de
fontes de financiamento, de financiamento de curto prazo e de ativos elegiveis.

Estdo definidos limites para vdrios indicadores do risco de liquidez, que sdao monitorizados através de relatérios
semanais e mensais.

Em 31 de dezembro de 2022, o financiamento do Montepio Crédito apresentava a seguinte estrutura:

(milhares de euros)
ndo

2022 até 3 meses 3 - 6 meses 6 -12 meses >12 meses
Passivos determinado
Recursos de outras instituigdes de credito 336 159 - 292 840 43 319 - -
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos 185427 9350 9169 17 748 149 160
Outros passivos 13 166 13 166 - - - -
Total de Passivos 534 752 13 166 302 190 52 488 17 748 149 160

Em 31 de dezembro de 2021, o financiamento do Montepio Crédito apresentava a seguinte estrutura:

(milhares de euros)
nao

2021 até 3 meses 3 -6 meses 6 -12 meses >12 meses
Passivos determinado
Recursos de outras instituigdes de credito 294 667 - 219 065 75 602 - -
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos 255327 12 435 34642 79 638 128 612
Outros passivos 13 236 13 236 - - - -
Total de Passivos 563 230 13236 231500 110 244 79 638 128 612
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No dmbito da Instrugdo do Banco de Portugal n.2 28/2014, que incide sobre a orientagdo da Autoridade Bancaria
Europeia relativa a divulgac&o de ativos onerados e ativos ndo onerados (EBA/GL/2014/3), e tendo em consideragdo
a recomendacdo efetuada pelo Comité Europeu do Risco Sistémico, apresentamos a seguinte informagdo, com
referéncia a 31 de dezembro de 2022 e 2021, relativa aos ativos e aos colaterais:

(milhares de euros)

2022
. uantia
Quantia Q Justo valor dos
. . Justo valor dos escriturada dos . ~
Ativos escriturada dos R ) - ativos ndo
R ativos onerados ativos ndo
ativos onerados onerados
onerados
Ativos da instituicdo que presta a informagdo - - 12 405 -
Instrumentos de capital préprio - - - -
Titulos de divida - - 1790 1790
Outros ativos - - 8376 -
(milhares de euros)
2021
. uantia
Quantia Q Justo valor dos
. . Justo valor dos escriturada dos . =
Ativos escriturada dos i ) - ativos ndo
. ativos onerados ativos ndo
ativos onerados onerados
onerados
Ativos da instituicdo que presta a informagdo - - 616 874 -
Instrumentos de capital préprio - - - -
Titulos de divida - - 47 903 47 903
Outros ativos - - 8 205 -

Ativos onerados, colateral recebido onerado e
passivos associados

Passivos associados, passivos contingentes e
titulos emprestados

Ativos, colateral recebido e titulos de divida
prépria emitidos que ndo covered bonds préprias
ou ABS oneradas

Ativos onerados, colateral recebido onerado e
passivos associados

Passivos associados, passivos contingentes e
titulos emprestados

Ativos, colateral recebido e titulos de divida
prépria emitidos que ndo covered bonds préprias
ou ABS oneradas

(milhares de euros)
2022

Quantia escriturada dos passivos
financeiros selecionados

(milhares de euros)
2021

Quantia escriturada dos passivos
financeiros selecionados
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Risco Operacional

O risco operacional consiste no risco de perdas resultantes de falhas internas ao nivel dos sistemas informaticos, dos
procedimentos instituidos e adotados, de erros dos recursos humanos, ou da ocorréncia de acontecimentos externos.

O Montepio Crédito tem implementada uma plataforma de captura de eventos de Risco Operacional, bem como uma
plataforma de controlo, que classifica e quantifica esses mesmos eventos. E emitido periodicamente um relatdrio aos

orgdos internos com um resumo dos eventos existentes.

Existe um report mensal para o Banco Montepio que integra a informagdo do Montepio Crédito na ferramenta de Gestdo
Integral do Risco Operacional (GIRO).

Esta ferramenta esta disponivel na Intranet e é utilizada para efeitos de:

- Elaboragdo de mapa de atividades, risco e controlos, de periodicidade anual;

- Realizagdo da autoavaliagdo e validagdo da mesma que consiste em, identificar a exposi¢cdo potencial ao risco
operacional, o seu perfil de risco e priorizar eventuais agoes de mitigacdo em fungdo dos riscos e controlos identificados;

e

- Utilizagdo de KRI’s com o objetivo de antecipar a ocorréncia de perdas e permitir atuagdes preventivas.

Risco taxa de Juro

No seguimento das recomendacdes de Basileia Il (Pilar Il) e da Instru¢do n.2 19/2005, do Banco de Portugal, o Montepio
Crédito calcula a sua exposi¢cdo ao risco de taxa de juro de balango baseado na metodologia do Bank of International
Settlements (“BIS”) classificando todas as rubricas do ativo, passivo e extrapatrimoniais, que ndo pertengam a carteira
de negociagdo, por escalGes de repricing.

(milhares de euros)

2022

Até 3 meses 3 a 6 meses 6 meses a 1ano 1a5anos Mais de 5 anos
Ativo 157 464 38 840 62 793 271733 74 643
Fora de balango - - - - -
Total 157 464 38 840 62 793 271733 74 643
Passivo 241 281 - - - 10051
Fora de balango - - - - -
Total 241 281 - - - 10 051
GAP (Ativos -Passivos) (83817) 38 840 62 793 271733 64 592

Face aos gaps de taxa de juro observados, em 31 de dezembro de 2022, uma variagdo positiva instantanea das taxas
de juro em 100 pb motivaria uma diminui¢do dos resultados de cerca de Euros 501 milhares.

(milhares de euros)

2021

Até 3 meses 3 a 6 meses 6 meses a 1 ano 1a5anos Mais de 5 anos
Ativo 172 659 40 828 58 317 258 222 74701
Fora de balango - - - - -
Total 172 659 40 828 58 317 258 222 74 701
Passivo 261944 32537 - - -
Fora de balango - - - - -
Total 261944 32 537 - - -
GAP (Ativos -Passivos) (89 285) 8291 58 317 258 222 74 701
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Face aos gaps de taxa de juro observados, em 31 de dezembro de 2021, uma variagdo positiva instantanea das taxas
de juro em 100 pb motivaria uma diminuicdo dos resultados de cerca de Euros 789 milhares.

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de ativos e
passivos financeiros do Montepio Crédito, para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021, bem como
os respetivos saldos médios e os proveitos e custos do exercicio:

(milhares de euros)

2022 2021
Saldo médio do Taxa de juro Saldo médio do Taxa de juro
. 1 Juros . . Juros
periodo média periodo média
(%) (%)
Ativos geradores de juros
Crédito a clientes 540956 3,95% 21355 546 201 3,79% 20679
Disponibilidades 2 439 - - 1661 - -
543 395 21355 547 862 20679
Passivos geradores de juros
Outros recursos 311418 0,97% 3032 452 858 0,48% 2153
311 418 3032 452 858 2153
Margem Financeira 18 323 18 526

Fundos Prdprios e Rdcios de Capital

Os fundos préprios do Montepio Crédito sdao apurados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis,
nomeadamente com a Diretiva 2013/36/EU (CRD IV) e o Regulamento (EU) n.2 575/2013 (CRR) aprovadas pelo
Parlamento Europeu e pelo Conselho, o Aviso do Banco de Portugal n.2 10/2017 e o Regulamento 2020/873 do
Parlamento Europeu e Conselho, que veio introduzir alguns ajustamentos a CRR em resposta a pandemia COVID-19.
Os fundos proprios incluem os fundos préprios de nivel 1 (tier 1) e fundos préprios de nivel 2 (tier 2). O tier 1
compreende os fundos préprios principais de nivel 1 (common equity tier 1 — CET1) e os fundos proprios adicionais
de nivel 1 com a seguinte composigdo:

- Fundos Préprios Principais de Nivel 1 ou Common Equity Tier 1 (CET1): Esta categoria inclui o capital realizado (com
dedugéo de titulos préprios eventualmente detidos), as reservas elegiveis (incluindo as reservas de justo valor), os
resultados transitados, os resultados retidos do periodo quando positivos e certificados ou pela totalidade se
negativos. O valor de reservas e resultados transitados é corrigido da reversdo dos resultados com passivos
financeiros avaliados ao justo valor através dos resultados na parte referente ao risco de crédito préprio da
instituicdo. E deduzido o valor de balanco dos montantes relativos ao goodwill apurado, outros ativos intangiveis,
bem como a diferenca, se positiva, entre o ativo e a responsabilidade do Fundo de PensGes. No que se refere aos
ativos associados a programas informaticos que que sejam ativos intangiveis, a dedugdo dos mesmos é realizada
tendo por base o Regulamento 2020/2176. E igualmente sujeito a dedugdo o valor relativo a avaliagdo prudente
apurado de acordo com o artigo n.2 34 e 105 da CRR, bem como os ativos por impostos diferidos associados a
prejuizos fiscais. Sdo igualmente realizadas as dedug¢des ao abrigo artigo 362 alinea k), relativas em alternativa a
aplica¢do do ponderador de risco de 1.250%. No que respeita a participa¢des financeiras em entidades do setor
financeiro e aos ativos por impostos diferidos por diferencas temporarias que dependem da rendibilidade futura,
sdo deduzidos os valores destas rubricas que individualmente sejam superiores a 10% do CET1, ou posteriormente
a 15,0% do CET1 quando consideradas em agregado (apenas na parte nao deduzida na primeira barreira de 10,0% e
considerando apenas as participagdes significativas). Os valores ndo deduzidos ficam sujeitos a ponderagdo de 250%
para o total dos ativos ponderados pelo risco. Relativamente as participagGes em instituicGes financeiras, a eventual
deducdo é realizada proporcionalmente nos correspondentes niveis de capitais detidos. No ambito da
implementacdo dos requisitos definidos no Regulamento (EU) n.2 575/2013 foi definido um plano transitério que
permitiu o reconhecimento gradual de algumas das deducdes, sendo que nesta data de referéncia apenas se
mantém o plano transitério aplicavel aos ativos por impostos diferidos, que ndo dependem da rendibilidade futura,
em balango em 1 de janeiro de 2014. Esta plano permite um reconhecimento gradual do valor apurado sujeito a
dedugdo, sendo que em 2022 esse valor é de 70%. Com a revisdo da Regulamento (EU) n.2 575/2013, em
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27/06/2019, passou a ser alvo de dedu¢do o montante aplicavel de cobertura insuficiente para as exposi¢cdes ndo
produtivas se a exposigao tiver sido originada apds 26 de abril de 2019.

- Fundos Proprios de Nivel 1 ou Tier 1 (T1): Incorpora os instrumentos equiparados a capital, cujas condi¢Ges
cumpram os requisitos definidos no artigo 522 do Regulamento 575/2013 e que tenham obtido aprovagdo pelo
Banco de Portugal. S3o igualmente elegiveis os interesses ndo controlados referentes aos requisitos minimos de
fundos proéprios adicionais das instituicdes para as quais o Montepio Crédito ndo detém a participagdo pela
totalidade. A este capital sdo deduzidas as eventuais deten¢Ges de capital T1 de instituigdes financeiras sujeitas a
deducdo.

- Fundos Proprios de Nivel 2 ou Tier 2 (T2): Incorpora instrumentos equiparados a capital, cujas condigdes cumpram
os requisitos definidos no artigo 63.2 da CRR e que tenham obtido aprovagdo pelo Banco de Portugal. S3o igualmente
elegiveis os interesses ndo controlados referentes aos requisitos minimos de fundos préprios totais das instituigdes
para as quais o Montepio Crédito ndo detém a participagdo pela totalidade. A este capital sdo deduzidas as eventuais
detengdes de capital T2 de instituigdes financeiras sujeitas a dedugao.

Os Fundos Préprios Totais ou Capital Total sdo constituidos pela soma dos trés niveis de fundos préprios referidos
anteriormente.

No que respeita ao apuramento dos ativos ponderados pelo risco, além dos requisitos de risco de crédito,
operacional e de mercado, destaque para a ponderagdo a 250% dos ativos por impostos diferidos de diferencgas
temporarias que dependem da rentabilidade futura e de participagGes financeiras que estejam dentro do limite
estabelecido para ndo deduc¢do a CET1. No que respeita aos ativos por impostos diferidos de diferengas tempordrias
qgue ndo dependem da rendibilidade futura, os mesmos estdo sujeitos a ponderacdo de 100% para efeitos de
requisitos de capital. E igualmente apurado o requisito de CVA (Credit Valuation Adjustment).

Com a aplicagdo da norma internacional de relato financeiro IFRS 9 — Instrumentos Financeiros, com efeitos a 1 de
janeiro de 2018, e considerando o Regulamento (UE) 2017/2395 do Parlamento Europeu e do Conselho, o Montepio
Crédito optou por aplicar numa base continua durante um periodo de 5 anos o plano prudencial de phasing-in
definido no referido Regulamento.

Com a entrada em vigor do Regulamento 2020/873 do Parlamento Europeu e Conselho, da norma foi revista a
componente dindmica do plano transitdrio aplicado aos impactos IFRS9 (Regulamento (UE) 2017/2395) sendo
introduzido plano adicional relativo aos impactos de acréscimo de imparidade IFRS9 ocorridos apds 1 de janeiro de
2020 nos Estagios 1 e 2. Estes acréscimos encontram-se sujeitos a um plano transitério de desreconhecimento
desses impactos de 100% em 2020 e 2021, 75% em 2022, 50% em 2023 e 25% em 2024.

Tal como referido, os efeitos da nova regulamentagao de Basileia Il relativos aos ativos por impostos diferidos, que
nao dependem da rendibilidade futura (ainda que pouco significativo), bem como os efeitos resultantes da adogdo
da norma contabilistica IFRS 9 ainda estdo sujeitos a um reconhecimento gradual. Este processo de reconhecimento
gradual designa-se por phase-in. A assungao total da nova regulamentagdo, sem considerar planos transitérios é
designada por full implementation. Atualmente encontra-se em vigor o processo de phase-in, sendo nesta base que
é verificado se determinada entidade dispde de fundos préprios num montante ndo inferior ao dos respetivos
requisitos de fundos proéprios, certificando assim a adequacgdo do seu capital. Esta relagdo é refletida nos diferentes
racios de capital, nomeadamente o racio CET1, racio T1 e racio de capital total (racio correspondente ao respetivo
nivel de capital em percentagem do montante correspondente a 12,5 vezes dos requisitos de fundos préprios).

Para estes récios sdo indicados minimos regulamentares pela CRD IV/CRR de 4,5% para o CET1, de 6,0% para o Tier
1 e de 8,0% para o Capital total. Contudo, sobre estes minimos regulamentares sdo aplicadas reservas de fundos
proprios (como por exemplo, a Reserva de Conservacdo, a Reserva Contraciclica e a Reserva para Outras Instituicoes
Sistémicas) cujo valor é definido pelo Banco de Portugal. Para 2022, o Banco de Portugal definiu uma Reserva
Contraciclica de 0% para as exposicGes a empresas nao financeiras portuguesas. No que respeita a Reserva de
Conservagdo o seu valor é de 2,5%.
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Um sumario dos cdlculos de requisitos de capital do Montepio Crédito para 31 de dezembro de 2022 e 31 de
dezembro de 2021, apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

2022 2021
Capital Common Equity Tier 1
Capital realizado 30000 30000
Resultados, Reservas Gerais, Especiais e Resultados 37908 32 385
nao distribuidos
Outros ajustamentos regulamentares (4322) (4 593)
63 586 57 792
Capital Tier 1
Outros instrumentos de capital - -
Ajustamentos regulamentares - -
63 586 57 792
Capital Tier 2
Empréstimos Subordinados - -
Ajustamentos regulamentares - -
Fundos préprios totais 63 586 57 792
Requisitos de Fundos Préprios
Risco de crédito 22 050 19 882
Risco operacional 2 009 2081
Outros Requisitos 135 125
24 194 22 088
Racios Prudenciais
Racio Common Equity Tier 1 21,0% 20,9%
Racio Tier 1 21,0% 20,9%
Racio de Capital Total 21,0% 20,9%

Os racios incorporam os resultados do ano, e refletem os planos transitérios em vigor nas referidas datas de
referéncia.
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Com a aplicagdo da norma internacional de relato financeiro IFRS 9 — Instrumentos Financeiros, com efeitos a 1 de
janeiro de 2018, e considerando o Regulamento (UE) 2017/2395 do Parlamento Europeu e do Conselho, o Montepio
Crédito optou por aplicar numa base continua durante um periodo de cinco anos o plano prudencial de phasing-in
definido no referido Regulamento. Caso ndo aplicasse o referido plano transitério, bem como o recente plano
transitorio definido no Regulamento 2020/873, aos impactos decorrentes da adogdo da IFRS 9, os racios prudenciais
do Montepio Crédito em 31 de dezembro de 2022 e 2021 seriam:

(milhares de euros)

2022 2021

Capital Common Equity Tier 1 63418 57 083
Capital Tier 1 63418 57 083
Fundos préprios totais 63418 57 083
Requisitos de Fundos Proprios 24 181 22 064
Racios Prudenciais

Racio Common Equity Tier 1 21,0% 20,7%
Racio Tier 1 21,0% 20,7%
Racio de Capital Total 21,0% 20,7%

Caso apenas fosse aplicado o plano transitério aos impactos iniciais da adog¢do da IFRS9, ndo se considerasse o plano
transitério aplicavel ao acréscimo de imparidade Estagio 1 e 2 apds 01 de janeiro de 2020, os racios prudenciais do
Montepio Crédito em 31 de dezembro de 2022 e 2021 seriam:

(milhares de euros)

2022 2021

Capital Common Equity Tier 1 63 454 57418
Capital Tier 1 63 454 57 418
Fundos préprios totais 63 454 57 418
Requisitos de Fundos Préprios 24 195 22 091
Racios Prudenciais

Racio Common Equity Tier 1 21,0% 20,8%
Racio Tier 1 21,0% 20,8%
Racio de Capital Total 21,0% 20,8%
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No ambito da atividade de mediagdo de seguros do Montepio Crédito, as remuneragdes de prestacao de servigo sao
analisadas como segue:

Reconhecimento das remuneragdes
O reconhecimento das remuneracgdes é feito aquando da prestagdo de contas das empresas de seguros ao mediador.
Natureza das remuneragdes

O total das remuneragdes de Euros 1.665 milhares (2021: Euros 2.474 milhares), é respeitante a comissdes,
conforme nota 4.

Remuneragbes por ramo e origem
A desagregacao do total das remuneragdes por ramos foi a seguinte:

- vida: Euros 1.243 milhares (2021: Euros 1.723 milhares);
- ndo vida: Euros 422 milhares (2021: Euros 751 milhares);

Niveis de concentrag¢éo

Ndo existem niveis de concentragdao em outros mediadores iguais ou superiores a 25% do total das remuneragdes
auferidas pela carteira, apenas existindo uma companhia de seguro com peso superior.

A desagregacdo por tipo de entidade é a seguinte:

- Empresas de seguros — 100%

Empresas de seguros com remuneragdes superiores a 5% do total das remuneragdes

- Real Vida Seguros, S.A.: -10% (2021: -7%)

- Axa Partners Sucursal em Portugal: -6% (2021: -4%)

- MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal: 113% (2021: 109%)

As remuneragOes negativas da Real Vida Seguros e Axa Partners sdo relativas a devolugdo de comissdes devido a
estornos de prémios de seguros. Motivo pelo qual a remuneragao da MetLife tem um peso superior a 100% do total

das remuneragdes.

A movimentagdo da conta de clientes nos exercicios de 2022 e 2021, foi a seguinte:

(milhares de euros)

2022 2021
Saldo em 1 dejaneiro 355 -
Prémios pagos (3390) (3 154)
Estornos Recebidos 1154 451
Comissdes recebidas 1821 1657
Dotac¢do da conta 237 1314
Sinistros recebidos 143 87
Saldo em 31 de dezembro 320 355
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1. Impacto da adogdo de novas normas, alteragdes as normas que se tornaram efetivas para os periodos anuais que

se iniciaram em 1 de janeiro de 2022:

a)

b)

c)

d)

e)

IFRS 16 (alteragdo), ‘Locagdes - BonificagGes de rendas relacionadas com a COVID-19 apds 30 de junho de
2021’. A alteragdo estende a data de aplicagdo da alteragdo a IFRS 16 — ‘LocagGes - Bonificagdes de rendas
relacionadas com a COVID-19’ de 30 de junho de 2021 até 30 de junho de 2022, permitindo registar as rendas
bonificadas no ambito da COVID-19 como pagamentos de locagdo varidveis, e ndo como uma modificacdo a
locagdo. As condigdes de aplicagdo do expediente pratico mantém-se, sendo que a extensdo do expediente
pratico apenas pode ser aplicada pelos locatdrios que aplicaram o expediente pratico anterior. Esta alteragdo
ndo produziu impactos nas demonstracdes financeiras do Montepio Crédito.

IAS 16 (alteragdo) ‘Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento’. Alteragdo do tratamento
contabilistico dado a contraprestacdo obtida com a venda de produtos que resultam da produgdo em fase de
teste dos ativos fixos tangiveis, proibindo a sua deducdo ao custo de aquisicdo dos ativos. Esta alteracdo é de
aplicacdo retrospetiva, sem reexpressdo dos comparativos. Esta alteracdo ndo produziu impactos nas
demonstragdes financeiras do Montepio Crédito.

IAS 37 (alteragdo) 'Contratos onerosos — custos de cumprir com um contrato’. Esta alteragdo especifica que na
avaliagdo sobre se um contrato é ou ndo oneroso, apenas podem ser considerados os gastos diretamente
relacionados com o cumprimento do contrato, como os custos incrementais relacionados com mao-de-obra
direta e materiais e a alocagdo de outros gastos diretamente relacionados como a alocagdo dos gastos de
depreciagdo dos ativos tangiveis utilizados para realizar o contrato. Esta alteracdo devera ser aplicada aos
contratos que, no inicio do primeiro periodo anual de relato ao qual a alteragdo é aplicada ainda incluam
obrigacGes contratuais por satisfazer, sem haver lugar a reexpressdo do comparativo. Esta alteracdo ndo
produziu impactos nas demonstragdes financeiras do Montepio Crédito.

IFRS 3 (alteragdo) ‘Referéncias a Estrutura conceptual’. Esta alteragdo atualiza as referéncias a Estrutura
Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo sido introduzidas alteragSes aos requisitos contabilisticos para as
concentragGes de atividades empresariais. Esta alteragdo também clarifica o tratamento contabilistico a
adotar, relativamente aos passivos e passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC 21, e proibe o registo
de ativos contingentes da adquirida numa concentracdo de atividades empresariais. Esta alteracdo é de
aplicacdo prospetiva. Esta alteracdo ndo produziu impactos nas demonstracdes financeiras do Montepio
Crédito.

Melhorias as normas 2018 — 2020.

IFRS 1, ‘Subsididria enquanto adotante das IFRS pela primeira vez’. Esta melhoria clarifica que, quando a
subsididria optar pela mensuragdo dos seus ativos e passivos pelos montantes incluidos nas demonstragdes
financeiras consolidadas da empresa-méae, a mensuragdo das diferencas de transposi¢do acumuladas de todas
as operacgGes estrangeiras pode ser efetuada pelos montantes que seriam registados nas demonstragdes
financeiras consolidadas, com base na data de transicdo da empresa-mde para as IFRS. Esta melhoria ndo
produziu impactos nas demonstracdes financeiras do Montepio Crédito.

IFRS 9, ‘Desreconhecimento de passivos — custos incorridos a incluir no teste dos 10% de variagdo’. Esta
melhoria clarifica que no ambito dos testes de desreconhecimento efetuados aos passivos renegociados, o
mutuario deve determinar o valor liquido entre honorarios pagos e honorarios recebidos considerando apenas
os honordrios pagos ou recebidos entre o mutuario e o financiador, incluindo honorarios pagos ou recebidos,
por qualquer uma das entidades em nome da outra. Esta melhoria ndo produziu impactos nas demonstrac¢des
financeiras do Montepio Crédito.

IFRS 16, ‘Incentivos a locagdo’. Esta melhoria refere-se a alteragao do Exemplo ilustrativo 13 que acompanha a
IFRS 16, para eliminar inconsisténcias no tratamento contabilistico de incentivos a locagdo, atribuidos pelo
locador. Esta melhoria ndo produziu impactos nas demonstragées financeiras do Montepio Crédito.
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IAS 41, ‘Tributagdo e mensuragdo do justo valor’. Esta melhoria elimina o requisito de exclusdo dos fluxos de
caixa fiscais na mensuragdo de justo valor dos ativos bioldgicos, assegurando a consisténcia com os principios
da IFRS 13 — “Justo valor’. Esta melhoria ndo produziu impactos nas demonstragdes financeiras do Montepio
Crédito.

2. Normas (novas e alterag¢des) publicadas, cuja aplicagdo é obrigatdria para periodos anuais que se iniciem em

ou apos 1 de janeiro de 2023, e que a Unido Europeia ja endossou:

a)

b)

c)

d)

IAS 1 (alteragdo), ‘Divulgacdo de politicas contabilisticas’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1
de janeiro de 2023). Alteragdo aos requisitos de divulgagdo de politicas contabilisticas baseadas na definigdo
de “material”, em detrimento de “significativo”. A informagao relativa a uma politica contabilistica considera-
se material caso, na auséncia da mesma, os utilizadores das demonstragdes financeiras ndo tenham a
capacidade de compreender outras informagdes financeiras incluidas nessas mesmas demonstragdes
financeiras. As informacGes imateriais relativas a politicas contabilisticas ndo precisam de ser divulgadas. O
IFRS Practice Statement 2 foi também alterado para clarificar como se aplica o conceito de “material” a
divulgacdo de politicas contabilisticas. Estima-se que esta alteragdo ndo produza efeitos relevantes nas
demonstragGes financeiras do Montepio Crédito.

IAS 8 (alteragdo), ‘Divulgacdo de estimativas contabilisticas’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds
1 de janeiro de 2023). Introduc¢do da definicdo de estimativa contabilistica e a forma como esta se distingue
das alteragdes de politicas contabilisticas. As estimativas contabilisticas passam a ser definidas como valores
monetarios sujeitos a incerteza na sua mensuragdo, utilizadas para concretizar o(s) objetivo(s) de uma politica
contabilistica. Estima-se que esta alteracdo ndo produza efeitos relevantes nas demonstragdes financeiras do
Montepio Crédito.

IFRS 17 (nova e alteracdo), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro
de 2023). Esta nova norma substitui a IFRS 4 e aplica-se a todas as entidades emitentes de contratos de seguro,
de resseguro ou de investimento com caracteristicas de participagao discricionaria nos resultados se também
forem emitentes de contratos de seguro. No ambito da IFRS 17 as entidades emitentes de contratos de seguro
precisam de avaliar se o tomador do seguro pode beneficiar de um determinado servico como parte de um
sinistro, ou se esse servico é independente do sinistro/evento de risco, e fazer a separa¢do da componente
nado-seguro. De acordo com a IFRS 17, as entidades tém de identificar as carteiras de contratos de seguro no
reconhecimento inicial e dividi-las, no minimo, nos seguintes grupos: i) contratos que sdo onerosos no
reconhecimento inicial; ii) contratos que ndo apresentem uma possibilidade significativa de posteriormente se
tornarem onerosos; e iii) restantes contratos em carteira. A IFRS 17 exige que uma entidade mensure os
contratos de seguro usando estimativas e pressupostos atualizados que reflitam o cronograma dos fluxos de
caixa e qualquer incerteza relacionada com os contratos de seguro. A IFRS 17 exige que uma entidade
reconheca os rendimentos a medida que presta servicos de seguro (e ndo quando recebe os prémios) e preste
informacdo sobre os ganhos do contrato de seguro que espera reconhecer no futuro. A IFRS 17 prevé trés
métodos de mensuracgdo para a contabilizacdo de diferentes tipos de contratos de seguro: i) Modelo geral de
mensurac¢do — ou “General measurement model” (“GMM?”); ii) a Abordagem de imputacdo dos prémios — ou
“Premium allocation approach” (“PAA”); e iii) a Abordagem da comissdo variavel — ou “Variable fee approach”
(“VFA”). A IFRS 17 é de aplicagdo retrospetiva com algumas isengdes na data da transi¢cao. Esta norma nao
produzira efeitos nas demonstragGes financeiras do Montepio Crédito.

IFRS 17 (alteragdo), ‘Aplicagdo inicial da IFRS 17 e IFRS 9 - Informag¢do Comparativa’ (em vigor para periodos
anuais com inicio em ou apods 1 de janeiro de 2023). Esta alteracdo aplica-se apenas as seguradoras na transicdo
para a IFRS 17, e permite a ado¢dao de um “overlay” na classificacdo de um ativo financeiro para o qual a
entidade ndo efetue a aplicacdo retrospetiva, no ambito da IFRS 9. Esta alteracdo visa evitar desfasamentos
contabilisticos tempordrios entre ativos financeiros e passivos de contratos de seguro, na informacdo
comparativa apresentada na aplicagdo inicial da IFRS 17, prevendo: (i) a aplicagdo ativo financeiro a ativo
financeiro; (ii) a apresentagao da informagdao comparativa como se os requisitos de classificagdo e mensuragao
da IFRS 9 tivessem sido aplicados a esse ativo financeiro, mas sem exigir que uma entidade aplique os requisitos
de imparidade da IFRS 9; e (iii) a obrigacdo de utilizar informacGes razodveis e suportadas disponiveis na data
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de transicdo, para determinar como a entidade espera que esse ativo financeiro seja classificado de acordo
com a IFRS 9. Esta alteracdo ndo produzira efeitos nas demonstrag¢des financeiras do Montepio Crédito.

e) |AS 12 (alteragdo), ‘Imposto diferido relacionado com ativos e passivos associados a uma Unica transagdo’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2023). A IAS 12 passa a exigir que as entidades
reconhegam imposto diferido sobre determinadas transagdes especificas, quando o seu reconhecimento inicial
dé origem a valores iguais de diferengas temporarias tributaveis e diferengas temporarias dedutiveis. As
transacgGes sujeitas referem-se ao registo de: i) ativos sob direito de uso e passivos de locagdo; e ii) provisdes
para desmantelamento, restauro ou passivos semelhantes, e os correspondentes valores reconhecidos como
parte do custo do ativo relacionado, quando na data do reconhecimento inicial ndo relevem para efeitos fiscais.
Estas diferencas tempordrias ndo estdao no ambito da isen¢do de reconhecimento inicial de impostos diferidos.
Esta alteragdo é de aplicagdo retrospetiva. Estima-se que esta alteragdo ndo produza efeitos significativos nas
demonstragdes financeiras do Montepio Crédito.

3. Normas (novas e alteragdes) publicadas, cuja aplicagdo é obrigatdria para periodos anuais que se iniciem em

ou apos 1 de janeiro de 2023, e que a Unido Europeia ainda ndao endossou:

a) IAS 1 (alteragdo), ‘Passivos ndo correntes com “covenants” (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds
1 de janeiro de 2024). Esta alteragdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta
alteragdo clarifica que os passivos sdo classificados como saldos correntes ou ndo correntes em fungdo do
direito que uma entidade tem de diferir o seu pagamento para além de 12 meses apds a data de relato.
Também clarifica que os “covenants”, que uma entidade é obrigada a cumprir na data ou em data anterior a
data de relato, afetam a classificagdo de um passivo como corrente ou ndo corrente mesmo que a sua
verificagdo apenas ocorra apds a data de relato. Quando uma entidade classifica os passivos resultantes de
contratos de financiamento como ndo correntes e esses passivos estdo sujeitos a “covenants”, é exigida a
divulgacdo de informacdo que permita aos investidores avaliar o risco de estes passivos tornarem-se
reembolsaveis no prazo de 12 meses, tais como: a) o valor contabilistico dos passivos; b) a natureza dos
“covenants” e as datas de cumprimento; e c) os factos e as circunstancias que indiquem que a entidade poderd
ter dificuldades no cumprimento dos “covenants” nas datas devidas. Esta alteragdo é de aplicagdo retrospetiva.
Estima-se que esta alteragdo ndo produza efeitos nas demonstragdes financeiras do Montepio Crédito.

b) IFRS 16 (alteracdo), ‘Passivos de locagcdo em transacdes de venda e relocacdo’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2024). Esta alteragdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido
Europeia. Introducdo. Esta alteracdo introduz orientacGes relativamente a mensuragdo subsequente de
passivos de locagdo, quanto a transagdes de venda e relocagdo que qualificam como “vendas” segundo a IFRS
15, com maior impacto quando alguns ou todos os pagamentos de locagdo sdo pagamentos de locagdo
varidveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa. Ao mensurar subsequentemente os passivos de
locagdo, os vendedores-locatdrios deverdao determinar os “pagamentos de locagdo” e “pagamentos de locagdo
revistos” de forma que estes ndo venham a reconhecer ganhos/(perdas) relativamente ao direito de uso que
retém. Esta alteracdo é de aplicagdo retrospetiva. Estima-se que esta alteracdo ndo produza efeitos
significativos nas demonstragGes financeiras do Montepio Crédito.

O Montepio Crédito analisa os eventos ocorridos apds a data de balancgo, ou seja, os acontecimentos favoraveis e
desfavoraveis que ocorram entre a data do balango e a data em que as demonstrac¢ées financeiras foram autorizadas
para emissdo. Consequentemente, podem ser identificados dois tipos de eventos:

- Aqueles que proporcionam prova de condi¢gdes que existiam a data de balango (eventos que dao lugar a
ajustamentos);

- Aqueles que sejam indicativos das condi¢Ges que surgiram apos a data de balanco (eventos apés a data de balanco
gue ndo d3do lugar a ajustamentos).
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Os eventos ocorridos apos a data das demonstragdes financeiras que ndo sejam considerados eventos ajustaveis, se
significativos, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

N3o se verificaram transacdes e/ou acontecimentos relevantes, apds 31 de dezembro de 2022, que meregam
relevancia de divulgacdo e/ou ajustamentos nas demonstrac¢des financeiras.

O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
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Certificagao Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas do Montepio Crédito — Instituicao Financeira de
Crédito, S.A. (a Instituicdo), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2022 (que evidencia
um total de 569.219 milhares de euros e um total de capitais proprios de 67.908 milhares de euros,
incluindo um resultado liquido do exercicio de 3.670 milhares de euros), a demonstracao dos
resultados, a demonstragdo do rendimento integral, a demonstragédo de alteragdes dos capitais
préprios e a demonstragéo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas
as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢ao financeira do Montepio Crédito — Instituicao
Financeira de Crédito, S.A. em 31 de dezembro de 2022 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgao “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracgdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Instituicdo
nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstragdes financeiras como um todo, e na formagéao
da opinido, e nao emitimos uma opinido separada sobre essas matérias. Consideramos que as
matérias descritas abaixo sao as matérias relevantes de auditoria a comunicar neste relatorio.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Perdas por imparidade de crédito a clientes

Mensuracéo e divulgacbes relacionadas com as
perdas por imparidade de crédito a clientes
apresentadas nas notas 1 alineas b) e x), 10, 14 e
33 anexas as demonstracées financeiras da

Instituicdo

Em 31 de dezembro de 2022 o valor bruto de crédito
a clientes ascende a 560.603 milhares de euros e as
respetivas perdas por imparidade reconhecidas a
essa data ascendem a 12.888 milhares de euros.

A expressao das rubricas de crédito a clientes e das
perdas por imparidade que Ihe estdo associadas,
cujo apuramento requer a aplicagdo de um conjunto
de pressupostos e julgamentos complexos por parte
do 6rgéo de gestéo da Instituicdo no que respeita a
identificagdo de clientes com aumento significativo
de risco de crédito ou em situagdo de incumprimento
(“default’), bem como do correspondente montante
de perdas por imparidade, justificam que estas
tenham constituido uma matéria relevante para
efeitos da nossa auditoria.

As perdas por imparidade de crédito a clientes sao
apuradas pelo 6rgéo de gestdo em termos
individuais, através de uma analise casuistica de
uma componente significativa do total da imparidade
da carteira de crédito, sendo a remanescente
apurada através de analise coletiva.

Para as exposi¢bes mais significativas, avaliadas em
termos do montante total das responsabilidades
junto da Instituicdo e da eventual existéncia de
indicios de incumprimento, a Instituicdo desenvolve
um processo de analise individual que inclui uma
analise de staging no sentido de corroborar a
atribuigdo indicativa de stage automatico (stages 1, 2
e 3), e uma analise de quantificagdo de imparidade.
O montante de imparidade apurado através da
analise detalhada da posicdo econémica e financeira
de cada cliente tem por referéncia (i) a estimativa
dos fluxos de caixa futuros para o cumprimento das
suas responsabilidades — abordagem going; ou (ii) a
avaliacdo atribuida aos colaterais recebidos no
ambito da concesséao de crédito, sempre que se
antecipe a sua recuperagéao por via da dagao,
execucao e/ou venda desses mesmos colaterais,
deduzida dos custos inerentes a sua recuperacgéo e
venda — abordagem gone.

Para as exposi¢cdes n&o abrangidas pela analise

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos
incluiram a identificagdo, a compreenséao e a avaliagéo
das politicas e procedimentos instituidos pela
Instituicdo para efeitos da mensuragao das perdas por
imparidade para a carteira de crédito a clientes, bem
como dos controlos chave referentes a aprovagéo, ao
registo e monitorizag&o do risco de crédito, e a
atempada identificagdo, mensuracgéo e registo das
perdas por imparidade.

Em base de amostragem, analisamos um conjunto de
clientes pertencentes ao perimetro de analise
individual da Instituicao, tendo por base os critérios
definidos em normativo interno, com o objetivo de: (i)
rever as conclusdes e resultados obtidos pela
Instituicdo na analise de stage e na analise de
quantificagdo de imparidade; (ii) formular o nosso
préprio julgamento sobre a existéncia de situagdes de
aumento significativo de risco de crédito e de
incumprimento; e (iii) avaliar de que forma as perdas
por imparidade foram atempadamente identificadas,
mensuradas e reconhecidas pelo 6rgéo de gestao.
Neste processo foi também confirmado que o
perimetro de analise individual incluia todas as
exposi¢des que cumpriam com os critérios definidos
pela Instituicdo na sua metodologia.

Assim, para uma amostra de exposicdes, extraida da
populagéo de crédito sujeita a analise individual pela
Instituicdo em 31 de dezembro de 2022, os
procedimentos que desenvolvemos consistiram em: (i)
rever a documentagéo sobre os processos de crédito;
(i) analisar o suporte contratual e verificar a
capacidade e cumprimento do servico da divida, (iii)
examinar os critérios para determinagédo de aumento
significativo do risco de crédito (stage 2) e em situagédo
de imparidade (stage 3), numa base individual; (iv)
rever a incorporagdo na analise da informagao
prospetiva; (v) apreciar a evolugéo das exposicdes; e
(vi) compreender a visao do 6rgdo de gestdo da
Instituicdo quanto & situacdo econémico-financeira dos
clientes e, a previsibilidade dos fluxos de caixa
esperados dos respetivos negocios bem como as
perspetivas de cobrabilidade dos créditos. No caso em
especifico das analises individuais de quantificagdo de
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

individual, a Instituigdo desenvolveu modelos de
analise coletiva para apuramento das perdas
esperadas de imparidade, a luz dos requisitos da
IFRS 9, que incluem nomeadamente a classificagédo
das exposicbes por diferentes stages consoante a
evolugdo do risco de crédito desde a data da
concessao, e ndo em fungao do risco de crédito a
data de relato (stages 1, 2 ou 3). Estes modelos
baseiam-se na informacéo histérica interna de
defaults e recuperagdes e, por forma a serem
representativos do atual contexto econdémico e
simultaneamente incorporarem uma perspetiva da
evolugdo econdmica futura, também utilizam
informacao prospetiva disponivel acerca de um
conjunto de variaveis relevantes, tais como: (i) a taxa
prevista de crescimento do PIB; (ii) a expectativa de
evolugéo do rendimento disponivel, ou (iii) a taxa
prevista de crescimento do consumo privado. Tendo
por base estes dados macroeconémicos, sdo
desenvolvidos cenarios potenciais que permitem
ajustar, com base numa probabilidade de ocorréncia,
as estimativas de perda esperada em cada
segmento.

A especificidade e a incerteza da atual conjuntura
macroecondmica e geopolitica originaram um
acréscimo de complexidade na determinagéo das
perdas por imparidade. Nestas circunstancias, os
modelos internos desenvolvidos pela Instituicao
foram adaptados de forma a incorporar novos
critérios e outros julgamentos, em concreto a
atualizagéo da informacao prospetiva, através de um
ajustamento aos modelos (post model adjustments),
de modo a refletir os potenciais efeitos do atual
contexto macroecondémico adverso, muito marcado
pelos impactos e restrigbes ainda decorrentes da
guerra na Ucrania, bem como o reflexo da relagédo
esperada dessa informagédo com os parametros de
risco dos modelos de analise coletiva desenvolvidos
pela Instituigao.

Tendo em conta o exposto, alteragdes nos
pressupostos ou metodologias utilizados pelo Banco
na analise e quantificacdo das perdas por
imparidade da carteira de empréstimos e
adiantamentos a clientes, bem como diferentes
estratégias de recuperagao, condicionam a
estimativa dos fluxos de recuperacgéo e o timing do
seu recebimento, e podem ter impactos relevantes
no montante de perdas por imparidades apurado em
cada momento.

imparidade (stage 3), em complemento aos
procedimentos acima mencionados, realizamos um
conjunto de procedimentos adicionais que consistiram
em (ii) verificar a correspondéncia dos planos
financeiros utilizados para efeitos de determinagéo de
imparidade com os respetivos contratos; (ii) analisar
os colaterais mais relevantes e confirmar o registo dos
mesmos a favor da Instituigao; (iii) analisar as
avaliagdes mais recentes desses colaterais; (iv)
analisar os fluxos de caixa descontados subjacentes
ao calculo de imparidade.

Sempre que concluimos pela necessidade de revisdo
de algum pressuposto utilizado pelo 6rgéo de gestao,
procedemos ao recalculo do montante estimado de
imparidade e comparamos os resultados obtidos com
os apurados pela Instituicao, por forma a avaliar a
existéncia de eventuais divergéncias materialmente
relevantes.

Para a carteira cuja imparidade é apurada através do
modelo de analise coletiva, foram desenvolvidos
procedimentos especificos com o objetivo de avaliar
de que forma os pressupostos considerados pelo
6rgéo de gestdo contemplam todas as variaveis de
risco, tendo em conta para o efeito a informacgao
histérica disponivel sobre o desempenho e
recuperagdes da carteira de crédito da Instituicéo,
nomeadamente: (i) revisdo da documentagéo
metodoldgica de desenvolvimento e de validagao dos
modelos; (ii) analise da documentagéo do exercicio de
backtesting dos parametros de risco e dos seus
resultados, quando disponiveis; (iii) revisao e testes a
segmentacédo da carteira; (iv) analise a definicdo de
default da Instituicdo e aos critérios aplicados na
classificacdo de staging, em base de amostragem; (v)
revisao e teste dos principais parametros de risco,
bem como a informag&o prospetiva disponivel e sua
atualizagao por via dos efeitos econdmicos estimados,
incluindo a analise das metodologias definidas pela
Instituicdo para a determinagao dos post model
adjustments decorrente do atual contexto
macroecondmico adverso; (vi) analise critica dos
principais pressupostos e fontes de informagao
utilizadas para estimar as recuperagoes futuras
incorporadas no apuramento da LGD (“Loss Given
Default”), incluindo o teste das recuperagdes histéricas
incorporadas nesse apuramento, em base de
amostragem; e (vii) recalculo da Expected Credit Loss
(“ECL”) para a carteira de crédito, com referéncia a 31
de dezembro de 2022.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram
também a revisdo das divulgagdes sobre o crédito a
clientes e as respetivas perdas por imparidades,
constantes das notas anexas as demonstragdes
financeiras da Instituigdo, tendo em conta as normas
contabilisticas aplicaveis e em vigor.

Justo valor de instrumentos financeiros nao
cotados num mercado ativo — nivel 3 da
hierarquia de justo valor da IFRS 13

Mensuracéo e divulgacées relacionadas com o justo
valor de instrumentos financeiros ndo cotados num

mercado ativo classificados no nivel 3 da hierarquia
de justo valor apresentadas nas notas 1 alineas b) e
Xx), 15 e 29 anexas as demonstracoes financeiras da

Instituicdo

Pela sua relevancia no contexto das demonstragdes
financeiras da Instituicdo e pelo grau de julgamento
associado, o apuramento do justo valor de
instrumentos financeiros n&o cotados num mercado
ativo constituiu uma matéria relevante para efeitos
da nossa auditoria. Em 31 de dezembro de 2022 o
saldo de balango dos ativos financeiros valorizados
através de técnicas de valorizagao que usam
variaveis ndo observaveis no mercado e por isso
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor
ascende a 10.345 milhares de euros.

Para os instrumentos financeiros classificados no
nivel 3 da hierarquia de justo valor, e quando ndo
estao disponiveis dados observaveis de mercado, a
Instituicado procede a determinacao do justo valor
com recurso a estimativas, nomeadamente através
da utilizagdo de modelos de valorizagado baseados
em técnicas de desconto de fluxos de caixa, os
quais envolvem um elevado grau de julgamento na
definicdo dos pressupostos e inputs a utilizar.

Em 31 de dezembro de 2022 os instrumentos
financeiros ndo cotados num mercado ativo e
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor
s&o compostos por (i) titulos de rendimento variavel
— unidades de participagdo em veiculos de
securitizagao, e (ii) crédito a clientes, cujos fluxos de
caixa contratuais ndo correspondem somente ao
recebimento de capital e juros sobre o capital em
divida (SPPI).

Neste contexto, alteragdes nos pressupostos e nas
técnicas de mensuracéo utilizadas pelo 6rgéo de
gestado, assim como possiveis impactos resultantes

Os procedimentos de auditoria que desenvolvemos
incluiram a identificagdo e compreensao dos controlos
chave instituidos pela Instituicdo subjacentes as
metodologias de apuramento do justo valor.

Para os instrumentos cuja mensuragao tenha utilizado
substancialmente dados n&o observaveis, os nossos
procedimentos incluiram igualmente a avaliagéo se os
modelos desenvolvidos pela Instituicdo e os dados e
pressupostos utilizados sao razoaveis nas
circunstancias, tendo para o efeito comparado os
dados passiveis de observagéo com a informacgéo de
mercado recolhida de fontes externas e
independentes, sempre que disponivel.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram
também a revisao das divulgagbes sobre os
instrumentos financeiros nao cotados num mercado
ativo, constantes das notas anexas as demonstragdes
financeiras da Instituicao, tendo em conta as normas
contabilisticas aplicaveis e em vigor.
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Matérias relevantes de auditoria Sintese da abordagem de auditoria

do contexto macroeconémico adverso, muito
marcado pelos impactos e restricbes ainda
decorrentes da guerra na Ucrania, podem originar
impactos materiais no apuramento do justo valor dos
instrumentos reconhecidos nas demonstragées
financeiras da Instituicdo.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizagdo pelas demonstragées
financeiras

O 6rgéo de gestao é responsavel pela:

a) preparacgao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Instituicdo de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboragao do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criacdo e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstracgdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacado da capacidade da Instituicdo de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O ¢érgao de fiscalizagao é responsavel pela supervisdo do processo de preparagao e divulgagao da
informagao financeira da Instituigao.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estéo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas
nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distorgdo material quando exista. As distorcées podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragcbées
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstrag¢des financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorgao material devido a fraude € maior do
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que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢do ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Instituicao;

c) avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgao de gestéao;

d) concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo érgao de gestédo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Instituicdo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a ateng&o no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas
nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a Instituigdo descontinue
as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacgéo, estrutura e conteudo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

f) comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o 6rgao de fiscalizagao, entre
outros assuntos, 0 &mbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

g) das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, incluindo o érgao de
fiscalizagdo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracoes
financeiras do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagéo publica; e

h) declaramos ao 6rgao de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacgas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas
tomadas para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordéancia da informagao constante do
relatorio de gestdo com as demonstracdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e requlamentares

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
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aplicaveis em vigor, a informacao nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagao sobre a Institui¢do, n&o identificamos
incorregdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos eleitos auditores da Instituicdo pela primeira vez na assembleia geral de acionistas
realizada em 11 de julho de 2019 para completar o ultimo ano do mandato compreendido entre 2017
e 2019. A nossa ultima nomeacao ocorreu na Deliberagdo Unanime por Escrito de 25 de margo de
2021 para o mandato compreendido entre 2020 e 2022.

b) O 6rgao de gestao confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstrag¢des financeiras. No planeamento e
execucao da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distor¢ao material das
demonstragdes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho n&o identificamos
qualquer distor¢do material nas demonstragdes financeiras devido a fraude.

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregamos ao 6rgao de fiscalizagdo da Instituicdo nesta mesma data.

d) Declaramos que nao prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do n.° 1 do artigo 5.°
do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 e
que mantivemos a nossa independéncia face a Instituigdo durante a realizagao da auditoria.

13 de abril de 2023

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

GMQJI '}019 V(F u-!lru/ //h’[ﬂlgulg-

Carlos José Figueiredo Rodrlgues ROC n° 1737
Registado na CMVM com o n°® 20161347
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Conselho Fiscal MontepiO

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Para Acionistas do Montepio Crédito — Instituicao Financeira de Crédito, S.A.
c/c Conselho de Administracao do Montepio Crédito

Data 13/04/2023

Assunto | Relatdrio e Parecer do Conselho Fiscal relativo ao Exercicio de 2022

Exmos. Senhores Acionistas do

Montepio Crédito — Instituicdao Financeira de Crédito, S.A.

Em cumprimento do disposto na alinea g) do nimero 1 do artigo 4202 do Cddigo das Sociedades
Comerciais, compete-nos, na qualidade de 6érgdo de fiscalizacdo do Montepio Crédito —
Institui¢do Financeira de Crédito, S.A. (“MONTEPIO CREDITO”), emitir o relatdrio anual sobre a
nossa acao fiscalizadora, bem como dar parecer sobre o relatério de gestao, as demonstracdes

financeiras e a proposta de aplicacdo de resultados apresentados pelo Conselho de

Administracao referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

Durante o exercicio, nos termos das competéncias atribuidas pela Lei e Estatutos, o Conselho

Fiscal procedeu ao acompanhamento da gestdo do MONTEPIO CREDITO, tendo realizado, entre

outras, as seguintes atividades:

a. Observancia do cumprimento do contrato de sociedade e das disposicdes legais e

regulamentares aplicaveis;

b. Acompanhamento da evolugdo da atividade do MONTEPIO CREDITO, através da realizacio
de reunides com membros do Conselho de Administragdo, com os responsaveis pelas areas

de Risco, de Auditoria e Inspe¢do e de Compliance e das areas operacionais do MONTEPIO

CREDITO;

c. Monitorizagdo da atividade desenvolvida pelas fungdes de controlo — Risco, Auditoria e

Inspegdo e Compliance;

d. Supervisdo do Sistema de Controlo Interno do MONTEPIO CREDITO e acompanhamento da

resolucdo das deficiéncias identificadas;

Montepio
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Conselho Fiscal MontepiO

e. Fiscalizacdo da qualidade e integridade da informacdo constante dos documentos de
prestacdo de contas, acompanhando o processo de preparacao e divulgacdo da informacao,
a aplicacdo das politicas e normas contabilisticas em vigor e supervisionando indicadores
financeiros, operacionais e prudenciais relevantes;

f.  Promocdo da existéncia, no MONTEPIO CREDITO, de uma cultura organizacional assente
em elevados padrdes de exigéncia ética e contribuicdo para a gestdo sa e prudente do
MONTEPIO CREDITO;

g. Reunides regulares presenciais e por videoconferéncia com o Revisor Oficial de Contas /
Auditor Externo, PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais

de Contas, Lda. (“PwC”) para a fiscalizacdo e monitorizacdo da sua atividade.

Em 2022, realizaram-se 59 reunides do Conselho Fiscal, acrescendo-se as reunides entretanto
realizadas em 2023 com vista a obtencdo de esclarecimentos adicionais no processo de
encerramento de contas, tendo sido elaboradas as respetivas atas. Dos assuntos abordados e
analises efetuadas, e em relacdo ao realizado no ano de 2022, destacam-se os seguintes:

a) Andlise e emissdo de parecer sobre o Plano de Atividades 2022 da Fungdo de
Compliance e sobre o Relatério de Avaliacdo da Independéncia da Funcdo de
Compliance e Descricdo de Deficiéncias, reportado a 30 de novembro de 2022;

b) Andlise e emissdo de parecer sobre o Plano de Atividades 2022 da Fungdo de Gestdo de
Risco e sobre o Relatdrio de Avaliagao da Independéncia da Fun¢do de Gestdo de Risco
e Descri¢do de Deficiéncias, reportado a 30 de novembro de 2022;

c) Andlise e emissdo de pareceres sobre o Plano de Auditoria de 2023 e o Plano Plurianual
2023-2027 da Funcgdo de Auditoria Interna, o Relatdrio de Avaliacdo da Independéncia
da Funcdo de Auditoria Interna e Descri¢do de Deficiéncias, reportado a 30 de novembro
de 2022 e o Relatério Anual do Responsavel pelo acompanhamento do cumprimento do
servico comum prestado para a atividade de auditoria interna;

d) Analise dos relatérios das auditorias efetuadas pela Dire¢do de Auditoria e Inspegdo e
acompanhamento das atividades desenvolvidas pela Dire¢ao de Auditoria e Inspecdo,
de Risco e de Compliance;

e) Emissdo de pareceres relativos a diversas politicas e normativos internos;

f) Emissdo de pareceres sobre transagdes entre partes relacionadas;

g) Emissdo de pareceres sobre a prestagdo de servigos distintos de auditoria;
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Conselho Fiscal MontepiO

h) Elaboragdo do Plano Plurianual de Atividades do Conselho Fiscal referente a 2023 e do
Plano Plurianual de Atividades de 2023 a 2027;

i) Emissdo do Relatério Anual de Autoavaliagdo Individual do Conselho Fiscal;

j) Elaboragdo da Avaliagdo anual obrigatéria centralizada e independente de verificagdo
do cumprimento das politicas e procedimentos de remuneracao adotados;

k) Apreciagdo sobre a adequacdo e eficacia do sistema de controlo interno do MONTEPIO
CREDITO e especificamente, do sistema de controlo interno na prevencdo do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, com emissdo do respetivo
parecer em marco de 2022;

I) Acompanhamento do relacionamento com autoridades de supervisdo, tomando
conhecimento regularmente da correspondéncia trocada entre o MONTEPIO CREDITO
e aquelas entidades;

m) Monitorizacdo da comunicagdo de irregularidades durante o exercicio de 2022 e

emissdo do respetivo relatdrio em Dezembro 2022.

No dmbito do previsto no n2 3 do artigo 32 da Lei 148/2015, de 9 de setembro (Regime Juridico

de Supervisdo de Auditoria), o Conselho Fiscal realizou os seguintes procedimentos:

a)

c)

Acompanhou a revisdo legal das contas anuais do MONTEPIO CREDITO, tendo realizado para
o efeito reunides, videoconferéncias, contactos teleféonicos e trocado diversa
correspondéncia com a PwC, por forma a obter informagao sobre a execu¢do dos trabalhos
e as principais conclusdes e recomendacdes formuladas no ambito do desempenho das suas
fungdes. Neste contexto, o Conselho Fiscal obteve as informacdes, esclarecimentos e
documentos entendidos necessarios para o efeito, incluindo a conformidade dos registos
contabilisticos e da respetiva documentacdo de suporte e se as politicas contabilisticas e
critérios valorimétricos adotados permitem adequada apresentacdo do patriménio e dos
resultados do MONTEPIO CREDITO;

Apreciou o Relatdrio Adicional ao Conselho Fiscal apresentado pela PwC em 13 de abril de
2023, o qual inclui a confirmacgdo da sua independéncia, tendo verificado a sua conformidade
com as agdes desenvolvidas, as informagdes e os esclarecimentos prestados e as conclusdes
apresentadas durante o processo de revisdo legal das contas;

Analisou e apreciou a Certificagdo Legal das Contas, emitida pela PricewaterhouseCoopers &
Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., sem reserva e sem énfases, em

13 de abril de 2023. A Certificagcdo Legal das Contas descreve as matérias relevantes da
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d)

g)

auditoria e as responsabilidades do 6rgdo de gestdo, do ROC e do 6rgao de fiscalizagdo pelas
mencionadas demonstracdes financeiras do MONTEPIO CREDITO, tendo merecido a
concordancia do Conselho Fiscal.

No ambito das suas competéncias em matéria de supervisdo da atividade e independéncia
do Revisor Oficial de Contas, o Conselho Fiscal verificou que a PwC teve uma atuacdo em
conformidade com as normas e orientacdes técnicas aplicaveis e livre de qualquer pressao,
influéncia ou interesse, pautando o seu comportamento pela observancia das normas
deontolégicas impostas ao exercicio das suas funcdes e ndo tendo sido identificada a
existéncia de quaisquer ameacas a sua independéncia nos termos legais, incluindo o artigo
6.2 do Regulamento (UE) n.2 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril
de 2014. Pronunciou-se, ainda, favoravelmente pela presta¢cdo do ROC, e de entidade da
respetiva rede, de servicos distintos de auditoria, nomeadamente servicos de Apoio ao
Conselho Fiscal na avaliacdo do sistema de controlo interno subjacente aos processos de
negocio e de suporte, na apreciacdo do processo de sanacdo e monitorizagado das deficiéncias
de controlo interno como um todo e na validacdo da implementacdo dos planos de acao
definidos — Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020, assim como na validacdo dos
procedimentos relacionados com a prevencdo de branqueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, por considerarmos que tais servicos cumprem com o0s
requisitos previstos no Regulamento (UE) n.2 537/2014, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e os mesmos ndo prejudicam a independéncia dos servigos
de auditoria as demonstracdes financeiras a prestar pelo ROC do MONTEPIO CREDITO;
Acompanhou o processo de prepara¢do e divulgacdo da informacdo financeira, tendo
apresentado recomendag¢bes ou propostas para garantir a sua integridade. Neste contexto,
procedeu a apreciacdo das politicas contabilisticas e dos critérios valorimétricos adotados na
preparacdo da informacao financeira anual, de forma a permitirem adequada apresentacdo
do patriménio e dos resultados do MONTEPIO CREDITO, tendo sido dada especial atengdo
as seguintes matérias: perdas por imparidade de créditos a clientes (IFRS 9) e justo valor de
instrumentos financeiros ndo cotados num mercado ativo — nivel 3 da hierarquia de justo
valor;

Apreciou o relatdrio de gestdo, tendo verificado que o mesmo satisfaz os requisitos legais
bem como a conformidade da informacdo nele constante com as demonstragdes financeiras
do exercicio;

Fiscalizou a eficacia dos sistemas de controlo de qualidade interno, de gestao do risco e de

auditoria interna, no que respeita ao processo de preparagdo e divulgacao de informacgao

Montepio — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. I
Rua Julio Dinis n? 158/160, 22 andar, 4050-318 Porto W 4

L2 4

(e



Conselho Fiscal MontepiO

financeira, sem violar a sua independéncia. No ambito da fiscalizacdo dos sistemas de
controlo interno, acompanhou os trabalhos de revisdo do sistema de controlo interno, a
elaboracdo dos relatérios de avaliacdo da independéncia das fungdes de controlo e descri¢ao
de deficiéncias 2022, emitidos em novembro de 2022 e sobre os quais emitiu os respetivos
pareceres e a elaboracdo do relatdrio sobre a prevencao de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo e, bem assim, acompanhou periodicamente a implementacao
das recomendacdes e agcdes contidas nestes relatérios. No que concerne ao sistema de
gestdo do risco, o Conselho Fiscal acompanhou trimestralmente a atividade desenvolvida
pela funcdo de gestdo de risco e a evolugdo da monitorizagdo do RAS — Risk Appetite
Statement e dos principais indicadores de risco (risco de crédito, da taxa de juro da carteira
bancaria, de liquidez e solvabilidade). O Conselho Fiscal acompanhou, também numa base
trimestral a atividade desenvolvida pelas fun¢des de auditoria interna e de compliance,

aprovou os respetivos relatérios anuais referentes ao exercicio de 2022.

Nos termos do artigo 4522 do Cédigo das Sociedades Comerciais, o Conselho Fiscal examinou:

Montepio — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. .r*

o Relatdrio de Gestdo e as demonstracdes financeiras do exercicio de 2022, que
compreendem o balan¢co, a demonstracdo dos resultados, a demonstracdo do
rendimento integral, a demonstracao das alteracdes no capital préprio e a demonstracao
dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as
demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas; e a Certificacdo Legal das Contas emitida a 13 de abril de 2023 pela PwC,
sem reservas e sem énfases.

A Certificacdo Legal das Contas descreve as matérias relevantes da auditoria e as
responsabilidades do 6rgdo de gestdo, do ROC e do ¢érgdo de fiscalizacdo pelas
mencionadas demonstracdes financeiras do MONTEPIO CREDITO, merecendo o
documento a concordancia do Conselho Fiscal.

Neste ambito, analisou as matérias relevantes de auditoria, nomeadamente:

- Perdas por imparidade de crédito a clientes;

- Justo valor de instrumentos financeiros ndo cotados num mercado ativo — nivel 3 da
hierarquia de justo valor da IFRS 13;

tendo obtido todos os esclarecimentos necessarios a sua compreensao.
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Face ao exposto, é emitido o seguinte parecer:

PARECER DO CONSELHO FISCAL

No ambito das suas fungdes, o Conselho Fiscal apreciou o Relatério de Gestdao e Contas do

MONTEPIO CREDITO referentes ao exercicio de 2022 e a respetiva Certificacdo Legal das Contas

sem reservas e sem énfases, assim como o Relatério Adicional ao Conselho Fiscal, emitidos pela

PwC, tendo concluido que:

a) o Relatdrio de Gestdo expbe adequadamente a evolucdo dos negdcios, o desempenho e
a posicio do MONTEPIO CREDITO, contendo uma descricdo dos principais riscos e
incertezas e as perspetivas para 2023;

b) as contas do exercicio de 2022 foram elaboradas em conformidade com as normas
contabilisticas aplicdveis, permitindo uma adequada compreensao do ativo e passivo, da
situacdo financeira e dos resultados do MONTEPIO CREDITO;

c) a proposta de aplicacdo de resultados apresentada pelo Conselho de Administracdo estd

em conformidade com as disposicoes legais e estatutdrias aplicaveis.

Com base no exposto, somos de parecer que sejam aprovados o Relatério de Gestao e os demais
documentos de prestacdo de contas referentes ao exercicio de 2022, e que seja aprovada a

proposta de aplicagao de resultados apresentada pelo Conselho de Administragao.

Os membros do Conselho Fiscal declaram que ndo sentiram constrangimentos no exercicio das
suas funcgbes, e manifestam ao Conselho de Administracdo e aos principais responsaveis do
MONTEPIO CREDITO com quem interagiu o seu reconhecimento pela colaborag¢do prestada, e
reconhecem a independéncia e o desempenho técnico da PwC no cumprimento do trabalho

previsto.

O CONSELHO FISCAL

/}Lfl‘z: Win  jfntau

Pedro Miguel Ribeiro de Almeida Fontes Falcdo (Presidente)
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Jovia toalif R R Gonsit>

Maria Isabel da Rocha Rodrigues Sarmento (Vice-Presidente)

Marsz. 1 hat—_

Maria Alexandra de Matos Sequeira Thadeu (Vogal)
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RESUMO DO RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO

O presente resumo é apresentado nos termos do disposto no niumero 1 do artigo 60.2 do Aviso
3/2020 do Banco de Portugal (“Aviso”).

O Relatdrio de Autoavaliacdo (“Relatério”) foi preparado nos termos do disposto no artigo 55.2
do Aviso, assim como da instrucdo n.2 18/2020 do Banco de Portugal (“Instrucdo”),
apresentando os resultados da avaliacdo efetuada pela Montepio Crédito — Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A. (“Montepio Crédito” ou “Sociedade”) a adequacdo e eficacia da
cultura organizacional, aos seus sistemas de governo e controlo interno, incluindo as praticas
remuneratorias e as demais matérias tratadas no Aviso, com referéncia a 30 de novembro de
2022.

O Relatdrio também inclui a descricdo das atividades realizadas, em curso e previstas para 2023,
de modo a assegurar a implementacdo e o cumprimento do disposto no Aviso e na Instrucao.

O projeto de adoc¢do do disposto no Aviso implicou alteracdes na estrutura, politicas e processos
da Sociedade, e no sistema de gestdo de riscos e controlo interno. Este projeto teve a
intervencdo de diversas dreas da Sociedade, incluindo da Casa-Mae, tendo sido liderado pelas
funcbes de controlo interno e acompanhado pelo Conselho de Administracdo e pelo Conselho
Fiscal.

O projeto foi desenvolvido com a obtengdo do apoio especializado da PwC -
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. no
reporte ao Conselho de Administracao e ao Conselho Fiscal do Montepio Crédito, refletido num
Memorando sobre os sistemas de governo e controlo interno implementados pela Sociedade
nos termos dos requisitos definidos no Aviso n.2 3/2020 do Banco de Portugal, das deficiéncias
detetadas em resultado do trabalho realizado sobre determinados processos e matérias dos
sistemas de governo e controlo interno do Montepio Crédito, em vigor em 30 de novembro de
2022.

A Sociedade desenvolveu um plano de a¢do com o objetivo de definir, estruturar e calendarizar
todas as a¢des a desenvolver para que se cumpra com todos os requisitos do Aviso até a data
de referéncia do préximo reporte, incluindo, entre outros, rever normativos, de forma a
assegurar formalmente o alinhamento dos procedimentos internos com os requisitos do Aviso,
assim como alterar processos e documentos de reporte em consonancia.

No ambito do relatdrio, é apresentada uma descricdo e caracterizacao das deficiéncias em
aberto, ndo havendo nenhuma classificada com nivel de grau de risco F4 (severa) ou de grau de
risco F3 (elevada).

Como parte integrante do Relatério, foram elaborados os relatérios anuais de autoavaliacdo da
independéncia e descricdo de deficiéncias das areas de controlo interno, nos termos dos artigos
27.9,28.2 e 32.2 do Aviso, assim como os relatérios de Autoavaliagdo dos drgaos de fiscalizagao
e de administracdo da Sociedade, nos termos dos artigos 56-2 e 57.2 do Aviso, respetivamente.

Com base na andlise efetuada sobre a evolucdo das deficiéncias identificadas no relatdrio
emitido pela PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de
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Contas, Lda. e na informacgdo apresentada nos relatérios de autoavaliacdo individuais emitidos
pelas func¢des de controlo, reportados a 30 de novembro de 2022, o Conselho Fiscal verificou
que se encontram definidos e implementados processos adequados de identificacdo de
deficiéncias e que as medidas destinadas a sua correcdo sdo, na generalidade dos casos,
adotadas de forma tempestiva e efetiva, sendo todas devidamente monitorizadas. O Conselho
de Administragdo concluiu que as politicas, procedimentos e praticas definidas e
implementadas, incluindo as prdticas e a politica remuneratéria, asseguram a adequacao e
eficacia da cultura organizacional bem como dos seus sistemas de governo e de controlo interno.

Lisboa, 22 de marco de 2023
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Pedro Miguel Ribeiro de Almeida Fontes Falcdo (Presidente)
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Maria Isabel da Rocha Rodrigues Sarmento (Vice-Presidente)
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Maria Alexandra de Matos Sequeira Thadeu (Vogal)
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Montepio Crédito

ESPECALISTAS EM FINANCIAMENTD

hd trés décadas

Montepio Crédito - Instituigto Financeira de Credito, S.A.
Capital Social 30.000.000 EUR C.R.C. Porto e Pessoa Coletiva 502 774 312
PORTO: Rua Julio Dinis, 158160 22 4050-318 Porto

LISBOA: Rua Barata Salgueiro, 511250-043 Lisboa

Linha de Apoio ao Cliente 211160 816

Email: cliente@montepiocredito.pt

Hordrio de atendimento: dias Uteis daos 9h ¢is 20h.
Chamada para a rede fixa nacional.

www.montepiocredito.pt
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CertificogGo APCER IS0 9001, Selo de qualidade APCER - Associagdo

Portuguesa de Certificagtio para Operagtes de Credito Cldssico,
(credito e leasing), efetuadas por clientes particulares.
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