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Ao Acionista Unico,

Nos termos da Lei e do Contrato de Sociedade, o Conselho de Administragdo do Montepio Crédito — Instituigéo

Financeira de Crédito, S.A., vem submeter a apreciacao de V. Exas. o Relatério de Gestdo e Contas relativos ao

exercicio de 2024.
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Em abril de 2024, tomou posse um novo Conselho de Administragdo do qual se constituiu uma Comissao
Executiva, que tem como principal missao, transformar a organizagdo e reforgar o seu posicionamento no
mercado, através de um ambicioso plano de crescimento, em consonancia com estratégia definida pelo Grupo
Banco Montepio.

Para dotar a Instituicdo de meios adequados a estratégia definida, em outubro foi realizado um aumento de capital
de 15 milhoes de euros.

Em dezembro de 2024, foi aprovado o Plano Estratégico para o triénio de 2025/27 que, para além de definir objetivos
ambiciosos de crescimento sustentado no longo prazo, se encontra totalmente alinhado com a visao estratégica
do Grupo Banco Montepio, nomeadamente no que se refere aos principais eixos estratégicos e linhas de forca
constantes no Programa Triple A (Auténtico, Ambicioso e Agil).

Em seguida, apresentam-se os principais indicadores referentes a gestao no ano de 2024:
Rendibilidade:

e Resultados liquidos do Exercicio: reducéo de 2,8 milhdes de euros, negativos, para 6,8 milhdes de euros,
negativos;

Resultado Antes de Impostos: redugéao de 3,4 milhdes de euros, negativos, para 8,2 milhdes de euros
negativos;

Margem Financeira: reducao de 2,3 milhdes de euros, negativos, para 3,6 milhdes de euros, negativos;

Produto Bancario: decréscimo de 41,8% de 9,3 para 5,4 milhdes de euros;
Rendibilidade de Capitais Proprios médios (ROE): diminui¢éo de 4,1%, negativos, para 10,4%, negativos;
Rendibilidade do Ativo médio (ROA): diminuicdo de 0,5%, negativos, para 1,2%, negativos.

Solidez:

Capitais proprios: aumento de 12,3% para 72,4 milhdes de euros;

Fundos préprios: aumento de 13,9% para 67,6 milhdes de euros;

Racio de Capital Total: aumento de 0,1 p.p. de 17,4% para 17,5%;

Racio de common equity tier 1 (igual ao core tier 1): aumento de 0,1 p.p. de 17,4% para 17,5%.

Qualidade da Carteira de Crédito:

e Racio de Créditos e Juros Vencidos ha mais de 90 dias: redugéao de 0,3 p.p., atingindo 1,9% do crédito
total;

e Racio de Non Performing Loans (NPL): reducgéo de 0,7 p.p., passando para 3,5% do crédito total;

e Racio de cobertura de crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias por imparidades: aumento de 6,6 p.p.,
situando-se em 123,8%

e RA&cio de cobertura de NPL por imparidades: aumento de 7,6 p.p., situando-se em 68,1%.

Atividade Comercial e Dimenséao:

e Carteira de Crédito: aumento de 5,9% para os 610 milhdes de euros;
e Ativo Liquido: aumento de 6,4% para os 610 milhdes de euros.

Estrutura e Eficiéncia:

e Custos com Pessoal/Produto Bancario: aumento de 83,6 p.p., para 161,5%;

® RAacio de Cost-to-Income: aumento em 124,0 p.p., para 250,3%
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Economia Mundial

O ano de 2024 ficou marcado pela continuagao da resiliéncia da atividade econdémica, apesar do enquadramento
geopolitico e econdmico e do declive da yield curve nos EUA ter atingido, em 2023, niveis acentuadamente
negativos, semelhantes aos que precederam recessdes anteriores, a que acresce o facto de, desde 1945, ainflagao
norte-americana nunca ter caido de 5% para 3% (em 2023, passou de +6,4%, no final de 2022, para +3,3%, tendo,
entretanto, fechado 2024 em 2,9%) sem que tivesse ocorrido uma recessao nos 18 meses seguintes, o que, de

facto, ndo aconteceu.

Tratou-se, assim, de um ano que, do ponto de vista econdmico, ficou marcado pela continuagéo do alivio das
pressodes inflacionistas (apesar do aumento observado nos ultimos meses do ano, tanto na Zona Euro, como nos
EUA, sobretudo devido a efeitos de base nos pregos da energia), pelo inicio do gradual ciclo de descidas das taxas
de juro de referéncia e pela ja referida continuagéao da resiliéncia da economia norte-americana (que levou as
principais entidades internacionais a reverem em alta as perspetivas para o crescimento do PIB do pais ao longo
do ano), nado obstante os receios de recessao global que pairaram ao longo de grande parte do ano (e que se
intensificaram, em especial, durante o verdo, designadamente apds alguns dados mais fracos do mercado de
trabalho nos EUA) e o contexto de continuagéo dos conflitos militares no Leste da Europa e no Médio Oriente, bem

como os problemas de navegacao no Mar Vermelho.

Mais proximo do final do ano, agravaram-se os receios em torno das duas maiores economias da Zona Euro, a

Alemanha e a Franga, condicionadas pela instabilidade politica observada em ambos os paises e pelas

preocupagcbes quanto ao impacto das medidas Produto Interno Bruto (PIB)

protecionistas do novo Presidente dos EUA, Donald Trump, 8.0 (tvma, %)

nas exportagdes, em especial da Alemanha e no caso da 7.0
6.0 -

5.0
financeira, resultante do elevado défice orgamental 4.0

Franga, também pelo agravamento do risco de uma crise

estimado para 2024 (em torno de 6% do PIB). 3.0 4
2.0 4
Na atualizagdo do World Economic Outlook (WEO),em17de 4 I
janeiro, o Fundo Monetario Internacional (FMI) manteve as 0.0 - t P O t
PN N & N &
estimativas de crescimento econémico global em 2024, em Q & & Q &
Mundo mZona Euro Portugal

3,2% (+3,3% em 2023), revendo ligeiramente em alta a
previsdao para 2025, de 3,2% para 3,3%, e mantendo a
previsdo para 2026, em 3,3%, mas vincando as divergéncias geograficas nas perspetivas econdmicas,
designadamente entre os EUA, cujas previsdes de crescimento foram revistas em alta (de +2,2% para +2,7% e de

+2,0% para +2,1%, respetivamente em 2025 e 2026, apds a estimativa de crescimento de +2,8% em 2024), e aZona
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Euro, onde reviu em baixa as previsdes para 2025 e 2026 (de +1,2% e +1,5% para +1,0% e +1,4%, respetivamente,
tendo mantido a estimativa de +0,8% para 2024, acima dos +0,7% efetivamente observados). Na Zona Euro
destacam-se as revisdes em baixa das previsdes de crescimento do PIB na Alemanha e em Franga para 2025 (em

-0,5 p.p. € -0,3 p.p., respetivamente, para +0,3% e +0,8%).

Relativamente a inflagdo mundial, o FMI prevé um abrandamento, de 5,7% em 2024 (+6,7% em 2023) para 4,2%
em 2025 (revendo 0,1 p.p. em baixa a previsao de outubro), projetando depois uma nova descida em 2026, para

3,5% (+3,6% nas anteriores previsoes).

Economia da Zona Euro

A atividade econdmica na regido arrancou o ano de 2024 com um crescimento em cadeia do PIB de 0,3% no
primeiro trimestre, acima das expectativas e do valor observado no quarto trimestre de 2023 (+0,1%), tendo
desacelerado ligeiramente no segundo trimestre (+0,2%), voltado a acelerar no terceiro trimestre, para 0,4%, e
desacelerando no derradeiro trimestre do ano, crescendo apenas 0,1%. A Zona Euro foi condicionada,
designadamente, pelos fracos desempenhos das duas maiores economias da regiao (a Alemanha contraiu 0,2%
no quarto trimestre e a Franga caiu 0,1%, em ambos os casos, abaixo do esperado), registando um crescimento

médio anual de 0,7% em 2024.

Prevé-se, no entanto, uma nova aceleragdo do crescimento econémico da Zona Euro em 2025, embora com as
perspetivas a manterem-se rodeadas de elevado nivel de incerteza, com a OCDE (em 4 de dezembro) e a Comisséao
Europeia (em 15 de novembro) a projetarem um crescimento de 1,3%, acima dos 1,1% antecipados pelos BCE (em

12 de dezembro) e dos 1,0% previstos pelo FMI (em 20 de janeiro).

Em 2024 assistiu-se a uma continuacgéo da tendéncia de queda da inflagéo iniciada no final de 2022, que culminou
em 1,7% em setembro (o Unico més em que a inflagdo homologa esteve abaixo do target de 2% do BCE), mas
aumentando, posteriormente, sobretudo devido a efeitos de base nos pregos da energia. A inflagdo homadloga
fechou assim o ano nos 2,4%, ainda acima do objetivo de inflagdo de médio prazo do BCE, de 2,0%, mas abaixo do
observado no final de 2023 (+2,9%) e ainda mais aquém do registado no final de 2022 (+9,2%), bem como do
maximo de 10,6% observado em outubro de 2022. Em termos médios anuais, a inflagdo desceu em 2024 de 5,4%
para 2,4%, devendo prosseguir ao longo deste ano a trajetdria descendente — ndo obstantes os riscos ascendentes
provocados pelos conflitos militares em curso no Médio Oriente e no leste europeu e pelo aumento do

protecionismo -, prevendo-se uma inflacdo média anual em torno de 2,0% em 2025.

Face ao contexto de manutengao da tendéncia descendente da inflagao (geral e subjacente), o BCE deu, como
esperado, inicio ao ciclo de descidas das suas taxas de juro diretoras em junho, reduzindo a taxa de juro aplicavel
as operacgoes principais de refinanciamento (refi rate), de 4,50% para 4,25%, e a taxa de depdsitos (deposit facility
rate), de 4,00% para 3,75%, tendo dado continuidade a este processo de gradual redugéo das taxas de juro ao longo

do ano, com mais trés cortes de taxas nas reunides de setembro, outubro e dezembro, com a refi rate e a taxa de
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depdsitos a fecharem o ano de 2024 em 3,15% e 3,00%, respetivamente, apds terem fechado o ano anterior em

4,50% e 4,00%, com uma reducgao do spread entre estas duas taxas de juro, de 50 p.b. para apenas 15 p.b..

Economia Portuguesa

Em termos médios anuais, observou-se um novo abrandamento da economia portuguesa em 2024, com o PIB a
crescer 1,9%, depois de ter avangado 2,5% em 2023 e 7,0% em 2022, este ultimo o ritmo mais elevado desde 1987
(apds a expansao de 5,6% em 2021 e a diminuigdo histérica de 8,2% em 2020, na sequéncia dos efeitos adversos

da pandemia Covid-19).

Apesar do abrandamento, a economia portuguesa conseguiu crescer bem mais do que a Zona Euro (+0,7%), sendo
suportada, essencialmente, pelo comportamento do consumo privado, com o crescimento observado a ficar
ligeiramente acima dos 1,8% previstos pelo Governo (no OE 2025, em outubro), ficando ainda mais acima das
previsées do BdP (+1,7% em 13 de dezembro), da OCDE (+1,7% em 11 de novembro) e da Comissao Europeia

(+1,5% em 15 de novembro) e em linha com as previsdes do FMI (+1,9% em 22 de outubro).

Em termos de perspetivas para o ano em curso, prevé-se uma ligeira aceleragdo do PIB portugués, para um
crescimento em torno dos 2,0%, devendo continuar, assim, a expandir mais do que a Zona Euro. Esta projegao de
crescimento esta em linha com as previsdes da OCDE (+2,0%), situando-se acima dos valores previstos pela
Comissdo Europeia (+1,9%), mas abaixo dos projetados pelo Governo (+2,1%), pelo BdP (+2,2%) e pelo FMI

(+2,3%).

Ao nivel dos pregos, assistiu-se, logo no inicio do ano, a um agravamento da taxa de inflagdo (medida pela variagéo
homdloga do IHPC), dos 1,9% observados em dezembro de 2023 para 2,5% em janeiro, uma aceleragdo que
resultou, em grande medida, do aumento de pregos da eletricidade e do fim da isengdo de IVA num conjunto de
bens alimentares essenciais. A inflagdo exibiu alguma volatilidade nos restantes meses do ano, refletindo,
essencialmente, efeitos de base relacionados com os pregos da energia, tendo fechado o més de dezembro em
3,1%, 1,2 p.p. acima do observado um ano antes. Todavia, a inflagdo abrandou, em termos médios anuais, para os
2,7% em 2024 (+5,3% em 2023), perspetivando-se uma nova desaceleragdo para este ano, para um valor mais

proximo do objetivo de inflagdo de 2,0% do BCE.

No mercado laboral, observou-se, segundo as estimativas mensais do Instituto Nacional de Estatistica (INE), uma
ligeira volatilidade da taxa de desemprego ao longo do ano, embora gravitando em torno dos 6,4% (com que havia
terminado o ano de 2023), tendo fechado o ano, em dezembro, em 6,4% (em linha com o registado um ano antes),
apresentando, em termos médios anuais (utilizando a série trimestral do INE), um valor de 6,4%, ligeiramente

abaixo dos 6,5% observados em 2023.

Ataxa de poupanca dos particulares terd aumentando em 2024, para um valorem torno de 11,4%, depois dos 8,0%
registados em 2023 e dos 7,3% observados em 2022 (apenas 0,8 p.p. acima dos 6,5% verificados em 2017, que foi
o valor mais baixo da série anual do Banco de Portugal, iniciada em 1953), e apds ter alcangado picos de 10,9% em

2021 e 12,0% em 2020, devido a acumulagéo ocorrida durante os periodos de confinamento da crise pandémica.
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_REEATORIO E CONTAS

- 2024

(milhares de euros)

Principais Indicadores de Gestdo 2024 2023 Variagdo
1 - Carteira de Crédito
Carteira de Crédito Total () 610 125 575992 5,9%
Crédito e Juros Vencidos ha mais de 90 dias(z) 11831 12 666 -6,6%
Imparidades de Crédito 14 641 14 849 -1,4%
Non-Performing Loans (NPL) @ 21493 24 545 -12,4%
2 - Ativo Liquido 610010 573524 6,4%
3 - Margem Financeira -3573 -2273 57,2%
Proveitos Financeiros 28 658 23439 22,3%
Custos Financeiros -24 088 -17 785 35,4%
Custos e Proveitos Amortizados -8 143 -7 927 2,7%
4 - Margem Complementar 8 996 11 587 -22,4%
Margem de Servigos 2 637 2768 -4,7%
Margem Recuperagao -477 -733 -35,0%
Margem Titularizagdes 7 079 9255 -23,5%
Margem Outros -243 297 -181,8%
5 - Produto Bancério ¥ 5423 9314 -41,8%
6 - Imparidades Liquidas de Recuperagdes -790 -1020 -22,6%
Imparidades Brutas -3 965 -3067 29,2%
Recuperacgdes 3174 2047 55,1%
7 - Encargos de Estrutura -12 357 -11 232 10,0%
Custos com Pessoal -7973 -6 928 15,1%
Gastos Gerais Administrativos e Amortizagdes -4 384 -4 304 1,9%
8 - Resultados Antes de Impostos -8 211 -3 362 144,3%
9 - Resultados Liquidos -6 799 -2796 143,2%
10 - Capitais Préprios ! 72435 64524 12,3%
11 - Fundos Proprios 67 587 59 365 13,9%
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Principais Indicadores de Gestao 2024 2023 Variagdo

12 - Solvabilidade

Réacio de adequagdo de fundos préprios (capital total) 17,5% 17,4% +0,1p.p.
Racio de adequagdo de fundos préprios base (common equity) 17,5% 17,4% +0,1p.p.
Racio Core Tier 1 17,5% 17,4% +0,1 p.p.

13 - Qualidade do Crédito

Récio de crédito e juros vencidos hd mais de 90 dias 1,9% 2,2% -0,3 p.p.
Cobertura do crédito e juros vencidos hd mais de 90 dias 123,8% 117,2% +6,6 p.p.
Non-performing loans (NPL) / Crédito a clientes bruto 3,5% 4,3% -0,8 p.p.
Récio de cobertura de NPL porimparidade para crédito 68,1% 60,5% +7,6 p.p.

14 - Rendibilidade

Produto bancario / Ativo liquido médio 0,8% 1,6% -0,8 p.p.
Resultado antes de impostos/ Ativo liquido médio -1,4% -0,6% -0,8 p.p.
Resultado antes de impostos/ Capitais proprios médios -12,5% -5,0% -7,5p.p.
Resultado liquidos / Capitais proprios médios (ROE) -10,4% -4,1% -6,3 p.p.
Resultado liquidos / Ativo liquido médio (ROA) -1,2% -0,5% -0,7 p.p.
15 - N.2 trabalhadores [Posi¢do Fim do Ano] 120 128 -8

16 - Eficiéncia

Custos de funcionamento + amortizagdes / Produto bancario (cost-to-income) 250,3% 126,3% +124,0 p.p.

Custos de funcionamento + amortiza¢bes / Produto bancério (cost-to-income) @ 227,8% 120,6% +107,2 p.p.

Custos com pessoal / Produto bancério 161,5% 77,9% +83,6 p.p.
Notas:

(1) A carteira de crédito inclui o montante de crédito que ndo cumpre os critérios SPPI (9,2 M€, em 2024 e 8,1 M€, em 2023).

(2) O valordo Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias inclui os montantes relativos a carteira avaliada ao Justo Valor (47
m€, em 2024, e 250 m€, 2023).

(3) O valor de NPLinclui os montantes de custo amortizado, associados aos contratos em stage 3 (421 m€, em 2024, e 522 mg,
2023).

(4) O produto bancario ndo inclui os montantes relativos a contribui¢do sobre o sector bancario (487 m€ em 2024 e 423 m€em
2023).

(5) Em 2024, o capital social do Montepio Crédito teve um aumento de 15 M€, passando de Euros 30 M€ para 45 M€ estando o
mesmo integralmente realizado.

Pagina 9 de 47



O ativo liquido, situou-se nofinalde 2024, em 610,0 milhdes de euros, tendo-se reforgado em 6,4%, face ao periodo

homalogo, cujo impacto se deveu, fundamentalmente, ao crescimento da carteira de crédito.

A carteira de crédito bruta (crédito a clientes ao custo amortizado e ao justo valor) em 2024 cresceu 5,9%
relativamente ao periodo homoélogo, tendo atingido 610 milhdes de euros. A carteira de crédito liquida de
imparidades representa 97,6% do total do ativo liquido, a que corresponde um montante de 595,5 milhdes de
euros. As imparidades para crédito registaram uma diminuigdo de 1,4%, para o montante de 14,6 milhdes de euros,
constituindo um racio de cobertura de 2,4% do ativo. Os ativos classificados como NPL (non-performing loans)

atingiram o montante de 21,5 milhdes de euros, correspondentes a 3,5% da carteira de crédito.

O financiamento da atividade é feito através de operagdes intra-grupo com taxas indexadas, revistas
semestralmente. Consequentemente, a demonstragdo de resultados, particularmente a margem financeira e o
produto bancario, dada a composigcao da carteira de crédito ser constituida em 80,1% por operagoes de taxa de

juro fixa, foi substancialmente penalizada pela forte subida das taxas de juro de referéncia.

A margem financeira apresentou uma variagcdo negativa de 57,2% para 3,6 milhdes de euros negativos,
correspondente a uma reducao de 1,3 milhdes de euros, face ao periodo homélogo. Para este resultado,
comparativamente com os valores obtidos em 2023, concorreu o aumento dos custos financeiros em 35,4% (mais

6,3 milhdes de euros), que se cifraram em 24,1 milhdes de euros.

Para efeitos de andlise salienta-se que a margem complementar e, consequentemente, o produto bancario
incorporam, os montantes (custos e proveitos) relacionados com a atividade de recuperagao de crédito.

Adicionalmente, ndo considera a contribuigdo do setor bancario.
A margem complementar observou uma reducéo de 22,4%, tendo-se ficado nos 9,0 milhdes de euros.

Da-se a devida nota que a margem complementar foi influenciada negativamente pela margem obtida nas
operagoes de titularizagdo de créditos que passou de 9,3 milhdes de euros, em 2023, para 7,1 milhdes de euros,

em 2024.

O produto bancario situou-se nos 5,4 milhdes de euros, ou seja, menos 3,9 milhdes de euros do que o montante

obtido em 2023, correspondente a uma variagao de, menos, 41,8%.

As imparidades brutas constituidas diminuiram 29,2% comparativamente ao ano de 2023, tendo-se fixado em 4,0
milhdes de euros. A reversdo de imparidades observou um desempenho positivo em 55,1% quando comparado
com o ano anterior. As imparidades liquidas constituidas em 2024 atingiram o montante de 0,8 milhdes de euros,
tendo expressado umaredugao de 0,2 milhdes de euros, em comparagédo com o periodo homadlogo, ou seja, menos

22,6%.

Os encargos de estrutura situaram-se nos 12,4 milhées de euros correspondentes a um crescimento, no ano de

10,0%.
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Os resultados liquidos negativos observaram um crescimento de 143,2%, tendo-se ficado em 6,8 milhdes de euros

negativos o que compara com os 2,8 milhdes de euros, negativos, do ano anterior.

Em 2024 houve lugar ao aumento de capital, subscrito integralmente pelo acionista, no montante de 15,0 milhdes,

tendo assim existido uma alteragao no capital social de 30,0 milhdes de euros para 45,0M€ milhées de euros.

Dado o desempenho da Instituicdo, observado em 2024, o aumento de capital realizado e em sentido inverso os
impactos negativos originados pela alteragdo dos pressupostos do fundo de pensdes, no montante de 291 mil

euros, os capitais proprios e os fundos préprios foram aumentados em 12,3% e 13,9% respetivamente.

A esta data, a Instituicdo ndo possui outros instrumentos de capital que néao seja o capital social e as reservas

constituidas pela acumulagéo de resultados.

A operacgao de titularizagdo (Pelican Finance n.° 2), realizada em 2021 juntamente com o Banco Montepio,
provocou a diminuigdo dos risk-weighted assets (RWA), originando um reforgo significativo dos diversos
indicadores de solvabilidade (Capital Total, Common Equity e Core Tier1). Esta operagao de titularizagdo esta em
fase de amortizagao, razdo pela qual o impacto dos RWA tem vindo a decrescer gradualmente, com impacto
negativo nesses indicadores de solvabilidade. Nao obstante, tendo em conta o aumento de capital realizado em
2024, os diversos indicadores de solvabilidade da Instituicdo (Capital Total, Common Equity e Core Tier1),

evoluiram, todos eles, de 17,4%, em 2023, para 17,5%, em 2024.

Relativamente a qualidade do crédito, verifica-se que o racio de crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias

diminuiu de 2,2%, em 2023, para 1,9%, em 2024.

O racio de NPL fixou-se em 3,5% da carteira de crédito, ou seja, menos 0,8 pontos percentuais do que em 2023. O

racio de cobertura de NPL por imparidades passou de 60,5%, em 2023, para 68,1%, em 2024.

A rendibilidade dos capitais préprios (ROE) foi de 10,4% negativo e a rendibilidade dos ativos (ROA) de 1,2%

negativo.

Por ultimo, relativamente a eficiéncia, medida pelo racio cost-to-income, sem o efeito da contribuigcdo do setor

bancaério, observou-se o valor de 227,8%.
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De acordo com os indicadores do Banco de Portugal para o crédito ao consumo, abrangido pelo Decreto-Lei n°
133/2009, o numero de novos contratos registou um crescimento de 5,05% em 2024 face ao ano anterior,
totalizando 1 674 684 contratos. Este aumento foi impulsionado principalmente pelo crédito automaével (+12,98%)
e pelo segmento de cartdes de crédito, linhas de crédito e contas bancarias (+5,10%), enquanto o crédito pessoal

apresentou um crescimento mais moderado de 2,02%.

No crédito automovel, destaca-se o crescimento significativo dos contratos de veiculos novos e usados com
reserva de propriedade e outros, com aumentos de 15,78% e 11,67%, respetivamente. A locagéo financeira ou
aluguer de longa duracdo (ALD) também apresentou uma forte recuperacdo, com um aumento de 62,82% para
veiculos novos e 188,83% para veiculos usados, refletindo uma maior adaptagéao das instituigdes financeiras as

condi¢cdes do mercado.

Numero de Contratos 2024 2023 Variacao
Crédito Pessoal 527 108 516 680 2,02%
- Finali %o, Satde, . P i .
ina |fiade Educacg3o, Salde, Energias Renovaveis e Loc. Financeira 27 642 29022 4,76%
de Equipamentos
- Outros Créditos P i fin. ifica, lar, lidad
uros. re itos Pessoais (sem fin. especifica, lar, consolidado e 499 466 487 658 2,42%
outras finalidades)
Crédito Automoével 215 349 190 608 12,98%
- Locagdo Financeira ou ALD: novos 1581 971 62,82%
- Locagdo Financeira ou ALD: usados 569 197 188,83%
- Com reserva de propriedade e outros: novos 46 334 40 019 15,78%
- Com reserva de propriedade e outros: usados 166 865 149 421 11,67%
Cartoes de Crédito, Linhas de Crédito, Contas
. . 932 227 886 964 5,10%
Correntes Bancadrias e Facilidades de Descoberto
Total 1674684 1594 252 5,05%

FONTE: Banco de Portugal

O volume total de crédito ao consumo atingiu, segundo o Banco de Portugal, o montante de 8 424 milhdes de euros
em 2024, refletindo um crescimento expressivo de 10,03%, equivalente a aproximadamente 768 milhdes de euros

em relagdo ao ano anterior.

O segmento que mais contribuiu para este crescimento foi o crédito automodvel, que registou um aumento de
14,99%, seguido pelo segmento que inclui cartdes de crédito, linhas de crédito e contas bancarias, com um
crescimento de 8,18%. O crédito pessoal também apresentou uma evolugéo positiva de 6,64%, com destaque

para a categoria de Outros Créditos Pessoais, que cresceu 6,81%.

O crédito automodvel continuou a expandir-se, aumentando a sua representatividade no montante total concedido,

passando de 37,5% em 2023 para 39,2% em 2024. Entre as modalidades, observou-se uma forte recupera¢éo na
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locagao financeira ou ALD, que registou crescimentos de 53,99% no financiamento de viaturas novas e 138,40%

no financiamento de viaturas usadas, refletindo um cenario mais favoravel para este tipo de operacéo.

Além disso, o financiamento com reserva de propriedade e outros manteve um crescimento sélido, com aumentos

de 19,87% para viaturas novas e 12,48% para viaturas usadas, reforcando a tendéncia de crescimento deste

segmento.

Quanto ao estado das viaturas, verificou-se que o volume de crédito destinado a aquisicdo de viaturas novas

cresceu 22,0%, representando um acréscimo de 147,8 milhdes de euros, enquanto o financiamento de viaturas

usadas cresceu 12,9%, correspondente a mais 282,8 milhdes de euros.

Montante (Milhares de Euros) 2024 2023 Variagao
Crédito Pessoal 3700 505 43,9% 3470242 45,3% 6,64%
- Finali(.:Iade Educacdo, Saude, Energias Renovaveis e Loc. Financeira 144 407 140 910 2.48%
de Equipamentos
- Outros Créditos P i fin. ifica, lar, lidad
u ros- rLT itos Pessoais (sem fin. especifica, lar, consolidado e 3556 098 3329332 6.81%
outras finalidades)
Crédito Automovel 3303918 39,2% 2873318 37,5% 15,0%
- Locagdo Financeira ou ALD: novos 63 827 41 449 53,99%
- Locagdo Financeira ou ALD: usados 15 365 6 445 138,40%
- Com reserva de propriedade e outros: novos 756 816 631370 19,87%
- Com reserva de propriedade e outros: usados 2467 910 2194 054 12,48%
Cartoes de Crédito, Linhas de Crédito, Contas
. . . 1420113 16,9% 1312 691 17,1% 8,18%
Correntes Bancarias e Facilidades de Descoberto
Total 8424536 7 656 251 10,03%

FONTE: Banco de Portugal

Pagina 13 de 47



O Montepio Crédito tem vindo a consolidar a sua posigdo como uma referéncia no setor do financiamento
especializado em Portugal, afirmando-se como uma instituicao inovadora, agil e proxima dos seus clientes. Com
uma trajetoria assente na transparéncia, na inovagdo, no humanismo e na sustentabilidade, a instituicao
prossegue a sua missao de desenvolver solugdes de financiamento ajustadas as necessidades das familias e

empresas, promovendo o bem-estar e a realizagéo dos seus clientes.

A conjugacao entre a tomada de posse de um novo Conselho de Administragdo, e de uma nova Comisséo
Executiva, num contexto de transformacéao acelerada do setor financeiro, conduziu o Montepio Crédito a estruturar
a sua estratégia para os proximos anos em torno de um conjunto de prioridades que visam reforgar a sua
competitividade, impulsionar o crescimento sustentavel e consolidar a sua relevidncia no mercado. Estas

prioridades foram alinhadas com o Programa Triple A do Grupo Banco Montepio.

e Um crescimento do negécio e aumento da quota de mercado, através do reforgo da sua presenga no
mercado, aumentando a captacido de novos clientes e a diversificagdo da sua oferta de produtos. A
instituicdo aposta na especializagao e diferenciagcao, ajustando as solugdes de crédito as necessidades
reais dos clientes e num consumo responsavel. Este crescimento é sustentado por uma abordagem
prudente na gestédo do risco e na qualidade do servigo, garantindo um aumento da carteira de crédito com

niveis de rentabilidade adequados;

e Uma maior digitalizagao e eficiéncia operacional, alicergcada na otimizagéo dos processos internos e na
aposta em ferramentas tecnoldgicas avangadas que tém como objetivo melhorar a experiéncia do cliente,
tornando a subscrigao e gestao do crédito mais simples, intuitiva e eficiente. O reforgo da automacgao, da
andlise de dados e da inteligéncia artificial permitird acelerar a decisdo de crédito, reduzir custos
operacionais e aumentar a capacidade de resposta da instituigcdo, sempre em harmonia com as exigéncias
regulatodrias, de conformidade e controlo interno. A digitalizagcdo também se estende aos parceiros de

distribuicao, proporcionando-lhes solugbes ageis e integradas para servirem melhor os clientes finais;

e Oreforgco dareputagdo, da marca e do talento porque a credibilidade e a notoriedade do Montepio Crédito
séo hoje fatores de diferenciagéo e serdo amanha cada vez mais determinantes para a consolidagéo da
sua posigcao no setor. Assim, a instituigao investe no reforgo da sua marca, destacando caracteristicas
como a confianga, proximidade e transparéncia. A aposta no talento interno é igualmente uma prioridade
estratégica, promovendo um ambiente de trabalho colaborativo, motivador e propicio ao desenvolvimento
das competéncias dos colaboradores. A atracdo e retencdo de talento sao cruciais para garantir uma

equipa altamente qualificada e comprometida com os objetivos da organizagéo;

e O compromisso com a sustentabilidade porque este é um principio basilar da estratégia do Montepio
Crédito. A instituicao procura alinhar as suas praticas com as melhores referéncias de responsabilidade

social e ambiental, promovendo solugdes de financiamento sustentdveis e incentivando uma gestédo
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consciente dos recursos. A aposta em produtos de crédito que favorecem a mobilidade verde, a eficiéncia
energética e a economia circular demonstra o seu compromisso com um futuro mais sustentavel e

responsavel.

O Montepio Crédito encontra-se numa trajetéria de crescimento sustentado, alicergado numa estratégia clara e
ambiciosa. Com uma visao orientada para a inovagéao, a digitalizagdo e a exceléncia no servigo ao cliente e ao
parceiro, a instituicdo esta preparada para enfrentar os desafios do setor financeiro e reforgar a sua posigdo no
mercado. O compromisso com a rentabilidade, a simplificagdo organizacional e a sustentabilidade séo pilares
fundamentais para garantir um futuro sélido e diferenciador, contribuindo para o desenvolvimento do Grupo Banco

Montepio e para a criagao de valor para todos os seus stakeholders.
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O quadro de gestao de riscos do Montepio Crédito abrange um conjunto de politicas e de procedimentos, a
definicao de limites no &mbito do apetite ao risco, assim como o estabelecimento de controlos que permitam, de
uma forma adequada e integrada, identificar, avaliar, monitorizar, mitigar e reportar os riscos decorrentes das
atividades desenvolvidas nas diversas linhas de negécio. A gestdo do risco enquadra-se na estratégia e nas
politicas corporativas definidas ao nivel do perimetro de consolidagao das entidades filiais do Banco Montepio, no

qual se enquadra o Montepio Crédito.

O Montepio Crédito dispoe de um sistema de gestao de riscos que constitui um dos pilares em que se sustenta o
sistema de controlo interno e que consiste num conjunto de processos que asseguram a correta compreensao dos
riscos materiais a que a Instituicdo se encontra exposta. O sistema de gestao de riscos tem como objetivo
identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos materiais a que a Instituicdo se expde, tanto por via
interna como externa, por forma a assegurar que se mantém dentro dos niveis previamente definidos pelo 6rgao
de administragcado, ndo impactando, negativa e substancialmente, a sua situacdo econdémica e financeira no médio

e longo prazo.

A funcgao de gestéo de riscos é desempenhada pela Diregao de Risco, em articulagdo com a Diregao de Risco do
Banco Montepio (no quadro do modelo de funcionamento da fungdo corporativa de gestdo de riscos) sendo
responsavel pela aplicagao efetiva do sistema de gestao de riscos no Montepio Crédito. Esta fungao constitui uma
das trés fungdes essenciais em que assenta o sistema de controlo interno, estabelecido segundo as orientagdes
da European Banking Authority (EBA) e determinado pelo Aviso n.® 3/2020, do Banco de Portugal. Sdo trés as linhas

de defesa da Instituicao:

- Primeira linha: composta pelas unidades geradoras de negdcio e areas conexas, que geram risco para a
Instituicdo e que sédo as primeiras responsaveis pela identificagdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo

desses riscos.

- Segunda linha: composta pelas fungdes de suporte e de controlo que incluem, nomeadamente, as fungoes
de gestao de riscos e de conformidade, as quais interagem com as fungdes da primeira linha com vista a
adequada identificagdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos inerentes a atividade

desenvolvida pelas fungdes da primeira linha.

- Terceira linha: constituida pela fungao de auditoria interna, sendo responsavel por examinar e avaliar de
modo independente a adequacgéo e a eficacia das politicas, processos e procedimentos que suportam o
sistema de governagéo, gestdo de risco e controlo interno da Instituicao, através da realizagéo de testes de

efetividade aos controlos implementados.

As segunda e terceira linhas de defesa é assegurado grau de independéncia funcional.
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Um dos principais elementos do sistema de gestao de riscos do Montepio Crédito € o Risk Appetite Framework
(RAF), consistindo numa abordagem geral segundo a qual o apetite e estratégia do risco sdo estabelecidos,
comunicados e monitorizados, incluindo as politicas, processos, controlos e sistemas necessarios. Os limites de
risco, que suportam a estratégia de gestao de risco e a manutencgéao de niveis adequados de capital e de liquidez,
sdo documentados numa declaragao de apetite pelo risco (Risk Appetite Statement — RAS) aprovada pelo 6rgao de
administragcdo. Regularmente, é realizada pela Diregdo de Risco a monitorizagdo da evolucéo do perfil de risco,
face ao apetite ao risco aprovado, cujas conclusdes séo reportadas aos 6rgdos de administracao e de fiscalizacao.
Ao 6rgao de administragdo competira tomar as medidas adequadas quando o perfil de risco se desvia do RAS e ao

orgéo de fiscalizagao fazer o devido acompanhamento.

No ano de 2024, a Declaracéo de Apetite ao Risco da Instituicdo foi objeto de revisdo material, em consonancia
com o novo plano estratégico para o triénio 2025-2027. A fungdo de gestdo de riscos assumiu um papel
determinante na definigdo deste novo quadro referencial, assim como na preparagéo das politicas de gestao dos
riscos relacionados com a entrada em novos segmentos de negdcio ou com o reforgo da presenga da instituicao

em segmentos até agora considerados nao estratégicos.

O ano de 2024 foi caracterizado pelo dissipar de alguns riscos e ameagas presentes nos dois anos anteriores,
nomeadamente, pelos menores constrangimentos ao funcionamento da economia em matérias como as
perturbagdes nas cadeias de abastecimento ou as restrigdes no acesso a matérias-primas, mesmo em contexto

de conflitos bélicos, mas também pelo quadro de redugédo material da inflagao e das taxas de juro.

No caso dos clientes particulares, e ainda que nao fossem visiveis efeitos significativos nos niveis de emprego,
inverteu-se a tendéncia verificada desde o ano de 2022, de redugdo do rendimento disponivel das familias: em
2024, assistimos a uma diminuicao relevante da inflagédo e ao inicio de um ciclo de descida das taxas de juro, com

impacto, essencialmente, no crédito a habitagéo

Em 2024, voltaram a ser reforgados os mecanismos de controlo e monitorizagéo das posigdes de crédito emrisco,
visando i) uma detecao atempada das situacdes de aumento significativo do risco de crédito que, por sua vez,
pudesse permitir uma agao junto do cliente em tempo oportuno e ii) antecipar as agdes de recuperagéo por forma

a minimizar as perdas, uma vez verificado o incumprimento.

Em resultado das a¢gdes tomadas, o ano de 2024, em comparagdo com o ano anterior, foi caracterizado por um
substancial menor volume de novas entradas de crédito em default, um ligeiro acréscimo no volume de
recuperagodes efetivas de créditos em default, assim como uma ligeira diminuigdo do volume de curas (contratos
que verificaram as condigoes para serem reclassificadas de non-performing, para performing). Esta performance
permitiu uma reducéo do racio de NPL para 3,5%, uma reducéo de cerca de 74 pontos base face a 2023. O custo

do risco associado a carteira ativa também foi inferior ao do ano anterior em cerca de 10 pontos base.
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O Montepio Crédito, sendo uma Instituicdo Financeira de Crédito que desenvolve a sua atividade na concesséao de
crédito, esta exposto aos diversos riscos inerentes a esta atividade de intermediagédo financeira, que se

consubstanciam, com maior impacto, nos riscos de crédito e operacional.

Estesriscos sdo objeto de controlo e acompanhamento pela Diregdo de Risco e, a semelhanga do que sucede com
os outros riscos da atividade, nomeadamente os riscos de mercado, compliance, liquidez e taxa de juro, sédo

medidos, analisados e geridos em articulagdo com as competentes Diregdes do Banco Montepio.

O risco de crédito esta associado a probabilidade de perda caso os mutuarios ndo cumpram as obrigagdes que
foram estabelecidas entre as partes. O ndo pagamento integral ou parcial das responsabilidades de crédito dos

clientes, quer do capital, quer dos juros, representa o risco com maior relevo na atividade do Montepio Crédito.

Com os objetivos de gerir e controlar o risco de crédito, o Montepio Crédito tem adotado as seguintes politicas

internas:

i. Originacao: As operagdes de crédito sdo, na sua grande maioria, angariadas por Intermediarios de Crédito
aprovados e registados pelo Banco de Portugal, com o devido enquadramento regulamentar (Decreto-Lei
n.© 81-C/2017 de 7 de julho - Regime Juridico dos Intermediarios de Crédito) e que tém obrigacdes legais
a cumprir, nomeadamente os deveres de identificagdo, diligéncia, prevengdo de branqueamento de
capitais entre outros, sem que, no entanto, a responsabilidade pelo cumprimento efetivo de todos os
preceitos legais nao deixe de recair sobre o Montepio Crédito. Por essa razao, a utilizacao deste canal de
distribuicdo dos servigos de crédito que constitui uma fonte adicional de risco, implica que a Instituigéo

estabelega um adequado nivel de escrutinio com o propdsito de o mitigar.

ii. Aceitacao: A gestdo derisco é realizada no momento da anélise e avaliagcdo das operagdes de crédito que,
nos particulares, é suportada por um motor de decisdo com base em scoring e regras de decisao
especificas e orientadas para cada segmento de crédito. A avaliagdo dos mutuarios assenta nas suas
carateristicas sociodemograficas, na avaliagao da solvabilidade, tendo em conta as diversas informagdes
financeiras, tais como rendimentos, responsabilidades efetivas e potenciais ou despesas correntes, e,
também, na configuragao financeira da operagéo proposta.

A Diregao de Analise de Crédito tem um papel preponderante na tomada da deciséao final de todas as
operagdes quando o motor de decisado ndo decida automaticamente.
E efetuado pela Diregao de Risco um acompanhamento regular das operacdes aprovadas, com particular

incidéncia naquelas que tenham sido decididas de forma automatica.

iii. Monitorizacao mensal dos indicadores, globais e por segmento, do risco de crédito da carteira.
Sao constituidas, mensalmente, séries especificas de analise das operagdes originadas, segmentadas
por produto e por origem. Esta analise temporal é feita com base em critérios uniformes que se aplicam
ao longo da vida dos contratos, permitindo, assim, que se determinem vintages que fornecem uma analise

precisa e clara dos niveis de incumprimento para cada um dos periodos de originagao.
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O Risco Operacional consiste no risco de perdas resultantes de falhas ou erros provenientes dos processos de
concessao, gestdo e recuperagao do crédito. Podem resultar de situagdes internas, originadas pelos sistemas
informaticos, pela deficiente ou insuficiente descricdo dos manuais de fungdes e de procedimentos, por erros de
execugao humana, ou por quaisquer outras situagdes externas que originem a ocorréncia de acontecimentos ou

de praticas nao diretamente controlaveis.

Sempre que ocorrem situagdes com origem em erros de cariz operacional, os eventos sdo registados internamente
e sao efetuados reportes a Diregao de Risco do Banco Montepio que tem a incumbéncia de os incluir na base de
dados de Gestao Integral do Risco Operacional (MGIRO) que integra todas as Instituigées do Grupo, que estéo

sujeitas a este tipo de riscos.

A avaliacao do risco de taxa de juro originado por operagdes da carteira bancaria é efetuada por andlise de
sensibilidade ao risco. O risco de taxa de juro € aferido de acordo com os impactos na margem financeira no valor
economico e nos fundos préprios causados por variagoes nas taxas de juro de mercado. Os principais fatores de
risco decorrem do desfasamento de prazos para refixagdo da taxa e/ou maturidades residuais entre ativos e
passivos (repricing risk), das variacdes ndo paralelas nas curvas de taxa de juro (yield curve risk), da inexisténcia
de correlagao perfeita entre diferentes indexantes com o mesmo prazo de repricing (basis risk) e das opgdes
associadas a instrumentos que permitam uma atuacgao diversa dos intervenientes dependentes do nivel de taxas

contratadas e praticadas no momento (option risk).

A avaliacao dorisco de liquidez é efetuada utilizando indicadores regulamentares definidos pelas autoridades de
supervisdo, assim como outras métricas internas para as quais se encontram definidos, igualmente, limites de

exposicéo.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objetivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer
face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazos. A evolugdo da situagao de liquidez é
monitorizada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados para varios horizontes temporais,

tendo em conta o balango do Montepio Crédito.

Adicionalmente, é efetuado o acompanhamento do nivel de cumprimento dos indicadores prudenciais de liquidez

como o Liquidity Coverage Ratio (LCR) ou o Net Stable Funding Ratio (NSFR).
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A Funcgéao de Conformidade (controlo de cumprimento), enquanto parte integrante do sistema de controlo interno
do Montepio Crédito, atua como segunda linha de defesa. Assume a responsabilidade da gestdo do risco de
conformidade, o qual se traduz na probabilidade de poderem ocorrer sangodes legais ou regulatérias, decorrentes
do ndo cumprimento de principios éticos, leis, regulamentos, determinagdes especificas dos supervisores, de
contratos, de regras de conduta e de relacionamento com clientes e demais stakeholders, entre outros que, para
além das perdas de cariz financeiro, conduzam a uma degradagado da imagem e reputagdo no mercado da

Instituicdo e do Grupo onde se insere.

O enquadramento funcional da Fungdo de Conformidade é feito através do posicionamento na estrutura
organizativa da Instituicao da Diregao de Compliance (DCP), e pelas linhas de reporte hierarquicas e funcionais

que se encontram instituidas no Regulamento da Funcédo de Conformidade e no Manual de Estruturas e Fungdes.

O Responsavel da Funcdo de Conformidade/Diregdo de Compliance tem reporte administrativo/hierarquico ao
Administrador do Pelouro €, funcional, ao Conselho de Administracdo e ao Conselho Fiscal no ambito de temas
especificos que se inserem na gestao de risco de conformidade. Sdo destinatarios do reporte da Fungao de
Conformidade, os membros do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal, o Administrador do Pelouro e o

Responsavel da Fungao de Compliance do Banco Montepio.
Tendo em conta:

o Que todos os colaboradores da Fungao de Conformidade exercem as suas fungbes com independéncia,
exclusividade e autonomia, encontrando-se dotados dos poderes necessarios para o desempenho efetivo

e sem limitacdes das responsabilidades que lhes sédo atribuidas;

o Que nos casos em que os colaboradores da Fungcdo de Conformidade desempenharam anteriormente
outras fungdes no Montepio Crédito e de modo a evitar situagdes de potenciais conflitos de interesses, é
garantido que estes ndo sao envolvidos em agdes de monitorizagdo e controlo de processos e
procedimentos que desenharam ou em que intervieram numa outra qualidade conflituante com a sua, pelo

prazo de 3 anos a contar do término da sua intervengéo;

o O facto de nado serem desempenhadas pelos 3 colaboradores que integram a Diregcdo de Compliance
quaisquer outras fungodes, para além, da que respeita a responsabilidade pelo cumprimento do normativo
(RCN) em matéria de prevengédo do branqueamento de capitais/financiamento do terrorismo, que se

encontra atribuida ao Responsavel da Diregao;

o A nao existéncia de qualquer esquema de remuneragéo variavel dos colaboradores alocados a Fungdo de
Conformidade baseados no desempenho econémico e financeiro das dreas que acompanham e controlam,
nomeadamente as relacionadas com o desenvolvimento do negécio do Montepio Crédito. Nao existe,

igualmente, qualquer disposi¢cao ou orientacéo interna que condicione direta ou indiretamente a avaliagéo
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de desempenho dos colaboradores da Diregdo de Compliance em fungao das deficiéncias ou situagdes de

incumprimento identificadas;

o O livre acesso a todos os documentos, processos, procedimentos e sistemas de informag¢éo que sejam
objeto de analise nos termos do Plano de Atividades da Fungao de Conformidade bem como dos trabalhos

realizados fora do &mbito daquele;
o A existéncia de acesso direto e incondicional aos 6rgaos de administragao e fiscalizagao da Instituicao,

considera-se que a Funcao de Conformidade, tal como hoje se encontra constituida e em exercicio de fungdes, €

dotada de suficiente autonomia e independéncia.

A equipa da DCP encontra-se dotada de 3 colaboradores, incluido o seu responsavel, que acumula fungdes de
Responsavel pelo Cumprimento do Normativo (RCN) em matéria de Prevengao do Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo (PBCFT), cujas responsabilidades e competéncias constam do regulamento em
vigor, e, também, de Representante de Protegdo de Dados, em articulagdo com o Encarregado de Protecéo de
Dados (DPO corporativo), no &mbito dos temas relacionadas com o cumprimento do Regulamento Geral sobre a

Protecdo de Dados (RGPD) e demais legislagdo ou regulamentacgdo sobre esta matéria.

Tendo em conta a introdugédo de novos processos/aplicagdes informaticas ocorridas no ano de 2024, com o
objetivo de robustecimento do sistema de controlo interno em matéria de prevengédo do branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo (BC/FT), tais como a filtragem de entidades online, a emissao de pareceres
de operagdes / entidades com risco alto e a analise e tratamento de operagdes (pds-financiamento) com risco
acrescido, tornou-se evidente a necessidade de se contratar pelo menos mais um recurso humano para afetar
(exclusivamente) a estas matérias. Tratou-se de um ano em que existiu a necessidade de transferir fungdes dos
recursos humanos existentes para os processos operacionais e técnicos (diarios) relacionados com a prevengao

do BC/FT.

Com relagado aos recursos técnicos e materiais, 2024 foi o ano em que mais se investiu em matéria de
disponibilizagcdo de ferramentas informaticas e outras desenvolvimentos, destinados a dotar a Funcdo de
Conformidade de meios mais eficientes, rapidos e seguros para efetuar um melhor controlo/supervisdo sobre as
atividades desenvolvidas e assegurar o cumprimento da legislagcdo e da regulamentagéao aplicavel a Instituigéo.
Destaca-se a implementacéo da filtragem de entidades online, do Portal de Monitorizagdo de Transagdes, da nova
notacado de risco BC/FT, das novas varidveis e regras introduzidas no processo de KYT e a entrada em

funcionamento do Canal (web) de Denuncias.

Com o objetivo de manter os trabalhadores da DCP com a atualizagao e o nivel de conhecimentos e competéncias
necessarios ao exercicio da fungéo foram realizadas, no ano de 2024, cerca de 143 horas (totais) de formagéao
especifica para o desempenho adequado das funcdes, incluindo outras agdes relacionadas, nomeadamente, com

o uso de novas tecnologias/softwares informaticos.
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A fungéo de auditoria interna constitui parte integrante do processo de monitorizagdo da cultura organizacional,
do sistema de governo e controlo interno e, enquanto terceira linha de defesa, realiza analises independentes e
orientadas para o risco, as atividades e a sistemas e processos, incluindo a fungéo de gestédo de riscos e a fungédo

de conformidade.

Afuncéao de auditoriainterna do Montepio Crédito é assegurada, através de contrato de prestagcao de servigos, pela
Direcao de Auditoria Interna (DAI) do Banco Montepio numa légica de servigos comuns. Neste contexto, reporta
funcionalmente ao Conselho de Administragdo e ao Conselho Fiscal do Montepio Crédito, assumindo perante

estes as responsabilidades de reporte estabelecidas no Regulamento da Fung¢éo de Auditoria Interna.

Em termos de missao, a fungao de auditoria interna assiste o Montepio Crédito no cumprimento dos seus objetivos
através da utilizagcdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliagdo e melhoria da eficacia dos

processos de gestdo de risco, controlo e governagdo, com vista a acrescentar valor.

A funcao de auditoria interna constitui parte integrante do processo de monitorizagdo da cultura organizacional,
dos sistemas de governo e controlo interno e, enquanto terceira linha de defesa, realiza analises independentes e
orientadas para o risco, as atividades e a sistemas e processos, incluindo a fungéo de gestédo de riscos e a fungao

de compliance.

O Plano de Auditoria de 2024 do Grupo Banco Montepio, incluiu o Plano para o Montepio Crédito, e abrangeu
atividades de caracter regulamentar, de processos de negécio, de gestao de risco e de acompanhamento continuo

das deficiéncias identificadas.
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A Diregao de Recuperacao de Crédito e Contencioso (DRCC) ¢é a diregao especializada em recuperagao de
crédito do Montepio Crédito que tem como missao centralizar a fungdo de recuperagcdo da empresa,
maximizando o valor econémico recuperado por contrato, através de abordagens e estratégias de recuperagao
diferenciadas por segmento e por produto, suportadas por processos eficientes e eficazes. Paraisso contacom

uma estrutura de equipas especializadas nas diferentes fases de cobranga:

e Equipa de Recuperagao de Contratos Ativos (ERCA), que tem como missao a recuperagao de

dividas até a fase pré-judicial.

e Equipa de Recuperagdo de Contratos Resolvidos (ERCR), que tem como misséo a recuperagao de

dividas nas fases pré-judicial, judicial e pds-judicial.

e Equipa de Suporte Administrativo a Recuperacdo (ESAR), que tem como missdo a gestdo da
recuperacao e venda de bens recuperados e desenvolver os processos administrativos associados

arecuperagao.

A carteira de crédito em incumprimento de contratos ativos gerida pela Equipa de Recuperagdo de Contratos Ativos
(ERCA), que dispbe, para isso, de recursos humanos e técnicos especializados, é segmentada apds cada ciclo de
cobranga, de forma automatica, em fungédo do tempo de incumprimento, tipo de crédito, caracteristicas e

comportamento dos clientes.

Cada segmento da carteira tem uma estratégia especifica de cobranca. A estratégia e o comportamento dos
devedores sao monitorizados durante todo o ciclo de cobranga para que, em caso de necessidade, possam ser

adaptadas medidas especificas de recuperacéo.

A Equipa de Recuperacao de Contratos Resolvidos (ERCR) é dotada de recursos técnicos, humanos e de
conhecimentos adequados e capazes de, em fungéo das especificidades apresentadas pelos clientes, terem a

capacidade de utilizar os métodos e estratégias mais apropriadas a recuperagao dos créditos.

Tem como missao centralizar a fungao de recuperagédo do incumprimento nas fases pré-judicial, judicial e pds-
judicial, ainda que a negociagéo e recuperagao ocorram extrajudicialmente, maximizando o valor econémico
recuperado por contrato, através de abordagens e estratégias de recuperagao, suportadas por processos eficiente

e eficazes, com recurso a escritdrios de advogados externos, com quem se protocolou o servigo.
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O ano de 2024 representou um ponto de viragem, um periodo marcado, sobretudo, por grandes mudangas e
transformacgdes. A nomeagao de um novo Conselho de Administragdo, em abril, foi mais do que uma simples
alteragao na lideranga, constituiu um catalisador para um processo profundo de reestruturagéo e inovagéao. Este
novo capitulo permitiu a redefinigdo de prioridades estratégicas e a reorganizagdo de todas as areas da empresa,

preparando o terreno para uma identidade corporativa revitalizada.
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1. Perfil Organizacional 2024

Total de Colaboradores

120

(Génern

51 Masculino

69 Feminino

|dade Média

46

Distribuicao Etaria Distribuicdo das Habilitagdes Literarias
56
60
Mestrado 5
36 .
40 Licenciatura 63
20 9 13 6 Bacharelato 4
. Ensino Secundario (12° ano) 37
Técnico Compl t
Menos 30-39 40-49 50-59 Mais de ecnico Lompiementar "
de30 anos anos anos 60 0 20 40 60 80
Distribuigdo Fungdes Desempenhadas Distribuigdo Antiguidade
57
Outras 16 60 33
Administrativas 16 40
Risco 7 20 15 8 4 3
Recuperagéo de Crédito 16
Apoio Comercial 31 0
Comercial 34 Menos 3-4 59 10a 15-19 Mais
de3 anos anos 14 anos de20
0 10 20 30 40 anos anos anos
2. Indicadores de Mobilidade e Retengao 2024
Total de Trainees Movimentagdes Turnover
7 1 1 Entradas o
19 saidas 1 5’3 Yo

Taxa de Retencéao

85,2%

Mobilidade Interna

20 Movimentagodes

13 AreasImpactadas
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FORMACAO
No decorrer do ano de 2024, foram contabilizadas 7389 horas de formagao que abrangeram a totalidade dos
colaboradores. O foco foi direcionado para as matérias consideradas fulcrais ou relevantes para o sucesso e

eficiéncia do negdcio da Instituicdo, procurando-se graus elevados de objetividade e de pragmatismo.

Ambito das Acoes

27,65%
34,04%

0,
31,92% 6,39%

= Comportamental = Inovagdo = Legal Técnica
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O Montepio Crédito adotou uma estratégia para maximizar a competitividade da sua proposta de valor junto dos
parceiros de negdcios em diversas areas de atuagao. O objetivo foi manter um acompanhamento préoximo com

clientes e parceiros, refletindo-se na consolidagédo do share of wallet nas principais parcerias.

Com a ambigédo de se afirmar como um exemplo em inovagéao tecnoldgica, o Montepio Crédito manteve o foco no
desenvolvimento de plataformas, visando incorporar no seu servigo ferramentas digitais e tecnolégicas capazes
de solucionar os desafios quotidianos dos parceiros comerciais. Desta forma, possibilitando uma gestao mais

eficiente e simplificada de todo o processo de financiamento.

Destaca-se, também, a criagdo de um conjunto de ferramentas essenciais para as areas comerciais e de
marketing, com especial enfoque na consolidagao do projeto de Customer Relationship Management (CRM) e no
desenvolvimento de novas capacidades que ampliam a utilizagdo da ferramenta, como solugdes de gestdo mais

avancadas através da plataforma unificada e dimensionavel para business intelligence - Power BI.

No contexto de mercado, embora se tenha registado uma dindmica favoravel no setor automaével, a manutencao
das taxas de juro em patamares elevados que continuaram a impactar o poder de compra das familias, exigiu uma

atitude mais dindmica e proxima na gestao das relagdes com os parceiros.

Para enfrentar os desafios do mercado, o Montepio Crédito implementou uma estratégia centrada na elevagcao dos
padroes de qualidade do crédito, sustentada por um processo de analise e tomada de decisdo mais criterioso e

seletivo.

Com o objetivo de consolidar e fortalecer a posicao do Montepio Crédito, foi fundamental monitorizar de perto
todas as vertentes do negécio, identificando as suas prioridades e implementando estratégias especificas,
desenhadas de acordo com as particularidades de cada mercado, de modo a potenciar o desempenho e alcangar

os melhores resultados possiveis.

O Montepio Crédito fortaleceu de forma continua a interagao e o fluxo de comunicagao entre a equipa de marketing
€ as equipas comerciais, garantindo a recolha dos dados e informagdes essenciais para a criagdo de campanhas

eficazes, bem como para a introdugao de eventuais ajustes e otimizagdes nos produtos e nos processos.

Em 2024, o Montepio Crédito foi distinguido com o Prémio Cinco Estrelas na categoria de Financiamento
Sustentavel, marcando o segundo ano consecutivo em que a instituigéo é reconhecida pelo seu compromisso com
solugbes financeiras que promovem a sustentabilidade. Este galarddo avalia diferentes parametros como a
inovacao, a relagdo qualidade-precgo, a satisfagcdo pela experiéncia de compra e a intencdo de recomendacgao. O
Montepio Crédito foi avaliado com base em feedback de 1.931 consumidores e cinco marcas concorrentes, tendo

os resultados revelado uma satisfagdo global de 7,8 em 10 e um Net Promoter Score (NPS) de 34. Este
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reconhecimento sublinha o papel do Montepio Crédito como instituicido de referéncia em praticas de

financiamento que incentivam a transigdo para uma economia mais verde e sustentavel.

Pelo sétimo ano consecutivo, o Montepio Crédito foi distinguido com o prémio ‘Escolha dos Profissionais’ na
categoria Empresas de Crédito ao Consumo, uma iniciativa promovida pela Consumer Choice. Este
reconhecimento reafirma a posigcdo da empresa no setor do crédito especializado, refletindo a confianca e

satisfagéo dos profissionais do setor.

O prémio foi atribuido apés uma avaliagao criteriosa de atributos diversos, como simplicidade do processo, rapidez
nos processos, atendimento, credibilidade, solugdes personalizadas e transparéncia. O Montepio Crédito
alcangou uma classificagéo final de 76,7%, destacando-se dos seus principais concorrentes e superando a média
da categoria de 72,3%. Arecomendagao por parte dos profissionais atingiu 79%, um indicador claro da preferéncia
pela marca. Destaque também para os atributos de lealdade, inovacgéo percebida e relagao prego/qualidade, onde
o0 Montepio Crédito obteve 82%, 79% e 79%, respetivamente, reforcando a sua competitividade no mercado. Estes
resultados séo fruto do compromisso continuo da empresa com a qualidade, eficiéncia e inovagao, elementos

fundamentais para atender as necessidades dos profissionais.

A metodologia da Consumer Choice envolveu um painel externo de profissionais experientes, que participaram em
trés fases de avaliagdo ao longo de 2024. Entre os fatores que mais influenciaram a escolha destacam-se o

relacionamento préoximo com o cliente, a flexibilidade nas solugdes oferecidas e a rapidez no acesso ao crédito.

PREMIO

CO
LHA ..

SISTEMA DE AVALIACAO DE MARCAS
B2B N°1EM PORTUGAL

FINANCIAMENTO
SUSTENTAVEL

Em 2024, o Montepio Crédito consolidou sua posicdo como um dos principais operadores no financiamento

especializado em Portugal e alinhando-se estrategicamente com o Grupo Banco Montepio.

Este ano foi marcado pela reorganizagao da estrutura comercial e método de trabalho no acompanhamento e

dinamizacgéo da atividade comercial. A esta evolugéo, juntou-se o foco na inovagao na oferta de produtos e uma
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abordagem centrada no cliente e no parceiro através da automatizacédo e desenvolvimento de novas ferramentas

de apoio ao equilibrio entre volume, risco e rentabilidade.

A concessao de financiamento aumentou em quase 20% face ao periodo homologo, alicergada nesta nova ténica
e desenvolvimento comercial, sustentado em tecnologia e talento humano. A aposta na transparéncia, inovacgéo e
sustentabilidade fortaleceu a relagdo de longo prazo com clientes e parceiros, garantindo um crescimento
sustentado e um modelo de negdcio cada vez mais digitalizado, mas também, permitiu a expansao da nossa rede

de parceiros.

Definiu-se a diversificagdo do negdécio como um fator determinante na estratégia da organizagdo, tendo sido
desenvolvida uma maior diversidade de solugdes de financiamento em diversos setores, nomeadamente

automovel, consumo diverso, equipamentos, veiculos pesados e agricola.

Em cada um destes setores, a melhoria dos processos de concessao de crédito, reduzindo tempos de resposta e
melhorando a experiéncia do cliente e do parceiro, assim como, a adogdo de solugdes tecnoldgicas para anélise
derisco e scoring de crédito, garantindo decisdes mais rapidas e seguras foram chave enquanto alavanca da nossa
atividade em 2024. Estas agdes permitiram e permitirdo no futuro promover niveis de eficiéncias mais elevados e

redugao do custo operacional na captagdo de novas operagdes.

O Montepio Crédito renovou a sua marca e o seu site e fez evoluir as suas estratégias de captacéo de novos clientes
com a otimizagao do uso de ferramentas de Marketing Automation. A automacgao de tarefas permitiu uma maior
eficiéncia e concentragdo em estratégias mais criativas. Com base em dados comportamentais, as interagbes
com potenciais clientes tornaram-se mais relevantes, aumentando as taxas de conversdo. Em simultdneo, a
integragcado de canais, como e-mail e redes sociais, criou uma experiéncia omnichannel coesa, fortalecendo a
comunicagao da marca e garantindo uma jornada mais impactante para os clientes. Com essas agdes, o Montepio
Crédito conseguiu otimizar processos, aumentar a eficiéncia das campanhas e entregar resultados consistentes

na captacgao de novos clientes.

No Montepio Crédito acredita-se que cada projeto, sonho e ambigdo merecem um caminho sélido para se
tornarem realidade. E uma instituicao financeira de crédito especializada, com mais de 30 anos de experiéncia a
acompanhar pessoas, familias e empresas em Portugal, sempre com um compromisso inabalavel com a

transparéncia, inovagédo, humanismo e sustentabilidade.

Em 2024 iniciou um novo ciclo estratégico, alinhado com o compromisso de evolugédo e adaptagdo as crescentes

exigéncias dos clientes e do mercado.

No contexto concorrencial do Montepio Crédito, estes atributos continuaram a transmitir um sinal de confianga e
de segurancga aos diversos parceiros, nomeadamente quanto a garantia de continuidade do negécio, considerando

o conhecimento aprofundado que a Instituicdo tem de um mercado onde opera ha mais de trés décadas.

A Diregao de Marketing desenvolveu um conjunto de agdes especificas nos vetores a seguir enunciados.
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O site da Instituicdo foi alvo de um processo de renovagao, com langamento em 2025. A nova plataforma foi

desenhada para reforcar a ligagdo com os clientes e ampliar as oportunidades de captagado de novos negécios,

proporcionando uma experiéncia mais moderna e eficiente.

Paralelamente, foram desenvolvidas diversas iniciativas de comunicagéo direcionadas aos principais parceiros
comerciais. Através de campanhas personalizadas, o Montepio Crédito apresentou solugdes financeiras a medida,
adaptadas as necessidades especificas de cada negocio. Estas agbes tiveram como objetivo consolidar os

relacionamentos existentes e explorar sinergias capazes de gerar valor partilhado.

Ao longo de 2024, a plataforma de Customer Relationship Management (CRM) foi alvo de melhorias continuas,
nomeadamente disponibilizagdo de novas funcionalidades, com principal foco no agendamento das visitas da
equipa comercial, o automatismo de diversos emails de marketing e a criagao de novos dashboards em tempo real
para acompanhar o desempenho das varias equipas. Em paralelo foram também desenvolvidos questionarios de
avaliagdo para os pontos de venda, de forma a ser possivel analisar a opinido quer sobre o processo de

financiamento da instituicdo quer sobre a equipa comercial que os acompanha.
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Em 2024, o Gabinete da Qualidade integrado na Dire¢cao de Governo Corporativo.

Apesar das mudancgas realizadas, manteve-se o acompanhamento regular dos temas, fundamentais para o

funcionamento do Sistema de Gestao da Qualidade e para o processo de melhoria continua que lhe esta implicito.

¢ Indicadores de desempenho — acompanhamento mensal destes indicadores, sendo o mapa distribuido
a todos os colaboradores apds atualizagdo do indicador mensal; o objetivo € monitorizar a respetiva

performance e efetuar as corregdes necessarias a obtencédo do objetivo definido para o ano;

e Oportunidades e Riscos - Foram realizadas reunides, em outubro, para redefinir e analisar Riscos e
Oportunidades e Fatores Criticos de Sucesso interno e Externo com os responsaveis dos diferentes

processos da empresa, permitindo identificar em 2025 oportunidades de melhoria a implementar.

e Acoées de Melhoria — algumas das agdes de melhoria em curso, mantém-se condicionadas a resposta de
desenvolvimentos informaticos. Estas agbdes continuardo a ser objeto de um acompanhamento mais

préximo, com o intuito de se suprimir os constrangimentos identificados e proceder a sua implementacéo.

A empresa foi, uma vez mais, auditada pela APCER, em dezembro de 2024, mantendo a Certificagdo da Qualidade
na norma ISO 9001:2015, continuando a ser a Unica empresa de crédito especializado no mercado nacional a

ostentar esta distingao.

Adicionalmente, manteve-se 0 acompanhamento de outros projetos existentes na empresa, nomeadamente a
resolucdo das deficiéncias ligadas ao Relatorio de Controlo Interno, tendo sido efetuados reportes mensais, sobre
o progresso das agdes que cada area deve realizar para a completa resolugdo da mesma, assegurando que o0s

prazos acordados com os Orgéos de Controlo sejam cumpridos.
Para 2025, os principais desafios sao:

e Melhoria de processos: reavaliar os processos de forma a aumentar a eficiéncia, reduzindo custos e

identificando oportunidades para inovacéo e adaptagcédo a novas tecnologias ou tendéncias de mercado;

e Criacdao uma bolsa de Auditores Internos da Qualidade: mantém-se o desafio de assumir e integrar no
dia a dia da empresa, 0s conceitos e praticas associados aos principios da qualidade, como ferramenta
de melhoria continua, sendo fundamental que os trabalhadores apresentem sugestoes de melhoria e de
transformacéo e que contribuam para a alteragao dos processos de trabalho, com vista a sua otimizagéao
e eliminacgao de erros e/ou de tarefas redundantes que néo acrescentam valor, permitindo o aumento da
eficiéncia e rentabilidade, diminuigcao da probabilidade de ocorréncia de erros e, principalmente, aumento

da satisfagdo nao s6 dos clientes externos mas também dos “internos”.
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Nos ultimos anos, ainovagao tecnoldgica tem sido um fator determinante no setor financeiro, impulsionando tanto
a modernizagao das instituigdes tradicionais como a entrada de novos players, como as Fintechs. No segmento
do crédito ao consumidor, a tecnologia tem permitido avangos significativos na digitalizagdo dos processos, desde

a verificacao de identidade (KYC) até a contratagéao e gestéo de risco.

O Montepio Crédito, tem como pilar estratégico a transformagéo digital para se tornar mais eficiente e préximo dos
clientes e parceiros. Essa evolugédo é sustentada por plataformas digitais desenvolvidas internamente com

ferramentas Low-Code, garantindo uma experiéncia digital segura e desmaterializada.

O projeto Matrix tem sido a base da transformacéao digital do Montepio Crédito, com a implementacgao de diversas

plataformas:

e Creditech Auto, Consumo e Pro: plataformas para intermediagdo de crédito automoével e bens de
consumo;

e Creditech Balcao: solugao para o Banco Montepio atuar como intermediario de crédito;

e Creditech Connect: ecossistema de APIs que expde servigos de financiamento para stakeholders;

e Portal Assinar e Portal Eurotax: ferramentas internas para gestao de contratos eletrénico e informacgédo de
veiculos;

e Monitorizagao de Transagdes e World Check One: plataformas para compliance e rastreio de entidades;

e CRMiris: expansdo do CRM Dynamics 365 para melhorar a gestao da relagdo com clientes;

Em 2025, esta prevista a criagdo do Portal Creditech, uma nova plataforma para gerir internamente todas as

atividades das operagoes e analise de crédito, garantindo maior eficiéncia e suporte ao crescimento do negdcio.

O Montepio Crédito reafirma o compromisso com a digitalizagdo, mantendo-se alinhado a inovacdo do

ecossistema Fintech e as melhores praticas regulatdrias para otimizar a experiéncia dos seus utilizadores.
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14. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

No exercicio de 2024, o Montepio Crédito obteve um resultado liquido negativo no montante de 6.798.870,58€ (seis

milhdes, setecentos e noventa e oito mil, oitocentos e setenta euros e cinquenta e oito céntimos) que se propode

seja aplicado na rubrica de resultados transitados.
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O capital social do Montepio Crédito € composto por 45 milhdes de agdes, com o valor nominal de 1 euro, sendo
detido integralmente pelo Montepio Holding, SGPS, S.A. que, por sua vez, é detido integralmente, pela Caixa
Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A. (de marca comercial “Banco Montepio), entidade que
consolida as contas das participagdes sociais sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal que, por sua vez, é detida

pelo Montepio Geral — Associagdo Mutualista.

As acgbes emitidas ndo reservam quaisquer clausulas especiais em matéria dos direitos dos acionistas, nem

quaisquer restrigdes ou limitagdo quanto a sua transmissibilidade ou alienagéo.

O Montepio Crédito ndo tem qualquer sucursal, nem detém participagédo de capital em quaisquer empresas.

O Conselho de Administragao reline mensalmente, ou sempre que o seu Presidente o convoque, por sua iniciativa

ou por solicitagédo de dois administradores.

E da competéncia do Conselho de Administragdo a condugéo das seguintes matérias, no &mbito do estabelecido

nos estatutos da Sociedade:

o Definir as politicas gerais da Sociedade e aprovar os planos e orgamentos anuais e plurianuais bem como
os relatérios trimestrais de execugéo;

o Estabelecer a organizacgao interna da Sociedade e delegar os poderes ao longo da cadeia hierarquica;

e Conduzir as atividades da Sociedade, praticando todos os atos que a lei ou estes estatutos ndo reservem
a outros 6rgaos sociais;

e Executar as deliberagbes da Assembleia Geral;

e Garantir, em permanéncia, um adequado ambiente de controlo interno, nos termos da legislagao que se
encontrar, a cada momento, em vigor;

e Representar a Sociedade em juizo ou fora dele, comprometendo-se em arbitragens, propondo pleitos
judiciais ou defendendo-se deles, podendo confessar, desistir ou transigir em quaisquer processos
judiciais;

e Apresentar a Assembleia Geral, para apreciagdo e votagao, nas épocas legalmente determinadas, os
relatérios, balangos e contas dos exercicios sociais;

e Adquirir, alienar e onerar quaisquer direitos ou bens, méveis ou imdveis, incluindo participagdes em outras
sociedades e em agrupamentos complementares de empresas;

o Deliberar sobre a emissio de obrigagdes ou quaisquer outros titulos de divida;

e Constituir mandatdrios para a pratica de determinados atos, definindo a extensdo dos respetivos

mandatos;
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e Proceder, no caso de falta ou impedimento definitivos de algum Administrador, a sua substituigéo, por
cooptacgao, dentro dos sessenta dias a contar da sua falta, submetendo essa cooptagéao a ratificagéo na
primeira assembleia geral seguinte;

e Designar um Secretdrio da Sociedade (e um Secretario suplente) que exercerdo fungcdes durante o

mandata do Conselho, sem prejuizo da sua destituigdo a todo o tempo.

O Montepio Holding, SGPS, S.A. deliberou, em 29 de dezembro de 2023, proceder a eleicdo dos membros do érgéo
de administragdo e de fiscalizagdo da instituicdo para o mandato 2023-2026, tendo sido apresentado junto do
Banco de Portugal, em sequéncia, o competente pedido de autorizagao para o exercicio de fungdes dos membros
eleitos, nos termos do artigo 30.° B do Regime Geral das Instituicdoes de Crédito e Sociedades Financeiras
(“RGICSF”), os quais entraram em fungodes a 24 de abril de 2024, apds autorizagao para o exercicio de fungdes

concedida pelo Banco de Portugal.

Nessa conformidade, em 31 de dezembro de 2024, a composicdo dos Orgaos Sociais do Montepio Crédito era a

seguinte:

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente Rute Pereira
Secretario Catarina Cardoso

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente Pedro Leitdo
Administradores Helena Soares de Moura
Angela Barros
Rui Calheiros da Gama
Licinio Santos
Manuel Baptista

Pedro Araujo

CONSELHO FISCAL

Presidente Pedro Fontes Falcdo

Vogais Alexandra Thadeu
Inés Ledo

Vogal suplente Carla Viana
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REVISOR OFICIAL DE CONTAS

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., representada por:

Aurélio Adriano Rangel Amado ou Jodo Ricardo Amorim Gravito.

Em 31 de dezembro de 2024 a composicdo da Comissédo Executiva do Montepio Crédito, na qual o Conselho de
Administragédo delegou a gestdo corrente da Instituicdo, com excecdo dos poderes relativos as matérias cuja

delegacao esta vedada por lei ou aqueles que lhe estdo reservados nos termos do seu Regulamento, era a seguinte:

COMISSAO EXECUTIVA

Presidente Licinio Santos
Membros Manuel Baptista

Pedro Araujo

A Comissao de Nomeagoes e Remuneragdes, constituida em 2 de agosto de 2024, apresentava, a 31 de dezembro
de 2024, a seguinte composicao:

COMISSAO DE NOMEAGOES E REMUNERAGOES

Presidente Pedro Leitdo

Membros Helena Soares de Moura

Pedro Fontes Falcdo
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A remuneragdo dos érgaos sociais do Montepio Crédito respeita o estatuto remuneratério em vigor para as

empresas participadas do Grupo Banco Montepio.

A aprovagéo da politica de remuneragéo dos 6rgéos sociais encontra-se legalmente confiada a Assembleia Geral
do Montepio Crédito, sob proposta da Comissdo de Nomeagao e Remuneragoes. A politica de remuneragao bem
como as praticas remuneratorias aplicaveis aos 6rgaos de administragéo e de fiscalizagéo sao revistas numa base
anual, nas mesmas condi¢gdes em que forem revistas as remuneragdes do quadro de pessoal do Montepio Crédito,

salvo deliberagcao em contrario da Assembleia Geral.
A politica de remuneracgéo é construida como um instrumento de gestao estratégica de negdécio, tendo em vista:

. Atrair e reter profissionais de elevado talento, que permitam a criagdo de valor no longo prazo e o

aumento da produtividade organizacional;

. Recompensar o nivel de responsabilidade profissional e assegurar a equidade interna e a

competitividade externa;

° Potenciar o compromisso e motivagdo das pessoas e promover desempenhos de exceléncia,

reconhecendo e premiando o mérito;

. Concretizar, de forma sustentada, os objetivos estratégicos, valores e interesses de longo prazo do

Montepio Crédito.

Partindo dos referidos principios a politica de remuneracgao € definida tendo presente as regras aplicaveis neste
dominio as instituigbes de crédito, visando a criagdo de incentivos que assegurem uma assungdo de riscos
compativel com a estratégia, a tolerdncia e a cultura de risco do Montepio Crédito, bem como com uma gestéao sa

e prudente por parte dos membros do Conselho de Administragao.

A Comissdo de Nomeagdes e Remuneragdes tem a responsabilidade de promover anualmente a avaliagéo de

desempenho dos Administradores executivos, propondo, se aplicavel, a atribuicdo de remuneracéao variavel.

Conforme estabelecido na Politica de Remuneragéo dos Membros do Orgédo de Administracao e Fiscalizacao, a
atribuicdo da componente variavel da remuneragédo depende de uma avaliagdo de desempenho anual (quanto a
frequéncia) e plurianual (quanto a abrangéncia) (i) de cada membro da Comisséo Executiva, considerando critérios
de natureza financeira e nao financeira, (ii) do desempenho coletivo da Comissao Executiva e (iii) do desempenho

e resultados globais do Montepio Crédito.

Para efeitos de avaliagdo de desempenho dos administradores executivos, sdo definidos critérios qualitativos e
quantitativos, nos termos da Politica de Remuneragcdo dos MOAF e respetivo Regulamento de Execucgéo,

ponderando, respetivamente, 80% e 20%.
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Os critérios de avaliagdo devem refletir os objetivos estratégicos do Montepio Crédito e incluirindicadores de risco

por forma garantir um alinhamento do perfil de risco dos membros executivos do Conselho de Administragdo com

o nivel de risco considerado toleravel pelo Montepio Crédito.

Nao se encontra previsto que, numa situacao de destituigdo ou cessacao antecipada de fungdes de um membro
do Conselho de Administragéo, o Montepio Crédito lhe deva pagar qualquer indemnizagdo ou compensagéo, com
excecdo do recebimento — em caso de destituicdo sem justa causa e a titulo de valor indemnizatdrio por danos

sofridos - das remuneragdes mensais fixas devidas até ao termo do mandato.
Nao sao atribuidos outros beneficios ndo pecuniarios considerados relevantes como remuneragao.

Nao se verificou a concretizagdo de quaisquer negécios entre o Montepio Crédito e quaisquer dos seus

administradores.

Nos ultimos anos, incluindo em 2024, ndo tem sido considerada, pelo acionista, a atribuicdo de remuneragdes
variaveis aos membros dos 6rgaos sociais. Consequentemente, ndo existem quaisquer remuneragoes diferidas
por pagar nem direitos ou valores pagos que sejam objeto de reversio resultantes de ajustamento em fung¢éo do

desempenho.
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Durante o ano de 2024, a remuneragéao dos érgaos sociais foi a seguinte:

Total de Remuneragao

Orgaos de Administragéo e Fiscalizagdo N° de Membros Total de Remuneragao Variavel
Fixa

Conselho de Administragéo 2

Comissao Executiva 3 532.406,02€ 0,00€

Conselho Fiscal 3

Total Remuneragao 532.406,02€

Orgao Social Nome Remuneracao Bruta Encargos Sociais

Conselho de Administracao

Administrador Nao Executivo Nuno Cardoso Correia Mota Pinto” 17.160,00€ 4.075,50€

Administrador Nao Executivo Rui Sérgio Carvalho Santos Calheiros Gama? 43.225,00€ 10.265,97€

Presidente Comisséao

Licinio Gomes Santos? 115.266,67€ 28.687,22€
Executiva
Administrador Executivo Manuel de Pinho Baptista 156.450,32€ 38.962,23€
Administrador Executivo Pedro Jorge Ponte Araijo® 105.661,17€ 26.405,93€

Conselho Fiscal

Presidente Pedro Ribeiro Almeida Fontes Falcao 45.175,00€ 9.170,53€
Vogal Maria Alexandra Matos Sequeira Thadeu 23.977,75€ 4.867,51€
Vogal Inés Maria Vaz Ramos Silva Cunha Ledo 25.490,11€ 5.174,52€

" Cessou fungdes em 23 de abril de 2024;
2 Iniciou fungdes a 24 de abril de 2024.

No ano de 2024 nao foram atribuidos quaisquer montantes em remuneragao varidvel aos 6rgaos sociais.

Os honorarios contratados ao Revisor Oficial de Contas da Instituigdo, a PricewaterhouseCoopers e Associados,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., para e emissao da Certificacdo Legal das Contas, foram os

seguintes (exclui IVA e despesas):
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(milhares de euros)
2024 2023

Honordrios contratados - Servicos da revisdo legal de contas 50 50

30 50

Adicionalmente, os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas, ou por entidades da sua rede, nos

exercicios de 2024 de 2023, relativos a servigos distintos de auditoria, excluindo IVA e despesas:

(milhares de euros)

2024 2023
Servicos distintos de auditoria exigidos por lei ao ROC
Emizsdo dos relatdrios de imparidade - junho e dezembro 15 15
Servicos distintos de auditoria ndo exigidos por lei ao ROC 58 30
73 45

A remuneragédo atribuida aos colaboradores compreende uma componente fixa, podendo também compreender

uma componente variavel.

A componente variavel da remuneragao dos colaboradores resulta da aplicagéo dos seguintes critérios / processos

de avaliacdo do desempenho:

Remuneracédo variavel de carater anual.

Processo anual que compreende a avaliagdo qualitativa do colaborador por parte da sua chefia
hierarquica, relativamente a sua prestagéo no ano transato. A avaliagéo € seguida pela realizagao de
uma entrevista de seguimento da carreira profissional, de compromisso e de comunicagado dos
resultados obtidos.

Sao estabelecidos objetivos quantitativos baseados em cumprimento de metas definidas.

A remuneragao é determinada tendo por base as fungdes especificas das diversas areas, dando-se

nota de que:

(i) Funcdes de controlo: os Objetivos (critérios quantitativos) representam 40% e as Competéncias e
atitudes (critérios qualitativos) representam 60%, nao devendo os critérios de avaliagdo de
desempenho estar diretamente relacionados com os resultados das areas de negocio ou objetivos

das unidades de estrutura que controlam e supervisionam;

(ii) Para os demais colaboradores: os Objetivos (critérios quantitativos) representam 70% e as

Competéncias e atitudes (critérios qualitativos) representam 30%.
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e Esquema de incentivos a performance individual e de grupo - Trata-se de um processo de incentivo a
performance que envolve o estabelecimento de objetivos de carater quantitativo, privilegiando, quer
componentes de desempenho individual quer componentes de desempenho de grupo. Os valores dos
prémios a atribuir (com periodicidade mensal / trimestral) sdo calculados em fungdo do grau de
cumprimento dessas metas e objetivos, estando os mesmos sujeitos a montantes maximos. Nao
estdo abrangidos por este esquema de incentivos os responsaveis de diregado das areas sujeitas a este
esquema de remuneragdo, nem os colaboradores com fung¢des de controlo. Por regra, ndo existe a
possibilidade de acumulagéao, por parte do colaborador, da componente de retribuigdo descrita neste

ponto com a do ponto anterior.

A atribuicdo de remuneragéao varidvel aos colaboradores com fungdes relevantes, nomeadamente de diregéo,
controlo ou similares, é efetuada numa base anual, em fungdo do cumprimento dos objetivos especificos
estabelecidos com cada interveniente, tendo sempre por base os objetivos de carater global, aprovados em
Assembleia Geral, para o médio e longo prazos, ou orgamental, para o curto prazo. Este processo é da competéncia
do Conselho de Administragdo que toma em devida consideragédo o equilibrio de longo prazo da Instituigéo,

nomeadamente a capacidade da Instituicao para reforcar a sua base de fundos préprios.
Sao ainda considerados relevantes para a determinagédo da remuneragao variavel os seguintes aspetos:

i. Funcoes de controlo incluindo os seus Titulares: os critérios qualitativos representam 60% e os critérios
quantitativos representam 40% (a definicdo destes critérios necessita de parecer prévio da Comissao de
Nomeacgdes e Remuneragdes e nao podem estar relacionados com os resultados das areas de negdcio ou
objetivos das unidades de estrutura que controlam e supervisionam);

ii. Outros Titulares de Fungbes Significativas: os critérios quantitativos representam 70% e os critérios
qualitativos representam 30% e devem permitir uma avaliagdo num quadro plurianual sobre um periodo
de 3anos (0 ano em causa e os 2 anos imediatamente anteriores ou o periodo em que o colaborador tenha
exercido fungdes, se for menos do que 2 anos);

iii. Funcgdes de suporte: os critérios quantitativos representam 70% e os critérios qualitativos representam

30%.

O montante da remuneragédo varidvel ndo pode ultrapassar os 40% da remuneragédo fixa anual para os
colaboradores com fungdes de controlo e 60% da remuneragao fixa para os titulares de fungoes significativas de

areas que ndo sejam de controlo.

Para efeitos de pagamento da remuneragdo variavel, as contas do ano sdo dotadas do montante estimado

necessario.

O apuramento final da remuneragao varidvel atribuida a cada colaborador é feito apds avaliagao individual ocorrida

no inicio do ano subsequente e paga integralmente em dinheiro, apds a realizagdo da Assembleia Geral de
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aprovagéao das contas, exceto nas situagdes em que se verifique que o montante anual desta componente excede

50 mil euros ou representa mais do que um ter¢go da remuneracgéo total anual.

Para estas situagdes, o pagamento é efetuado tendo em consideragdo que 50% da remuneragao varidvel é paga
em dinheiro, sendo, os restantes 50%, paga em instrumentos elencados no RGICSF. Por outro lado, tem-se ainda
em consideragao que 60 % da remuneragédo variadvel é paga ap0s a realizagdo da Assembleia Geral de aprovagéao
das contas e 0s 40 % remanescentes pagos de forma diferida e proporcional ao longo de quatro anos, com inicio

no ano subsequente ao do primeiro pagamento

O Montepio Crédito, em 2024, distribuiu aos colaboradores com fungdes relevantes o montante global de

111.698,62 euros referente as remuneragoes variaveis diferidas relativas aos anos de 2020 a 2022.

Em 2024, nao foi distribuido nenhum montante referente a remuneracéo varidvel do exercicio de 2023 em virtude

dos resultados obtidos pela instituigdo nesse ano.
Pessoal Chave na Gestéao

Em 31 de dezembro de 2024, 14 colaboradores desempenhavam fungdes de maior relevancia na gestao da

Institui¢do.1, aos quais foram disponibilizados os seguintes montantes, em euros, discriminados por:

- Area de atividade

Area de N.°de Totalde Total de Remuneracéo Total de Remuneracao
Atividade Beneficiarios Remuneracao Fixa Variavel Paga Variavel Diferida por pagar
Operacional 8 517.069,84€ 0,00€ 39.054,98€
Controlo 2 151.997,46€ 0,00€ 16.333,21€
Comercial 4 180.619,96€ 0,00€ 7.442,88€

Total Remuneracao 849.687,26€ 62.831,07€

I Classificados como Titulares de Fungoes Significativas (TFS), incluidos no reporte efetuado em dezembro de 2024, nos termos e para os
efeitos do Aviso do Banco de Portugal n.© 3/2020 e Instrugéo n.© 18/2020.

2 Para efeitos da alinea g) do n.° 1 do artigo 450.° do Regulamento (UE) n.© 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2013.
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- Direcdo de Topo? e pelos membros do pessoal com impacto no perfil de risco*:

N.2 de Total de Total de Remuneragao Total de Remuneragao
Beneficiarios Remuneragao Fixa Variavel Paga Variavel Diferida por pagar
Diregéo de Topo 13 697.689,80€ 0,00€ 60.058,93€
Outros responsaveis com 1 151.997,46€ 0,00€ 2.772,14€

funcgdes significativas

Total Remuneracéao 849.687,26€ 62.831,07€

Nao foram identificadas situagdes com enquadramento na alinea i) do n.° 1 do artigo 450.° do Regulamento (UE)
n.®575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, e na alinea e) do n.® 2 do artigo 115.°-
C do RGICSF®.

Outros aspetos relacionados com Pessoal

Em 2024 sairam 19 trabalhadores. Foram feitos acordos de rescisdo com 11 trabalhadores que originaram o

pagamento de indemnizagdes no montante de 1.000.726,85 euros.

Alnstituicdo tem uma Comissao de Nomeagdes e Remuneragdes constituida, pelo que a politica de remuneragoes
dos colaboradores € aprovada pelo Conselho de Administragdo com o seu parecer prévio bem como com o parecer

prévio do Conselho Fiscal.

Durante o ano foram admitidos 11 colaboradores, 3 para fung¢des Diretivas, 5 para fungdes comerciais, 2 para

fungoOes técnicas e 1 para fungdes operacionais.

3 Inclui o Diretores de Topo (1.2 Linhas) das Fungdes de Controlo Interno (Diregéo de Risco e Diregdo de Compliance).

4 Para efeitos da alinea h) do n.° 1 do artigo 450.° do Regulamento (UE) n.® 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2013.

5N.° 1 do artigo 450.° do Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013 - “i) O nimero de
individuos com remuneragao igual ou superior a 1 milhdo de EUR por exercicio financeiro, repartido por escalées de remuneragéao de 500 000
EUR para as remuneracdes entre 1 milhdo e 5 milhdes de EUR, e repartido por escalées de remuneracdo de 1 milhdo de EUR para as
remuneragoes iguais ou superiores a 5 milhdes de EUR.”.
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16. PERSPETIVAS E FACTOS SUBSEQUENTES RELEVANTES

Nao sdo conhecidos, a data, quaisquer eventos subsequentes com impacto nas demonstragdes financeiras de 31
de dezembro de 2024. Apds o fecho do periodo contabilistico, e até a elaboragdo do presente relatério, ndo se

registam outros factos relevantes suscetiveis de alterar a informagéao revelada nas contas.
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O ano de 2024 representou um periodo de grandes desafios, mas também de ambigdes para o Montepio Crédito.
Marcado pela entrada em fungées de um novo Conselho de Administragéo e pelo desenvolvimento de um novo
ciclo estratégico, foi prioridade a evolugcdo do modelo de negdcio, assim como o foco no talento interno e na

inovacao, alinhado com a estratégia do Grupo Banco Montepio e o Programa Triple A.

O Montepio Crédito preparou em 2024 o plano estratégico 2025/2027 com a pretensdo de construir uma
organizagdo mais robusta, mais diversificada e mais capaz de aumentar a criagao de valor sustentavel para os

nossos clientes, colaboradores, parceiros e acionista Unico.

Gostariamos de expressar o nosso profundo reconhecimento a todos aqueles que contribuiram para o

desempenho da instituicdo ao longo deste ano.

Aos nossos clientes, agradecemos a confianga e a preferéncia pelos nossos produtos e servigos. A sua fidelidade
é a forga motriz que nos impulsiona a evoluir continuamente e a oferecer solugdes financeiras ajustadas as suas

necessidades.

Aos nossos colaboradores, dirigimos um agradecimento especial pelo empenho, dedicagéo e profissionalismo
demonstrados diariamente. O vosso compromisso e espirito de equipa sdo fundamentais para o sucesso do

Montepio Crédito e para a qualidade do servigo que prestamos.

Aos nossos parceiros e fornecedores, agradecemos as relagdes solidas e de confianga mutua que temos vindo a

construir. O vosso apoio e colaboragéo tém sido essenciais para o cumprimento dos nossos objetivos estratégicos.

Ao Conselho Fiscal, pela disponibilidade e acompanhamento préximo que nos dedicaram. O vosso rigor e

exigéncia é fundamental para a transparéncia e boas praticas da nossa organizacéo.

Ao nosso Acionista Unico, expressamos a nossa gratidao pelo continuo suporte e pela visao estratégica partilhada,

que nos permite manter um percurso de crescimento sustentado e de criagdo de valor.

Por fim, agradecemos as entidades reguladoras e supervisores, cujo acompanhamento e orientacdo contribuem

para um sistema financeiro mais sélido e transparente.

Olhamos para o futuro com otimismo e determinagéo, convictos de que, juntos, continuaremos a construir um

Montepio Crédito cada vez mais robusto, inovador e com impacto positivo na sociedade portuguesa.
Porto, 27 de margo de 2025

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Pedro Leitao
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Demonstragdo de Resultados
Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024

Juros e rendimentos similares

Juros e encargos similares

Margem financeira

Resultados de servigos e comissGes

Resultados de ativos e passivos financeiros ao justo
valor através dos resultados

Outros resultados de exploragdo

Total de proveitos operacionais

Gastos com pessoal
Gastos gerais administrativos
Depreciagdes e amortizagdes

Total de custos operacionais

Imparidade do crédito
Outras provisdes
Imparidade de outros ativos

Resultado operacional

Impostos
Correntes
Diferidos

Resultado liquido

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Notas

10
11
12

19
19

(Valores expressos em milhares de euros)

2024

27 827
31401

(3574)

3024

6 888

(1 402)

4936

7973
3884
500

12 357

657
30
103

(8 211)

37
(1 449)

(6 799)

2023

24932
27 205

(2273)

3125

8874

(836)

8890

6928
3704
600

11232
991
(38)

67

(3362)

40
(606)

(2 796)

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Demonstragcao do Rendimento Integral
Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024

(Valores expressos em milhares de euros)

Nota 2024 2023
Itens que ndo irdo ser reclassificados para a demonstragao dos resultados
Remensuragdes de beneficios pds-emprego e de longo prazo 30 (291) (589)
Outro rendimento integral do exercicio (291) (589)
Resultado liquido (6 799) (2 796)
Total de rendimento integral do exercicio (7 090) (3 385)
O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Balanco em 31 de dezembro de 2024

Ativo

Caixa e Disponibilidades em outras instituicdes de crédito
Crédito a clientes

Ativos financeiros ao justo valor através dos resultados
Ativos nao correntes detidos para venda

Outros ativos tangiveis

Ativos intangiveis

Ativos por impostos diferidos

Outros ativos

Total do Ativo

Passivo

Recursos de outras instituigdes de crédito
Passivos financeiros associados a ativos transferidos
Provisdes

Outros passivos

Total do Passivo

Capitais Préprios

Capital

Reserva legal

Prémios de emissdo

Outras reservas e resultados transitados
Resultado liquido

Total dos Capitais Préprios

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Notas

13
14
15
16
17
18
19
20

21
22
23
24

25
26
27
27

(Valores expressos em milhares de euros)

2024

692
586 308
12 065
34

960
178
2576
7197

610 010

444 477
79030
508

13 560

537 575

45000
6024
1498

26712

(6 799)

72435
610010

2023

859
553034
11 063
74
1360
207
1127
5800

573524

385169
110871
478

12 483

509 001

30000
6024
1498

29797

(2 796)

64 523
573524

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras

Pagina 5 de 92



Mb'r?teplcf‘ |

Créditc

mo E CONTAS

Demonstracao de alteragoes dos Capitais Proprios
Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024

Saldos em 31 de dezembro de 2022
Remensuragdes (nota 30)

Resultado liquido do exercicio

Total do rendimento integral do exercicio
Aplicagdo deresultados

Saldos em 31 de dezembro de 2023
Remensuragdes (nota 30)

Resultado liquido do exercicio

Total do rendimento integral do exercicio

Aumento de Capital
Saldos em 31 de dezembro de 2024

O CONTABILISTA CERTIFICADO

(Valores expressos em milhares de euros)

Total dos

capitais

proprios
67 908

(589)
(2796)
(3 385)
64523

(291)
(6 799)
(7 090)

15 000
72435

Capital
30000

15 000
45 000

Prémios
de emissdo
1498

Reserva
legal
5657

367
6024

6 024

Reserva Outras Resultados
estatutaria reservas acumulados
147 580 30026

- - (589)
- - (2796)
- - (3 385)
- - (367)
147 580 26274
- - (291)
- - (6 799)
- - (7 090)

147 580 19184

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa
Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024

Nota

Fluxos de caixa de atividades operacionais

Juros e comissGes recebidos

Juros e comissdes pagos

Despesas com pessoal

Outros pagamentos por gastos administrativos

Outros pagamentos por custos de exploracgdo

Recuperacdo de crédito e juros vencidos

Outros recebimentos

Pagamento de impostos sobre o rendimento

(Aumentos) / diminuigdes de ativos operacionais
Crédito sobre clientes

(Aumentos) / diminui¢ées de passivos operacionais
Recursos para outras instituicdes de crédito
Passivos financeiros associados a ativos transferidos

Fluxos de caixa de atividades de investimento
Ativos ndo correntes detidos para venda
AquisicOes e alienac¢Oes de ativos tangiveis e intangiveis
Recebimento operagdes financeiras

Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Aumento de Capital 25

Variacdo liquida em caixa e equivalentes

Caixa e equivalentes no inicio do exercicio

Caixa

Disponibilidades em outras instituicGes de crédito

Caixa e equivalentes no fim do exercicio 13

O CONTABILISTA CERTIFICADO

(Valores expressos em milhares de euros)

2024

30 006
(31.891)
(7 951)
(1 060)
(6 284)
3174
1651
(37)

(12 392)

(36 987)
(36 987)

59 250
(31 661)

27 589
(21 791)

(80)
(121)
6825
6624

15 000
15 000

(168)
859
3
689
692

2023

28 679
(27 232)
(7 061)
(3901)
(6 501)
2047
5415
(1608)
(10 163)

(8 130)
(8 130)

49 100
(40 488)
8612

(9 681)

(76)
(578)
8953
8299

(1382)
2240
2

857
859

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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O Montepio Crédito - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (adiante designada por “Montepio Crédito” ou
“Instituicdo”) foi constituido em 1 de junho de 1992 com a denominagédo social de Finindustria Comercial —
Sociedade Financeira para Aquisi¢coes a Crédito, S.A. Em 29 de junho de 1993 alterou a sua denominagéao social
para Finicrédito-S.F.A.C., S.A. e,em 11 de dezembro de 2003, para Finicrédito — Instituicdo Financeira de Crédito,
S.A.

Em 7 de dezembro de 2005, incorporou por fusdo a Leasecar — Comércio e Aluguer de Veiculos e Equipamentos,
S.A. com efeitos contabilisticos reportados a 1 de janeiro de 2005.

Em 22 de janeiro de 2013 alterou a sua denominagao social para Montepio Crédito — Instituicdo Financeira de
Crédito, S.A.

A Instituicdo é detida de forma direta pelo Montepio Holding, S.G.P.S., S.A. e indireta pela Caixa Econdmica
Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A. (“Banco Montepio”), sendo consolidada com esta ultima pelo
método integral. O Montepio Geral Associagdo Mutualista é ultima entidade consolidante da Instituigao.

No dmbito do disposto no Regulamento (“CE”) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de julho
e do Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2015, de 7 de dezembro, as demonstracdes financeiras do Montepio Crédito
sdo preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) conforme aprovadas pela
Unido Europeia (“UE"). As IFRS incluem as normas emitidas pelo International Accounting Standards Board
(“IASB”) bem como as interpretagdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee
(“IFRIC”) e pelos respetivos orgdos antecessores. O Montepio Crédito adotou na preparagdo das suas
demonstragdes financeiras referentes a 31 de dezembro de 2024, as normas emitidas pelo |IASB e as
interpretagdes de IFRIC de aplicagao obrigatdria desde 1 de janeiro de 2024, conforme descrito na nota 35.

As demonstragdes financeiras agora apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo do Montepio
Crédito em 27 de margo de 2025 e serdo submetidas para aprovagao da Assembleia Geral, que tem o poder de as
alterar. No entanto, é convicgdo do Conselho de Administragdo do Montepio Crédito que as mesmas venham a
ser aprovadas sem alterag¢des significativas.

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em milhares de euros arredondados ao milhar mais préximo.
Todas as referéncias deste documento a quaisquer normativos reportam sempre a respetiva versao vigente.

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio da continuidade e do custo histoérico,

modificado pela aplicagdo do justo valor para os ativos financeiros e passivos financeiros reconhecidos ao justo
valor através de resultados.
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A preparacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Conselho de Administragao
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e o valor
dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na
experiéncia histérica e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base
para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizagdo ndo é evidente através de outras
fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As principais estimativas e pressupostos que requerem
um maior indice de julgamento ou complexidade ou para as quais os pressupostos e estimativas sdo considerados
significativos sdo apresentados na politica contabilistica descrita na nota 1r).

A Instituigdo adotou as IFRS e interpretagdes de aplicagéo obrigatdria para os exercicios que se iniciaram em ou
apos 1 de janeiro de 2024, conforme descrito na nota 35. As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma
consistente com as utilizadas na preparagao das demonstrag¢des financeiras do exercicio anterior.

(i) Classificacao inicial dos ativos financeiros

Os ativos financeiros sao reconhecidos na data da negociacéao (trade date), ou seja, na data em que o Montepio
Crédito se compromete a adquirir o ativo e sdo classificados considerando a intengdo que lhes estd subjacente
de acordo com as categorias descritas seguidamente:

1) Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Nesta categoria, sdo classificados instrumentos financeiros geridos numa base de justo valor, ndo detidos para
negociagao, ou instrumentos de divida cujos fluxos de caixa ndo cumprem com o critério de apenas reembolso de
capital e pagamento de juros sobre o capital em divida (“SPPI - Solely Payments of Principal and Interest”).

No reconhecimento inicialuma entidade pode contabilizar irrevogavelmente um ativo financeiro como mensurado
pelo justovalor através de resultados se tal eliminar ou reduzir significativamente umaincoeréncia na mensuragao
ou no reconhecimento (por vezes denominado “mismatch contabilistico”) que de outra forma resultaria na
mensuragao de ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos e perdas sobre os mesmos em diferentes
bases.

No entanto, no reconhecimento inicial, a IFRS 9 permite que uma entidade faga uma selegdo irrevogavel
(instrumento a instrumento) para apresentar em outro rendimento integral as alteragbes subsequentes no valor
justo de um investimento em um instrumento de capital dentro do ambito do IFRS 9. Esta opgéo s6 se aplica a
instrumentos que nédo sao mantidos para negociagcdo nem a retribuicdo contingente reconhecida por um
adquirente numa concentragao de atividades empresariais a qual se aplica a IFRS 3.

2) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Um ativo financeiro € mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral se cumprir, simultaneamente,
com as duas carateristicas seguintes e ndo for designado ao justo valor através de resultados por opgéao (utilizagéo
da Fair Value Option):

- 0 ativo financeiro é enquadravel num modelo de negdcio em que o objetivo é o recebimento dos seus fluxos de
caixa contratuais e a venda desse ativo financeiro; e

- os fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital
e juros do montante em divida (SPPI).

Os ativos financeiros detidos com o objetivo de serem mantidos pelo Montepio Crédito, nomeadamente
obrigagodes, titulos do tesouro ou agdes, sdo classificados como ao justo valor através de outro rendimento
integral, exceto se forem classificados numa outra categoria de ativos financeiros. Os ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor, incluindo os custos ou
proveitos associados as transacoes e posteriormente mensurados ao seu justo valor. As alteragdes no justo valor
sao registadas por contrapartida da rubrica "Reservas de justo valor".
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Instrumentos de divida

Na alienagéo, ou caso seja determinada imparidade, os ganhos ou perdas acumuladas reconhecidas em reservas
de justo valor sdo reconhecidos na rubrica "Resultados em ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral" ou "Imparidade de outros ativos financeiros" da demonstracdo de resultados,
respetivamente. Os juros de instrumentos de divida sdo reconhecidos com base na taxa de juro efetiva na margem
financeira, incluindo o prémio ou desconto, quando aplicavel.

Instrumentos de capital

Sao instrumentos de capital os instrumentos que satisfazem a definigao de capital na perspetiva do emitente, isto
é, sdo instrumentos que ndo contém uma obrigagédo contratual de pagamento e que evidenciam um interesse
residual no ativo liquido do emissor.

No &mbito da IFRS 9 ndo é reconhecida imparidade em instrumentos de capital registado ao justo valor através de
outro rendimento integral, sendo os respetivos ganhos/perdas acumulados relevados na reserva de justo valor
transferidos para Resultados transitados no momento da alienagéo.

No reconhecimento inicial de um instrumento de capital que nédo seja detido para negociagao, o Montepio Crédito
pode irrevogavelmente designa-lo ao justo valor através de outro rendimento integral. Esta designagéao é efetuada
numa base casuistica, investimento a investimento.

Os dividendos sao reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu recebimento.
3) Ativos financeiros ao custo amortizado

Um ativo financeiro é mensurado ao custo amortizado se cumprir, em simultdneo, com as seguintes
caracteristicas e se ndo for designado ao justo valor através de resultados por opc¢ao (utilizagdo da Fair Value
Option):

- 0 ativo financeiro é detido num modelo de negdécio cujo objetivo principal é a detencao de ativos para recolha
dos seus fluxos de caixa contratuais; e

- os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de
capital e juro do montante em divida (SPPI). Nesta categoria sdo reconhecidos ativos financeiros ndo derivados
com pagamentos fixos ou determinaveis e maturidade fixa, para os quais o Montepio Crédito tem a intengao e
capacidade de manter até a maturidade e que nao foram designados para nenhuma outra categoria de ativos
financeiros. Estes ativos financeiros sado reconhecidos ao seu justo valor no momento inicial do seu
reconhecimento e mensurados subsequentemente ao custo amortizado. O juro é calculado através do método
da taxa de juro efetiva e reconhecido na margem financeira. As perdas por imparidade sao reconhecidas em
resultados quando identificadas.
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3a) Crédito a Clientes

A rubrica crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Montepio Crédito para os quais nao existe uma
intencdo de venda no curto prazo, sendo o seu registo efetuado na data em que os fundos séo disponibilizados
aos clientes.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente ao seu justo valor, acrescido dos custos de transagéao, e é
subsequentemente valorizado ao custo amortizado, com base no método da taxa de juro efetiva, sendo
apresentado em balanc¢o deduzido de perdas por imparidade.

3b) Crédito a clientes - Crédito titulado

Os ativos financeiros nédo derivados com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados em mercado e que o
Montepio Crédito ndo tenha a intengédo de venda imediata, nem num futuro préximo, podem ser classificados
nesta categoria.

Os ativos financeiros aqui reconhecidos sao inicialmente registados ao seu justo valor e subsequentemente ao
custo amortizado liquido de imparidade. Os custos de transacao associados fazem parte da taxa de juro efetiva
destes instrumentos financeiros. Os juros reconhecidos pelo método da taxa de juro efetiva sdo reconhecidos na
margem financeira.

As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados quando identificadas.

Avaliacdo do modelo de negdcio

O modelo de negdcio reflete aforma como o Montepio Crédito gere os seus ativos numa o6tica de geracgao de fluxos
de caixa. Assim, importa perceber se o objetivo do Montepio Crédito é apenas receber os fluxos de caixa
contratuais dos ativos ou se pretende receber os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa resultantes da
venda dos ativos. Se nenhuma destas situagdes € aplicavel (e.g. os ativos financeiros sédo detidos para
negociagao), entdo os ativos financeiros sdo classificados como parte de “outro” modelo de negdcio e
reconhecidos ao justo valor através dos resultados. Os fatores considerados pelo Montepio Crédito, na
identificagdo do modelo de negdcio para um conjunto de ativos, incluem a experiéncia passada no que diz respeito
a forma: (i) como os fluxos de caixa sao recebidos; (ii) como o desempenho dos ativos é avaliado e reportado a

administragao; (iii) como os riscos s&o avaliados e geridos e (iv) como os administradores sdo remunerados.

Ostitulos detidos para negociacao sao detidos, essencialmente, com o objetivo de serem vendidos no curto prazo,
ou de fazerem parte de um portefdlio de instrumentos financeiros geridos em conjunto, para os quais ha uma
evidéncia clara de um padrao recente de ganhos de curto prazo. Estes titulos sao classificados em “outros”
modelos de negdcio e reconhecidos ao justo valor através dos resultados.

A avaliagdo do modelo de negdcio ndo depende das intengdes para um instrumento individual, mas sim para um
conjunto de instrumentos, tendo em consideragao a frequéncia, o valor, o calendario de vendas em exercicios
anteriores, os motivos das referidas vendas e as expectativas em relagdo a vendas futuras. As vendas pouco
frequentes, ou pouco significativas, ou préoximas do vencimento do ativo e as motivadas por aumento do risco de
crédito dos ativos financeiros, ou para gerir o risco de concentragao, entre outras, podem ser compativeis com o
modelo de deter ativos para receber fluxos de caixa contratuais.

Se um ativo financeiro contém uma clausula contratual que pode modificar o calendario ou o valor dos fluxos de
caixa contratuais (tais como clausulas de amortizagédo antecipada ou extensdo da duragao), o Montepio Crédito
determina se os fluxos de caixa que seréo gerados durante o periodo de vida do instrumento, devido ao exercicio
da referida clausula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e juros sobre o valor do capital em divida.

No caso de um ativo financeiro contemplar um ajuste periédico da taxa de juro, mas a frequéncia desse ajuste néo

coincidir com o prazo da taxa de juro de referéncia (por exemplo, a taxa de juro é ajustada a cada trés meses), o
Montepio Crédito avalia, no momento do reconhecimento inicial, essa incoeréncia na componente dos juros para
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determinar se os fluxos de caixa contratuais representam apenas pagamentos de capital e juro sobre o valor do
capital em divida.

As condigbes contratuais que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um efeito minimo sobre os fluxos
de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente improvaveis (como a liquidagao por
parte do emissor) ndo impedem a sua classificagéo nas carteiras ao custo amortizado ou ao justo valor através de
outro rendimento integral.

Avaliacéo SPPI

Quando o modelo de negdcio passa por deter ativos com o intuito de: (i) receber os fluxos de caixa contratuais ou
(ii) receber os fluxos de caixa contratuais e vender estes ativos, o Montepio Crédito avalia se os fluxos de caixa do
instrumento financeiro correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida (o
teste solely payments of principal and interest “SPPI”). Nesta avaliagéo, o Montepio Crédito considera se os fluxos
de caixa contratuais sdo consistentes com um contrato de empréstimo basico, ou seja, o juro inclui apenas
consideragodes relativas ao valor temporal do dinheiro, risco de crédito, outros riscos normais de crédito e uma
margem de lucro que é consistente com um contrato de crédito basico. Quando os termos contratuais introduzem
exposicao a risco ou variabilidade dos fluxos de caixa que sédo inconsistentes com um simples contrato de
empréstimo, o instrumento financeiro é classificado e mensurado ao justo valor através dos resultados.

Os ativos financeiros com derivados embutidos sdo considerados na sua totalidade, aquando da determinagéo se
os fluxos de caixa correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida (teste
“SPPI”).

(ii) Classificagao dos passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro, quando existe uma obrigagdo contratual da sua
liguidagao ser efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua
forma legal.

Os passivos financeiros sao classificados nas seguintes categorias:

(i) Passivos financeiros ao custo amortizado

Esta categoria inclui os recursos de bancos centrais e de outras instituigbes de crédito, recursos de clientes e
outros empréstimos.

(ii) Passivos financeiros detidos para negociagao
Esta categoria inclui os instrumentos financeiros derivados com justo valor negativo.
(iii) Passivos financeiros ao justo valor através dos resultados (Fair Value Option).

Esta categoria inclui os instrumentos financeiros designados pelo Montepio Crédito no seu reconhecimento inicial
nesta categoria desde que se verifique pelo menos um dos seguintes requisitos:

® 0s passivos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados internamente com base no seu justo valor;
¢ sdo contratadas operagdes de derivados com o objetivo de efetuar a cobertura econémica desses ativos ou
passivos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizagdo dos ativos ou passivos e dos derivados

(accounting mismatch); e

¢ 0s passivos financeiros contém derivados embutidos.
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(iii) Reconhecimento e valorizagao inicial dos instrumentos financeiros

No momento do seu reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros serdo registados pelo seu justo
valor. Para os instrumentos financeiros que néo séo registados pelo justo valor através dos resultados, o justo
valor é ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transagao diretamente atribuiveis a sua aquisigcdo ou
emissdo. No caso dos instrumentos financeiros ao justo valor através dos resultados, os custos de transagéao
diretamente atribuiveis sdo reconhecidos imediatamente em resultados.

Os custos de transagéao sao definidos como gastos diretamente atribuiveis a aquisigcado ou alienagcao de um ativo
financeiro, ou a emisséo ou assungédo de um passivo financeiro, que nao teriam sido incorridos se o Montepio
Crédito ndo tivesse efetuado a transagéao.

Os ativos financeiros sdo reconhecidos no balango na data de transagédo — data em que o Montepio Crédito se
compromete a comprar os ativos, exceto se existir estipulagdo contratual ou figura legal aplicavel que determine
que a transferéncia dos direitos ocorre em data posterior.

No reconhecimento inicial, quando o justo valor dos ativos e passivos financeiros difere do prego de transacéao, a
entidade deve reconhecer esta diferenca da seguinte forma:

e Quando o justo valor é evidenciado pela cotagdo num mercado ativo de um ativo ou passivo equivalente (ou
seja, inputs de nivel 1) ou com base numa técnica de valorizagdo que usa apenas dados de mercado
observaveis, a diferenga é reconhecida como ganho ou perda, e

¢ Nos restantes casos, a diferenca é diferida e o momento do reconhecimento inicial do ganho ou perda é
determinado individualmente. Esta diferenga pode entao ser: (i) amortizada ao longo da vida do instrumento;
(ii) diferida até que o justo valor do instrumento possa ser determinado usando dados observaveis de mercado
ou (iii) reconhecida através da liquidagao do ativo ou passivo.

(iv) Valorizagcao subsequente dos instrumentos financeiros

Apds o seu reconhecimento inicial, o Montepio Crédito valoriza os seus ativos financeiros ao: (i) custo amortizado;
(ii) justo valor através de outro rendimento integral ou (iii) ao justo valor através dos resultados.

Osvalores a receber de operagdes comerciais que ndo possuem uma componente significativa de financiamento
e os créditos comerciais e instrumentos de divida de curto prazo que séo inicialmente valorizados pelo preco de
transagéao ou pelo capital em divida, respetivamente, sdo valorizados pelo referido valor deduzido de perdas por
imparidade.

Imediatamente apds o reconhecimento inicial, € também reconhecida uma imparidade para perdas de crédito
esperadas (ECL), para ativos financeiros mensurados ao custo amortizado e investimentos em instrumentos de
divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral, resultando no reconhecimento de uma
perda em resultados quando o ativo € originado.

Os passivos financeiros sédo registados inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transagao
incorridos e subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva, com a excegédo dos
passivos financeiros designados ao justo valor através dos resultados, os quais sdo registados ao justo valor.

(v) Reclassificacdo entre categorias de instrumentos financeiros

As reclassificagOes de ativos financeiros s6 poderédo ocorrer quando a entidade alterar o seu modelo de negécio
de gestdo de ativos financeiros, alteragdes essas que se espera que sejam muito pouco frequentes.
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Nesse caso, todos os ativos financeiros afetados deverao ser reclassificados. A reclassificagao deve ser aplicada
prospetivamente a partir da data da reclassificagio, ndo devendo reexpressar quaisquer ganhos, perdas (incluindo
ganhos ou perdas de imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos. A IFRS 9 ndo permite a reclassificagao de
investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral ou
quando a opgéo pelo justo valor foi exercida para ativos ou passivos financeiros. Uma entidade nao devera
reclassificar nenhum passivo financeiro.

(vi) Desreconhecimento

Os ativos financeiros concedidos sao desreconhecidos quando os fluxos de caixa que lhes estao associados se
extinguem, sdo cobrados ou alienados a terceiros e o: (i) Montepio Crédito transfere substancialmente todos os
riscos e beneficios associados a detencdo do ativo ou (i) o Montepio Crédito nem transfere nem detém
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a deteng¢éo do ativo e ndo detém controlo sobre o ativo.
Os ganhos e perdas obtidos na alienagao de créditos a clientes a titulo definitivo sdo registados em Outros
resultados de exploragdo. Estes ganhos ou perdas correspondem a diferenca entre o valor de venda fixado e o
valor contabilistico desses ativos, liquido de perdas de imparidade.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando a obrigacao subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.
(vii) Politica de abates

O Montepio Crédito desreconhece um ativo financeiro em imparidade de crédito quando, tendo sido efetuadas
todas as tentativas adequadas de cobrancga, ndo é expectavel qualquer beneficio econdmico decorrente da
tentativa de recuperacgao do saldo em divida, conduzindo assim a uma imparidade total por perdas esperadas.
Desta forma, a anulacao contabilistica dos créditos (write-off) é efetuada quando nao existem perspetivas
realistas de recuperacgao de crédito, numa perspetiva econémica.

A titulo exemplificativo, os critérios que devem ser utilizados, de forma isolada ou cumulativa, para a identificagcao
de ativos financeiros que sao elegiveis para abater ao ativo, sdo os seguintes:

e Ativo financeiro em incumprimento durante um periodo que seja considerado suficiente para determinar
se a entidade consegue receber qualquer beneficio econdmico adicional do empréstimo em imparidade;

e Inexisténcia de garantias reais e/ou financeiras. No caso de ativos financeiros com garantias reais e/ou
financeiras, o ativo financeiro em imparidade apenas pode ser anulado quando a garantia tiver sido

realizada;

e Mutuadrios e garantes sem registo de bens penhoraveis suficientes para pagar as dividas, tendo por base
as respetivas pesquisas de patrimdnio que permitam evidenciar este facto;

e Entidades sem atividade e/ou ativos, nomeadamente quando a atividade da referida entidade ou os seus
ativos representem elementos essenciais no &mbito do processo de recuperagdo do montante em divida;

e Processos judiciais em curso que apontem para incobrabilidade do crédito, com particular enfoque para
processos de insolvéncia em que venha a ser confirmada a inexisténcia de ativos na massa falida em

montante suficiente para satisfazer os montantes reclamados;

e Impossibilidade de recuperagdo dos montantes em divida através de outras entidades do mesmo grupo
economico; e

e Impossibilidade de localizacdo dos mutuarios/intervenientes.
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Nestes termos, a politica de desreconhecimento de ativos financeiros (writte-off) estabelece os seguintes critérios
de elegibilidade para abate ao ativo:

a) Para os contratos de clientes sujeitos a analise individual de imparidade, aqueles cuja taxa de imparidade seja
igual a 100%, refletindo a sua incobrabilidade;

b) Para os contratos sujeitos a andlise coletiva de imparidade, aqueles que estejam em default, com mais de 90
dias de atraso, por um periodo superior ao workout definido no modelo de imparidade coletiva, refletindo a
baixa probabilidade de se efetuar uma recuperacgao significativa;

c) Contratos de clientes em situacgao de insolvéncia/faléncia/PER;

d) Contratos sem garantia real, cuja antiguidade de default seja igual ou superior a 2 anos, sem recebimentos ha
mais de 1 ano e com mais de 90 dias de atraso; e

e) Situagdes especificas ndo contempladas nos pontos anteriores que a Diregdo de Recuperagao de Crédito e
Contencioso ou a Diregdo de Risco entendam, com a devida justificagdo, colocar a consideragéo do
Conselho de Administragéo.

Se nos exercicios subsequentes, forem recuperados créditos abatidos, o montante recuperado é creditado em
resultados na rubrica “Imparidade do crédito”.

(viii) Imparidade de ativos financeiros
A IFRS 9 considera as perdas esperadas ao longo da vida dos instrumentos financeiros (ECL). Desta forma, na
determinacdo da ECL séo tidos em consideragao fatores macroeconémicos, cujas alteragdes impactam as

perdas esperadas.

O modelo de imparidade é aplicavel ao seguinte conjunto de instrumentos do Montepio Crédito que néao se
encontram mensurados ao justo valor através de resultados:

- Ativos financeiros ao custo amortizado (incluindo Crédito a clientes e Outros ativos financeiros ao custo
amortizado);

- Instrumentos de divida classificados ao justo valor através de outro rendimento integral; e
- Compromissos e garantias financeiras emitidas.

N&o é reconhecidaimparidade em instrumentos de capital em virtude de estarem mensurados ao justo valor e das
valias resultantes da sua alienagéo serem reconhecidas em outro rendimento integral.

Os instrumentos sujeitos ao calculo da imparidade sao divididos em trés estagios tendo em consideragao o seu
nivel de risco de crédito, conforme segue:

- Estagio 1: sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial. Neste
caso, aimparidade refletira perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default que poderao ocorrer
nos 12 meses seguintes a data de reporte;

- Estégio 2: instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco de crédito desde o
reconhecimento inicial. Neste caso, a imparidade refletira as perdas de crédito esperadas resultantes de
eventos de default que poderéo ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado do instrumento; e

- Estagio 3: instrumentos para os quais existe evidéncia objetiva de imparidade como resultado de eventos que

resultaram em perdas. Neste caso, o montante de imparidade refletira as perdas de crédito esperadas ao longo
do periodo de vida residual esperado do instrumento.

Pagina 15 de 92



O calculo de imparidade da IFRS 9 é complexo e requer decisdbes da Gestdo, estimativas e pressupostos,
particularmente nas seguintes areas:

- Avaliagao da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de reconhecimento inicial; e
- Incorporagéo de informagéao forward-looking no calculo da ECL.

Calculodas ECLs

As ECLs correspondem a estimativas ponderadas nédo enviesadas de perdas de crédito que serdo determinadas
da seguinte forma:

- Ativos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor atual da diferenca entre os fluxos de caixa
contratuais e os fluxos de caixa que o Montepio Crédito espera receber;

- Ativos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenga entre o valor bruto contabilistico e o
valor atual dos fluxos de caixa estimados;

- Compromissos de crédito nao utilizados: o valor atual da diferengca entre os fluxos de caixa contratuais
resultantes caso o compromisso seja realizado e os fluxos de caixa que o Montepio Crédito espera receber; e

- Garantias financeiras: o valor atual dos pagamentos a reembolsar esperados menos os valores que o Montepio
Crédito espera recuperar.

Definicdo de incumprimento

O Montepio Crédito alinhou a definigao utilizada na 6tica regulamentar com a perspetiva contabilistica, sendo que
os ativos financeiros classificados no estagio 3 os que correspondem a definigdo interna de incumprimento (ou
default).

Aumento significativo de risco de crédito (SICR)

De forma a determinar se ocorreu um aumento significativo no risco de crédito (i.e. risco de incumprimento) desde
o momento de reconhecimento inicial do instrumento financeiro, o Montepio Crédito considera informacéo
relevante toda a que se encontre disponivel, incluindo tanto informagéo quantitativa e qualitativa: (i) informagéo
interna e (ii) informacgéo externa: central de responsabilidades de crédito e bases de dados com informagéo sobre
clientes. Caso estainformacéo revele incidéncias ao nivel do cliente, as exposigdes sao classificadas como tendo
um aumento significativo do risco de crédito.

Graus de risco de crédito

De acordo com a gestao atual do risco de crédito do Montepio Crédito, cada cliente, e consequentemente as suas
exposicoes, sdo alocados a um grau de risco da sua masterscale. O Montepio Crédito utiliza estes graus de risco
como fator primordial, para efeitos de determinagado de aumento significativo de risco de crédito no &mbito da
IFRS9.

Mensuracao da ECL — Analise coletiva

Os principais inputs utilizados para a mensuragéo das perdas esperadas (ECL) numa base coletiva incluem as
seguintes variaveis:

e Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);
e Perdadado o Incumprimento (Loss Given Default - LGD); e
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e Exposicdo dado o Incumprimento (Exposure at Default — EAD).

Estes parametros sdo obtidos através de modelos estatisticos internos, e outros dados histéricos relevantes,
tendo em conta modelos regulamentares ja existentes e ajustados de forma a refletir a informagéao forward-
looking.

De forma simplificada, a mensuragdo da ECL através da analise coletiva resulta do produto da PD do ativo
financeiro, da LGD e da EAD, descontado a taxa de juro efetiva original do contrato, ou a taxa de juro efetiva na
data a que as demonstragoes financeiras se referem, quando a taxa é variavel.

As PDs sao estimadas com base num determinado periodo histérico e sdo calculadas com suporte em modelos
estatisticos. Estes modelos sdo baseados em dados internos, compreendendo tanto fatores quantitativos como
qualitativos. Caso exista uma alteragdo da notagao de risco da contraparte ou da exposi¢ao, a estimativa da PD
associada também é alterada.

Sao estimados os seguintes tipos de PD:

e PD a 12 meses: a probabilidade de um incumprimento ocorrer nos préximos 12 meses, considerando
informacao prospetiva a um ano (para contratos pertencentes ao Estagio 1);

e PD lifetime: a probabilidade de um incumprimento ocorrer durante a vida remanescente do crédito (para
contratos pertencentes ao Estagio 2). Neste caso sao utilizados parametros lifetime e que consideram
informacgéao prospetiva para um horizonte até 3 anos (forward looking) e para os restantes anos considera-
se a PD historica; e

e PD=100% para todos os contratos pertencentes ao Estéagio 3.

A Instituicao recolhe indicadores de performance e default acerca das suas exposi¢gdes de risco de crédito com
analises por tipos de Clientes e produtos.

A segmentacgédo das PD’s consideradas pela Instituicdo encontra-se em linha com a segmentagéao utilizada na
gestdo de risco, nomeadamente no que respeita ao tipo de Cliente e ao produto (Particulares — Automovel e
Consumo vs. Empresas).

Adicionalmente, é considerado um nivel de segmentagao adicional para cada segmento suportado em analises
estatisticas, com base em variaveis de risco, tais como notagéao de risco e indicadores de atraso.

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposigao entre em incumprimento. A Instituigéo
estima os pardmetros de LGD com base no histérico de taxas de recuperagdo apds a entrada em default de
contrapartes. Os modelos de LGD consideram os colaterais associados e o tempo em incumprimento, bem como
os custos de recuperagao.

A segmentacéo das LGDs consideradas pela Instituicdo encontra-se em linha com a segmentacéao utilizada na
gestdo de risco, nomeadamente no que respeita ao tipo de Cliente e ao produto.

A EAD representa a perda esperada caso a exposigao e/ou Cliente entre em incumprimento. A Instituigdo obtém
osvalores de EAD a partir da exposicéo atual da contraparte e de alteragdes potenciais ao valor atual permitido de
acordo com as condigdes contratuais, incluindo amortizagdes e pagamentos antecipados. Para compromissos e
garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a expectativa do valor
potencial futuro que podera vir a ser utilizado de acordo com o contrato. Para este efeito sdo estimados fatores de
conversao de crédito (CCF) com base em dados histéricos internos, os quais sdo ajustados de forma a refletir a
informacao forward-looking.

Como descrito anteriormente, com excegao dos ativos financeiros que consideram uma PD a 12 meses por néo
apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, a Instituigdo calcula o valor da ECL tendo em conta o
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risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade do contrato, ou em determinadas situagdes
especificas, com base na maturidade comportamental.

Mensuracao da ECL — Anélise individual

A exposicao dos Clientes Individualmente Significativos estd sujeita a uma analise individual, que incide sobre a
qualidade crediticia do devedor, bem como sobre as expetativas de recuperacado de crédito, atendendo,
designadamente, a viabilidade econémico-financeira do devedor, aos colaterais e garantias existentes e aos
restantes fatores considerados relevantes para a referida analise.

Na sequéncia da andlise promovida internamente, e tendo em consideragdo o enquadramento contabilistico
descrito na IFRS 9 e também as praticas conhecidas de mercado, a Instituigcao alterou, no decurso do segundo
semestre de 2023, os critérios de selegdo de Clientes para efeitos de analise individual de crédito, em observancia,
nomeadamente, de critérios de percegao do risco implicito e da periodicidade na analise.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 sdo objeto de analise individual todos os Clientes da Instituicdo que cumpram
0s seguintes critérios:

e Clientesclassificados em Estagio 1 com exposi¢gdo/EAD = 1,0 milhdes de euros e notagao de risco = Limite
definido no Risk Appetite Statement ou sem notagao de risco valida;

e Clientesclassificados em Estagio 2 com exposi¢gdo/EAD = 0,5 milhdes de euros e notagao de risco = Limite
definido no Risk Appetite Statement ou sem notagédo de risco valida;

e Clientes classificados em Estagio 3 com exposigao/EAD = 0,25 milhao de euros; e
e Qutros Clientes quando devidamente justificado.

A selecao do universo de Clientes Individualmente Significativos é efetuada com uma periodicidade trimestral,
considerando-se, para efeitos de apuramento da exposigcédo dos Clientes, todas as operagdes crediticias ativas
(on balance e off balance), excluindo as operacgoes classificadas em write-off.

A analise individual é efetuada pelo Departamento de Imparidade Individual da Diregcdo de Risco do Banco
Montepio, sendo que na avaliagdo das perdas de imparidade consideram-se, desighadamente, os seguintes
fatores:

e Exposicao de cada Cliente, notacao de risco interna do Cliente, staging associado a cada operagao e
existéncia de sinais de imparidade;

e Viabilidade econdmico-financeira do Cliente e capacidade de geracao de cash-flows futuros para fazer
face ao pagamento do servigo da divida;

e Colaterais associados aos ativos financeiros e respetiva avaliagéo;

e Patriménio dos Clientes e/ou dos garantes;

e Situacgao de faléncia ou insolvéncia dos Clientes e/ou dos garantes; e
e Expetativa do prazo de recuperagéo da divida.

Para os ativos financeiros de Clientes Individualmente Significativos classificados em Estagio 1 e em Estagio 2, é
atribuida a perda calculada de acordo com a metodologia da analise coletiva, uma vez que, para estes Estagios,
nao é apurada imparidade em base individual.

Para os ativos financeiros de Clientes Individualmente Significativos classificados em Estagio 3, o valor de
imparidade é apurado através do método de discounted cash-flows, correspondendo o mesmo a diferenga entre
o valor do crédito e o somatério dos cash-flows esperados relativos as diversas operagdes do Cliente,
descontados a taxa de juro original de cada ativo financeiro. Caso o valor de imparidade apurado seja nulo, é
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atribuida a taxa de imparidade média dos ativos financeiros classificados em Estagio 2 do mesmo segmento,

apurada em base coletiva, de acordo com a metodologia em vigor. Por outro lado, caso a taxa de imparidade

apurada, através da analise individual, seja inferior a apurada em base coletiva, prevalece esta ultima.

Para a determinagdo dos cash-flows esperados utilizam-se diferentes estratégias de recuperagédo, as quais

podem contemplar o método da continuidade da atividade (going concern) ou o método da cessagéao da atividade

(gone concern):

No caso de continuidade da atividade (going concern), desde que a informacgéo disponivel o permita, é
realizada uma analise critica aos planos de negdcios apresentados ou outros elementos disponiveis para
analise, os quais devem incluir informagao sobre eventos passados, condigdes atuais e previsoes de
condigdes econdmicas futuras (cenarios forward-looking), devendo os mesmos ser representativos da
situagcdo econémico-financeira presente e futura do Cliente. Para o calculo daimparidade destes Clientes
sdo considerados os fluxos de caixa anualmente previstos, apds ajustamento dos pressupostos
inicialmente estimados e/ou da aplicagéo de haircuts, se necessario, tendo em consideragéo os desvios
dos valores reais face aos inicialmente projetados, descontados a taxa de juro original dos ativos
financeiros;

No caso da cessacgéo da atividade (gone concern), assume-se a liquidagao por colaterais, caso existam,
sendo realizada uma andlise exaustiva aos mesmos, designadamente ao valor de hipoteca/penhor, ao
valor de avaliagdo, a data de avaliagcdo e a necessidade de aplicacdo de haircuts, em funcédo da
antiguidade da avaliagdo ou outros fatores, ao prazo para a dagdo/execucao e ao prazo paravenda, assim
como aos custos de manutengdo e de venda e/ou custos processuais associados, conforme aplicavel.
Para o calculo da imparidade destes Clientes sdo considerados os fluxos de caixa anualmente previstos,
apods os ajustamentos acima referidos, descontados a taxa de juro original dos ativos financeiros; e

Para cada estratégia de recuperagéo, é efetuado o calculo da respetiva perda esperada, tendo por base diferentes
cenarios forward-looking, ponderados pela respetiva probabilidade de ocorréncia.

O Montepio Crédito ndo desreconhece do ativo os créditos vendidos nas operagdes de titularizagao quando:

* mantém o controlo sobre as operagdes;

e continua a receber parte substancial da sua remuneracgéo; e

* mantém parte substancial do risco sobre os créditos transferidos.

Os créditos vendidos e ndo desreconhecidos séo registados na rubrica Crédito a clientes e sédo sujeitos a critérios
contabilisticos idénticos as restantes operagoes de crédito.

A manutengéo do risco e/ou beneficio é representada pelas obrigagbes com grau de risco mais elevado emitidas
pelo veiculo de titularizagdo. O valor registado no ativo (crédito a clientes) e no passivo (passivos financeiros
associados a ativos transferidos) do Montepio Crédito ao nivel das suas demonstragdes financeiras representa a
proporcao do risco/beneficio detido pelo Montepio Crédito (envolvimento continuado).
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Garantias de performance

As garantias de performance sao contratos que resultam na compensagao de uma das partes caso a mesma nao
cumpra a obrigacao contratual. As garantias de performance séo inicialmente reconhecidas ao justo valor, que é
normalmente evidenciado pelo valor das comissdes recebidas no periodo de duragao do contrato. Aquando da
quebra contratual, o Montepio Crédito tem o direito de reverter a garantia, sendo os valores reconhecidos em
Crédito a Clientes ap6s a transferéncia da compensacgao de perdas para o beneficiario da garantia.

Defini¢gdo de locagéo

A definicao de locacgao acarreta um enfoque no controlo do ativo identificado, ou seja, um contrato constitui ou
contém uma locagao se transmitir o direito de controlar a utilizagdo de um ativo identificado, ou seja, obtendo
substancialmente todos os beneficios econédmicos da utilizagcdo do mesmo e o direito de orientar o uso desse ativo
identificado, durante um certo periodo de tempo em troca de uma retribuigéo.

Otica do locatario

O Montepio Crédito reconhece para todas as locagdes, com excegao das locagdes com um periodo inferiora 12
meses ou para as locagdes que incidam sobre ativos de valor unitario reduzido:

- um ativo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao custo, tendo em conta o Net Present Value (NPV) do
passivo da locacgéo, acrescido de pagamentos efetuados (fixos e/ou variaveis) deduzidos de incentivos a
locacao recebidos, penalidades por término (se razoavelmente certas), bem como eventuais estimativas de
custo a serem suportadas pelo locatario com o desmantelamento e remoc¢éao do ativo subjacente e/ou com a
restauragao do local onde este esta localizado. Subsequentemente é mensurado de acordo com o modelo do
custo (sujeito a depreciagbes/amortizagdes de acordo com o prazo de locagéo de cada contrato e a testes de
imparidade); e

-um passivo da locagao, registado inicialmente pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros da locagéo (NPV),
o que inclui:

e pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locagéao a receber;

e pagamentos de locagao variaveis que dependam de um indice ou taxa, mensurados inicialmente e utilizando
o indice ou a taxa a data de inicio do contrato;

e as quantias que deverao ser pagas pelo locatario a titulo de garantias de valor residual;

e 0 prego do exercicio de uma opgao de compra, se o locatario estiver razoavelmente certo de exercer essa
opcéo; e

e pagamentos de sangodes por rescisdo da locagao, se o prazo da locagéo refletir o exercicio de uma opgao de
rescisao da locacao pelo locatario.

Dado que nao é possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita na locagéo (paragrafo 26 da IFRS 16), os
pagamentos da locagéo sdo descontados segundo a taxa de juro incremental de financiamento do locatario a qual
incorpora a curva de taxa de juro sem risco (curva swap), acrescido de um spread de risco do Montepio Crédito,
aplicada sobre o prazo médio ponderado de cada contrato de locagéo. Para os contratos com termo é considerada
essa data como data fim da locacéao, para os outros contratos sem termo é avaliado o prazo no qual o mesmo tera
forga executdria. Na avaliagao da forgca executdria sdo consideradas as clausulas particulares dos contratos bem
como a legislagao vigente relativamente ao Arrendamento Urbano.
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Subsequentemente é mensurado da seguinte forma:
- pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre 0 mesmo;
- pela diminuigcdo da sua quantia escriturada de forma a refletir os pagamentos de locagéo; e

- a quantia escriturada é remensurada de forma a refletir quaisquer reavaliagdes ou alteragdes da locagéao, bem
como paraincorporar arevisdo de pagamentos de locagéo fixos em substancia e arevisao do prazo da locagéo.

O Montepio Crédito reavalia um passivo de locagéo, e calcula o respetivo ajustamento relacionado ao ativo sob
direito de uso sempre que:

- houver uma alteragao do prazo da locagao. ou na avaliagdo de uma opgdo de compra do ativo subjacente, o
passivo de locagao é remensurado, descontando os pagamentos de locagéo revistos e utilizando uma taxa de
desconto também revista;

- houver uma alteracdo dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de valor residual, ou dos pagamentos
futuros de locagao resultantes da alteragdo de umindice ou taxa utilizados para determinar esses pagamentos,
o passivo de locagao é remensurado, descontando os pagamentos de locagédo revistos utilizando uma taxa de
desconto inalterada (a menos que a alteracao dos pagamentos de locagdo resulte de uma alteragéo das taxas
de juro variaveis, nesse caso devera ser utilizada uma taxa de desconto revista); e
- um contrato de locacao € alterado, mas essa alteragdo a locagao nao é contabilizada como uma locagéo
distinta, o passivo de locagéo é remensurado, descontando os pagamentos de locagéo revistos utilizando uma
taxa de desconto revista.
Os ativos sob direito de uso séo depreciados/amortizados desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida util
do ativo subjacente, ou até ao final do prazo da locagdo, caso este seja anterior. Se a locacao transferir a
propriedade do ativo subjacente, ou se o custo do ativo sob direito de uso refletir o facto de o Montepio Crédito ir
exercer uma opc¢ao de compra, o ativo sob direito de uso dever ser depreciado/amortizado desde a data de entrada
em vigor até ao fim da vida util do ativo subjacente. A depreciagdo/amortizagcdo comecga na data de entrada em
vigor da locacgéao.
O registo dos contratos de locagéo no balango é efetuado nas seguintes rubricas:
- ha demonstragio dos resultados:

(i) registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos passivos de locagéao;

(ii) registo em Gastos gerais administrativos dos montantes relativos a contratos de locacao de curto prazo e
contratos de locacao de ativos de baixo valor; e

(iii) registo em Depreciagdes e amortizagdes do exercicio do custo de depreciagao dos ativos sob direito de uso.
- no balancgo:

(i) registo em Outros ativos tangiveis, pelo reconhecimento dos ativos sob direito de uso; e

(ii) registo em Outros passivos pelo valor dos passivos de locagéo reconhecidos.
- ha demonstracao dos fluxos de caixa:

(i) na rubrica Fluxos de caixa de atividades operacionais — Outros pagamentos por gastos administrativos, os

montantes pagos relativos a contratos de locagao de curto prazo e a contratos de locagao de ativos de baixo
valor; e
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(ii) na rubrica Outros pagamentos por gastos administrativos inclui montantes relativos a pagamentos de partes
de capital do passivo de locagdes.

Otica do locador
De acordo com a IFRS 16, os locadores classificam as locagdes como financeiras ou operacionais.

No dmbito da sua atividade, o Montepio Crédito classifica como locagdes financeiras, as operagdes em que,
substancialmente, todos os riscos e vantagens que recaem sobre o bem objeto de locagao se transferem para o
locatario.

Sao registados como um empréstimo concedido na rubrica Crédito a clientes do balango pela soma do valor atual
de todas as prestacgdes a receber por parte do locatario durante o prazo da locagéo e qualquer valor residual néo
garantido que corresponda ao locador. Incluem as prestagdes fixas (menos os pagamentos realizados ao
locatario) bem como as prestagdes variaveis determinadas com referéncia a um indice ou taxa, assim como o
preco do exercicio da opgao de compra, se houver uma razoavel certeza de que esta sera exercida pelo locatario,
e as penalizagdes por rescisdo do locatario se o prazo da locagao refletir o exercicio da opgéo de resciséo.

Osrendimentos financeiros obtidos como locador sao registados na demonstracao de resultados na rubrica Juros
e rendimentos similares.

Os resultados referentes a juros de ativos e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado séo
reconhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e encargos similares (margem financeira),
pelo método da taxa de juro efetiva. Os juros de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral sdo calculados a taxa efetiva e reconhecidos na margem financeira assim como dos ativos e passivos
financeiros ao justo valor através de resultados.

Ataxadejuro efetiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
avida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais curto) para o valor liquido
atual de balango do ativo ou passivo financeiro.

Para a determinagao da taxa de juro efetiva, o Montepio Crédito procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opgdes de pagamento
antecipado), ndo considerando eventuais perdas por imparidade. O calculo inclui as comissbes pagas ou
recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transacao e todos os prémios ou
descontos diretamente relacionados com a transagao, exceto para ativos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados.

Especificamente no que diz respeito a politica de registo dos juros de crédito vencido sdo considerados os
seguintes aspetos:

- os juros de créditos vencidos com garantias reais até que seja atingido o limite de cobertura avaliado sdo
registados por contrapartida de resultados, no pressuposto de que existe uma razoavel probabilidade da sua
recuperagao; e

- osjuros ja reconhecidos e ndo pagos relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias que néo estejam cobertos

por garantia real sdo anulados, nas demonstragdes financeiras do Montepio Crédito sendo os mesmos apenas
reconhecidos quando recebidos por se considerar, que a sua recuperagao é remota.

Pagina 22 de 92



O Resultado de operagdes financeiras reflete os ganhos e perdas dos ativos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados, isto é, variagdes de justo valor e juros de derivados de negociagdo e de derivados
embutidos, assim como os dividendos recebidos associados a estas carteiras. Inclui igualmente, mais ou menos
valias de alienagdes de instrumentos de divida de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral e de outros ativos financeiros ao custo amortizado. As variagdes de justo valor dos derivados afetos a
carteiras de cobertura e dos itens cobertos, quando aplicavel a cobertura de justo valor, tambhém sao aqui

reconhecidas.

Os proveitos resultantes de servigos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

- quando séo obtidos a medida que os servicos sao prestados, o seu reconhecimento em resultados é efetuado
no periodo a que respeitam;

- quando resultam de uma prestagao de servigos, o seu reconhecimento é efetuado quando o referido servigo
esta concluido; e

- quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efetiva de um instrumento financeiro, os proveitos resultantes
de servigos e comissdes sao registados em margem financeira.

Os outros ativos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢éo, deduzido das respetivas depreciagdes
acumuladas e perdas por imparidade. Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um ativo separado
apenas se for provavel que deles resultardo beneficios econémicos futuros para o Montepio Crédito. As despesas
com manutengao e reparagao sao reconhecidas como custo a medida que séo incorridas de acordo com o
principio da especializacéo dos exercicios.

As depreciagdes sao calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de
vida util esperada:

Numero de anos

Equipamento:

- Transporte 4a8
- Mobiliario e material 8a10
- Equipamento informatico 3ab
- Outros ativos tangiveis 5a10

Sempre que exista uma indicagao de que um ativo fixo tangivel possa ter imparidade, é efetuada uma estimativa
do seu valor recuperavel, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido desse
ativo exceda o valor recuperavel.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor deduzido dos custos de venda e o

seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se
espera vir a obter com o uso continuado do ativo e da sua alienagao no final da vida util.
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As perdas por imparidade de ativos fixos tangiveis sdo reconhecidas em resultados do exercicio.

Software

O Montepio Crédito regista em ativos intangiveis os custos associados ao software adquirido a entidades terceiras
e procede a sua amortizagéo linear pelo periodo de vida util de 3 anos. O Montepio Crédito nao capitaliza custos
gerados internamente relativos ao desenvolvimento de software.

Para efeitos da demonstragao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no
balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de aquisicdo/contratacdo, com risco imaterial de
flutuacao do justo valor, onde se incluem a caixa, as disponibilidades em bancos e em outras instituicdes de
crédito.

Os conceitos utilizados na apresentagédo das demonstragoes de fluxo de caixa séo os seguintes:

- Atividades operacionais: utiliza-se o método indireto para a apresentagédo dos fluxos de caixa atividades
operacionais, refletindo o fluxo das atividades tipicas das instituigdes de crédito, bem como outras atividades
que nao sao qualificadas como de investimento ou financiamento;

- Atividades de investimento: a aquisi¢do, venda ou outras alienagdes de ativos de longo prazo, tais como
aquisicao de ativos tangiveis e intangiveis e outros investimentos estratégicos nao incluidos nas atividades
operacionais; e

- Atividades de financiamento: atividades que produzem alteragdes nas operagdes de financiamento de médio
e longo prazo do Montepio Crédito que nao fazem parte das atividades operacionais, tais como divida titulada
e subordinada, aumentos de capital e distribuigcdo de dividendos.

As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional a taxa de cAmbio em vigor na data
da transacado. Os ativos e passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira, sdo convertidos para a
moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data de balancgo. As diferengas cambiais resultantes da converséao
séo reconhecidas em resultados. Os ativos e passivos ndo monetarios denominados em moeda estrangeira e
registados ao custo histérico sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data da
transacgéo. Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao justo valor sdo convertidos para a moeda funcional
a taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor é determinado e reconhecido por contrapartida de
resultados, com exce¢ao daqueles reconhecidos em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral, cuja diferenca é registada por contrapartida de capitais proprios.

Plano de beneficios definidos

O Montepio Crédito tem a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensdes de reforma por velhice,
invalidez, sobrevivéncia, beneficios de salude e subsidio de morte, nos termos do Acordo Coletivo de Trabalho que
outorgou. Em 2016, foram introduzidas altera¢cdes a esse acordo, nomeadamente a alteragdo da idade de reforma,
alinhando com o regime geral da Seguranca Social e a atribuicdo de um prémio final de carreira que corresponde
a 1,5 vezes a retribuicdo mensal auferida na data da reforma.

Decorrente da assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho (“ACT”) e subsequentes alteragdes, o Montepio Crédito

constituiuum fundo de pensdes tendo em vista assegurar a cobertura das responsabilidades assumidas paracom
pensdes de reforma por velhice, invalidez, sobrevivéncia, beneficios de salde e subsidio de morte.

Pagina 24 de 92



A partirde 1 de janeiro de 2011, os empregados bancarios foram integrados no Regime Geral da Seguranca Social,
que passou a assegurar a protecao dos colaboradores nas eventualidades de maternidade, paternidade, adogéo
e ainda de velhice, permanecendo sob a responsabilidade dos bancos a prote¢do na doencga, invalidez,
sobrevivéncia e morte (Decreto-Lein.® 1-A/2011, de 3 de janeiro).

A taxa contributiva é de 26,6%, cabendo 23,6% a entidade empregadora e 3% aos trabalhadores, em substituicao
da Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) que foi extinta por aquele mesmo diploma. Em
consequéncia desta alteragcdo o direito a pensao dos empregados no ativo passou a ser coberto nos termos
definidos pelo Regime Geral da Seguranca Social, tendo em conta o tempo de servigo prestado desde 1 de janeiro
de 2011 até a idade da reforma, passando os bancos a suportar o diferencial necessario para a pensao garantida
nos termos do Acordo Coletivo de Trabalho.

Na sequéncia da aprovacgédo pelo Governo do Decreto-Lei n.°© 127/2011, que veio a ser publicado em 31 de
dezembro, foi estabelecido um Acordo Tripartido entre o Governo, a Associagédo Portuguesa de Bancos e os
Sindicatos dos trabalhadores bancarios sobre a transferéncia, para a esfera da Seguranga Social, das
responsabilidades das pensdes em pagamento dos reformados e pensionistas a 31 de dezembro de 2011.

Este decreto estabeleceu que as responsabilidades a transferir correspondiam as pensdées em pagamento em 31
de dezembro de 2011, a valores constantes (taxa de atualizagdo 0%) na componente prevista no Instrumento de
Regulagédo Coletiva de Trabalho (“IRCT”) dos reformados e pensionistas. As responsabilidades relativas as
atualizacdes das pensbes, a beneficios complementares, as contribuicbes para os Servigos de Assisténcia
Médico-Social (SAMS) sobre as pensdes de reforma e sobrevivéncia, ao subsidio de morte e a pensao de
sobrevivéncia diferida continuaram a cargo das Instituigdes.

Em dezembro de 2016, o Montepio Crédito outorgou um novo ACT, tendo introduzido um conjunto de alteragbes
ao nivel dos beneficios dos colaboradores, nomeadamente a alteragdo da idade de reforma, em linha com o
Regime Geral de Seguranga Social, e a atribuicdo de um prémio final de carreira, em substituicdo do prémio de
antiguidade que foi extinto.

O calculo atuarial é efetuado com base no método de crédito da unidade projetada e utilizando pressupostos
atuariais e financeiros de acordo com os paradmetros exigidos pela IAS 19 Revista.

As responsabilidades do Montepio Crédito com pensdes de reforma e outros beneficios sdo calculadas
anualmente, em 31 de dezembro de cada ano.

A cobertura das responsabilidades é assegurada através do Fundo de Pensbes gerido pela Futuro — Sociedade
Gestora de Fundos de Pensoes, S.A.

A responsabilidade liquida do Montepio Crédito relativa ao plano de pensdes de beneficio definido e outros
beneficios é calculada separadamente para cada plano através da estimativa do valor de beneficios futuros que
cada colaborador deve receberem troca pelo seu servigo no periodo corrente e em periodos passados. O beneficio
é descontado de forma a determinar o seu valor atual, sendo aplicada a taxa de desconto correspondente a taxa
de obrigacdes de alta qualidade de sociedades com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do
plano. Aresponsabilidade liquida é determinada apds a dedugédo do justo valor dos ativos do Fundo de Pensdées.

O proveito/custo de juros com o plano de pensdes é calculado pelo Montepio Crédito multiplicando o
ativo/responsabilidade liquido com pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do
fundo) pela taxa de desconto, utilizada para efeitos da determinacédo das responsabilidades com pensdes de
reforma, atrds referida. Nessa base, o proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado as
responsabilidades com pensdes de reforma e o rendimento esperado dos ativos do fundo, ambos mensurados
com base na taxa de desconto utilizada no calculo das responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuragéo, nomeadamente: (i) os ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferengas

entre os pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia)
e das alteragdes de pressupostos atuariais e (ii) os ganhos e perdas decorrentes da diferenga entre o rendimento
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esperado dos ativos do fundo e os valores obtidos, sdo reconhecidos por contrapartida de capital préprio na
rubrica de outro rendimento integral.

O Montepio Crédito reconhece na sua demonstragao dos resultados um valor total liquido que inclui: (i) o custo
do servigo corrente; (ii) o proveito/custo liquido de juros com o plano de pensoées; (iii) o efeito das reformas
antecipadas; (iv) custos com servigos passados e (v) os efeitos de qualquer liquidagdo ou corte ocorridos no
exercicio. Os encargos com reformas antecipadas correspondem ao aumento de responsabilidades decorrente
da reforma ocorrer antes do empregado atingir a idade da reforma.

Outros beneficios que nao de pensdes, nomeadamente os encargos de saude dos colaboradores na situagao de
reforma e beneficios atribuiveis ao cOnjuge e descendentes por morte séo igualmente considerados no calculo
das responsabilidades.

Os pagamentos ao Fundo de Pensdes sdo efetuados anualmente pelo Montepio Crédito de acordo com um plano
de contribuigbes determinado de forma a assegurar a solvéncia do Fundo. O financiamento minimo das
responsabilidades é de 100% para as pensdes em pagamento e 95% para os servigos passados do pessoal no
ativo.

Plano de contribuicdo definida

O Montepio Crédito tem um plano de contribuicao definida para os colaboradores que tenham sido admitidos apds
3 de margo de 2009. Para este plano, designado contributivo, sdo efetuadas contribuicdes mensais e iguais a 1,5%
daremuneracéo efetiva a cargo da empresa e 1,5% a cargo do colaborador.

Remuneragées variaveis aos colaboradores e 6rgdos de administragdo (bénus)

De acordo com a IAS 19 - Beneficios dos empregados, as remuneragdes variaveis (participagdo nos lucros,
prémios e outras) atribuidas aos colaboradores e aos membros dos érgaos de administragao sdo contabilizadas
em resultados do exercicio a que respeitam.

O Montepio Crédito esta sujeito ao regime estabelecido no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC). Adicionalmente séo registados impostos diferidos resultantes das diferengas temporarias entre
os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de IRC sempre que haja uma
probabilidade razoavel de que tais impostos venham a ser pagos ou recuperados no futuro.

Os impostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e impostos diferidos.
O imposto é reconhecido na demonstragéo dos resultados, exceto quando relacionado com itens que sejam
movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais préoprios. Os impostos
diferidos reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliagdo de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo posteriormente
reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes
deram origem.

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento tributavel do exercicio,
utilizando a taxa de imposto em vigor ou substancialmente aprovada pelas autoridades a data de balango e
quaisquer ajustamentos aos impostos de exercicios anteriores.

Os impostos diferidos sao calculados, de acordo com o método do passivo com base no balango, sobre as
diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas
de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balango e que se espera que venham a ser
aplicadas quando as diferengcas temporarias se reverterem.
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Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis com excecéo
dos ativos intangiveis sem vida finita, ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferengas resultantes do
reconhecimento inicial de ativos e passivos que nao afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e de
diferengas relacionadas com investimentos em subsidiarias na medida em que néo seja provavel que se revertam
no futuro.

Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros
que absorvam as diferengas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

O Montepio Crédito procede, conforme estabelecido na IAS 12, paragrafo 74, a compensacao dos ativos e
passivos por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executavel de compensar ativos por
impostos correntes e passivos por impostos correntes e (ii) os ativos e passivos por impostos diferidos se
relacionarem com impostos sobre o rendimento langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade
tributavel ou diferentes entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e ativos por impostos correntes
numa base liquida, ou realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada exercicio futuro em que
0s passivos ou ativos por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

O Montepio Crédito encontra-se sujeito ao Regime Especial de Tributagcdo de Grupos de Sociedades (RETGS),
constituido pelas empresas com uma participacao igual ou superior a 75% e que cumprem as condigoes previstas
no artigo 69.° e seguintes do Cddigo do IRC.

As empresas incluidas no RETGS apuram e registam o imposto sobre o rendimento tal como se fossem tributadas
numa otica individual. As responsabilidades apuradas séo, no entanto, devidas a sociedade dominante do grupo
fiscal, sendo desde 2018 a Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A. a quem compete o
apuramento global e a autoliquidacao do imposto. Os ganhos ou perdas decorrentes da aplicagao deste regime
sao registados em cada uma das sociedades que o originam.

O Montepio Crédito, enquanto entidade integrante do Grupo Montepio, ndo antecipa qualquer impacto relevante
da publicagédo da Lei n.® 41/2024, de 8 de novembro, que transpds, para o sistema fiscal portugués, a Diretiva (UE)
n.% 2022/2523, relativa a garantia de um imposto minimo global de tributagédo de 15% para grupos de empresas
multinacionais e grandes grupos nacionais. Em concreto, o Grupo Montepio encontra-se excluido da aplicagao
das regras do Pilar Dois por um periodo transitério de cinco anos, ao abrigo do Artigo 44.° do Anexo alLei n.°
41/2024, de 8 de novembro.

Provisoes

S&o reconhecidas provisdes quando: (i) o Montepio Crédito tem uma obrigacéo presente (legal ou decorrente de
praticas passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades); (ii) seja
provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) guando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa
obrigacéo.

A mensuracgao das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa
do custo expectavel, ao resultado mais provavel das agdes em curso e tendo em conta os riscos e incertezas
inerentes ao processo. Nos casos em que o efeito do desconto é material, as provisdes correspondem ao valor
atual dos pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a obrigacao.

As provisdes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo
revertidas por contrapartida de resultados na proporgéo dos pagamentos que nao sejam provaveis.

Ativos contingentes

Um ativo contingente € um ativo possivel que decorre de acontecimentos passados e cuja existéncia apenas sera
confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos que ndo estao totalmente sob
controlo da entidade.
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Passivos contingentes

Um passivo contingente € uma obrigacéo:

Possivel, que decorre de acontecimentos passados e cuja existéncia apenas sera confirmada pela ocorréncia
ou nao de um ou mais acontecimentos futuros incertos, que nao estao totalmente sob controlo da entidade;
ou

- Presente, que decorre de acontecimentos passados, mas nio é reconhecida porque:

- Nao é provavel que seja exigido um exfluxo de recursos incorporando beneficios econdmicos para liquidar essa
obrigacéao; e

- A quantia da obrigagao nédo pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os passivos contingentes néo sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo enquadrados na norma
IAS 37 e divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios
econdémicos ndo seja remota.

Os dividendos sao reconhecidos como passivo e deduzidos a rubrica de Capital, quando sdo aprovados pelos
acionistas. Os dividendos do exercicio, aprovados pelo Conselho de Administragao apds a data de referéncia das
demonstragdes financeiras, sao divulgados na proposta de aplicagdo de resultados do relatério de gestao.

O Montepio Crédito € uma entidade registada na Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
(“ASF”) com o numero 419530115, para a pratica da atividade de mediagéo de seguros, na categoria de Agente de
Seguros, de acordo com a alinea a) do numero 1, do artigo 9°, anexo a Lei n. 7/2019, de 16 de janeiro,
desenvolvendo a atividade de intermedia¢éo de seguros nos ramos vida e ndo vida.

No ambito dos servigos de mediacao de seguros o Montepio Crédito efetua a distribuicao de contratos de seguros.
Como remuneracgao pelos servigos prestados de mediagao de seguros, o Montepio Crédito recebe comissdes de
mediagao de contratos de seguros, as quais estdo definidas em acordos/protocolos estabelecidos entre o
Montepio Crédito e diversos Seguradores.

As comissoes recebidas pelos servigcos de mediagéo de seguros tém a seguinte tipologia:

- Comissdes constituidas por diferentes percentagens, em funcao das diferentes modalidades de seguro
contratualizadas, aplicadas aos prémios de risco e/ou comerciais, pagas mensalmente pelos respetivos
seguradores; e

- comissdes por participagdo nos resultados de seguros, as quais sdo apuradas anualmente e pagas pela
Seguradora no inicio do ano seguinte (até 31 de janeiro) aquele a que respeitam.

As comissodes recebidas pelos servigcos de mediagao de seguros sao reconhecidas de acordo com o principio da
especializacao dos exercicios, pelo que as comissdes cujo pagamento ocorre em momento diferente do exercicio
a que respeitam séo objeto de registo como valor a receber numa rubrica de Outros ativos por contrapartida da
rubrica Rendimentos de servigos e comissdes — Por servigos de mediagao de seguros.
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O Montepio Crédito analisa os eventos ocorridos apés a data de balango, ou seja, os acontecimentos favoraveis
e/ou desfavoraveis que ocorram entre a data do balango e a data em que as demonstragdes financeiras foram
autorizadas para emissao. Neste &mbito podem ser identificados dois tipos de eventos:

i. aqueles que proporcionam prova de condigdes que existiam a data de balango (eventos apés a data de balango
que do lugar a ajustamentos); e

ii. aqueles que sejam indicativos das condi¢cbes que surgiram apds a data de balango (eventos apds a data de
balango que ndo dao lugar a ajustamentos).

Os eventos ocorridos apds a data das demonstragdes financeiras que ndo sejam considerados eventos ajustaveis,
se significativos, sado divulgados na nota 36.

As IFRS estabelecem um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que o Conselho de Administragéo
utilize o julgamento e faga as estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais
adequado. Estas estimativas foram apuradas tendo em consideragdo a melhor informacgao disponivel a data de
preparacdo das demonstragdes financeiras, considerando o contexto da incerteza e ambiente econémico que
resulta do impacto dos conflitos militares que decorrem na Ucrénia e no Médio Oriente. As principais estimativas
contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagao dos principios contabilisticos pelo Montepio Crédito sao
analisados nos paragrafos seguintes, no sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicagéo afeta os
resultados reportados e a sua divulgagéao.

Considerando que em algumas situagdes as normas contabilisticas permitem um tratamento contabilistico
alternativo em relagdo ao adotado pelo Conselho de Administragdo, os resultados reportados pelo Montepio
Crédito poderiam ser diferentes caso um tratamento distinto fosse escolhido. O Conselho de Administragédo
considera que os critérios adotados sao apropriados e que as demonstragdes financeiras apresentam de forma
adequada a posicao financeira do Montepio Crédito e das suas operagdes em todos os aspetos materialmente
relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no
entendimento das demonstragdes financeiras e ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas ou

estimativas possam ser mais apropriadas.

Perdas por imparidade em créditos a clientes

A determinagao das perdas por imparidade para instrumentos financeiros envolve julgamentos e estimativas
relativamente aos seguintes aspetos, entre outros:

a) Aumento significativo do risco de crédito:

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em caso de default num horizonte temporal de 12
meses, para os ativos em estagio 1, e as perdas esperadas considerando a probabilidade de ocorréncia de um
evento de default em algum momento até a data de maturidade do instrumento financeiro, para os ativos em
estagio 2 e 3. Um ativo é classificado em estagio 2 sempre que se verifique um aumento significativo no respetivo
risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial. Na avaliagcdo da existéncia de um aumento significativo do
risco de crédito, o Montepio Crédito tem em consideragdo informagao qualitativa e quantitativa, razoavel e
sustentavel.

b) Definigao de grupos de ativos com carateristicas de risco de crédito comuns:

Quando as perdas de crédito esperadas sdo mensuradas numa base coletiva, os instrumentos financeiros sao
agrupados com base em carateristicas de risco comuns. O Montepio Crédito monitoriza a adequagéo das
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carateristicas de risco de crédito numa base regular para avaliar se mantém a sua similaridade. Este procedimento
€ necessario para assegurar que, no caso de se verificar uma alteragao das carateristicas de risco de crédito, a
segmentacgao dos ativos é revista. Esta revisdo pode resultar na criagdo de novos portfélios ou na transferéncia
dos ativos para portfélios ja existentes, que reflitam melhor as suas carateristicas de risco de crédito.

c) Definigdo do numero e ponderagéo relativa da informacgéo prospetiva para cada tipo de produto/mercado e
determinacgéo de informag&o prospetiva relevante:

Na estimativa das perdas de crédito esperadas o Montepio Crédito utiliza informagéo prospetiva razoavel e
sustentavel que é baseada em pressupostos sobre a evolugao futura de diferentes drivers econdmicos e a forma
como cada um dos deles impacta os restantes.

d) Probabilidade de incumprimento:

A probabilidade de incumprimento representa um fator determinante na mensuragao das perdas de crédito
esperadas. A probabilidade de incumprimento corresponde a uma estimativa da probabilidade de incumprimento
num determinado periodo temporal, cujo calculo é efetuado com base em dados histéricos, pressupostos e
expectativas sobre as condi¢des futuras.

e) Perda dado o incumprimento:

Corresponde a uma estimativa de perda num cenario de incumprimento, sendo efetuada pela diferencga entre os
fluxos de caixa contratuais e os que o Montepio Crédito espera receber por via dos fluxos de caixa gerados pelo
negdcio do cliente ou dos colaterais do crédito. O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento tem
por base, entre outros aspetos, os diferentes cenarios de recuperagéao, informacgéo histdrica, os custos envolvidos
no processo de recuperagao e a estimativa de valorizagao dos colaterais associados as operagoes de crédito.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis
diferentes das perdas por imparidade reconhecidas e apresentadas na nota 14, com o consequente impacto nos

resultados do Montepio Crédito.

Impostos sobre os lucros

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efetuar determinadas
interpretagodes e estimativas. Existem diversas transagdes e calculos para os quais a determinagéo dos impostos
a pagar é incerta durante o ciclo normal de negocios. A Instituigdo cumpre as orientagdes da IFRIC 23 - Incertezas
relativas ao tratamento do imposto sobre o rendimento relativo a determinagdo do lucro tributavel, das bases
fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a usar e das taxas de imposto em cenarios de incerteza
quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, ndo tendo resultado da aplicagcdo da mesma
qualquer impacto material nas suas demonstragdes financeiras.

Outras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes
e diferidos, reconhecidos no periodo e apresentados na nota 19. Este aspeto assume uma relevancia acrescida
para efeitos da analise de recuperabilidade dos impostos diferidos, na qual a Instituigdo considera projegoes de
lucros tributaveis futuros baseados num conjunto de pressupostos, incluindo a estimativa de resultado antes de
imposto, ajustamentos a matéria coletavel, a evolugao da legislagao fiscal e a respetiva interpretagédo. Desta
forma, a recuperabilidade dos impostos diferidos ativos depende da concretizagao da estratégia do Conselho de
Administragao da Instituicdo, nomeadamente da capacidade de gerar os resultados tributaveis estimados, da
evolucdo da legislagéo fiscal e da respetiva interpretagéo.

A Lei n.© 98/2019, de 4 de setembro, veio alterar as regras aplicaveis as perdas por imparidade reconhecidas a
partir de 1 de janeiro de 2019, bem como as perdas por imparidade registadas nos periodos de tributagdo com
inicio anterior a 1 de janeiro de 2019 e ainda néo aceites fiscalmente, contemplando um periodo de adaptagao
maximo de 5 anos, ou seja, até 31 de dezembro de 2023.
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A Instituicao optou pela aplicagao do novo regime fiscal das imparidades a partir do exercicio de 2023, pelo que
efetuou a sua estimativa de imposto corrente e diferido respeitante ao exercicio de 2024, com base no novo regime
fiscal das imparidades.

Nas projecdes de lucros tributaveis futuros, nomeadamente para efeitos da analise de recuperabilidade dos
impostos diferidos ativos, realizada com referéncia a 31 de dezembro de 2024, foram observadas as regras fiscais
decorrentes da Lei n.© 98/2019 de 4 de setembro.

A Autoridade Tributaria e Aduaneira tem a possibilidade de rever o calculo da matéria coletavel efetuado pelo
Montepio Crédito durante um periodo de quatro anos, exceto em caso de ter sido efetuada qualquer dedugéo ou
crédito de imposto em que o periodo é o do exercicio desse direito. Desta forma, € possivel que haja corregdes a
matéria coletavel, resultantes principalmente de diferengas na interpretagao da legislagao fiscal, que pela sua
probabilidade, o Conselho de Administragéo considera que néo terdo efeito materialmente relevante ao nivel das
demonstragdes financeiras.

Pensoées e outros beneficios pds emprego e de longo prazo

A determinagao das responsabilidades pelo pagamento de pensdes requer a utilizagdo de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizagdo de projecdes atuariais e outras, tais como a taxa de desconto, taxa de
crescimento de pensodes e salarios e tdbua de mortalidade, rendibilidade estimada dos investimentos e outros
fatores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensées.

Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados e apresentados
na nota 30.

Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor é baseado em cotagdes de mercado, quando disponiveis, sendo, na sua auséncia, determinado com
base na utilizagao de precos de transagoes recentes, semelhantes e realizadas em condi¢gdes de mercado ou com
base em metodologias de avaliagdo, baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando
as condigdes de mercado, o efeito do tempo, a curva de rendibilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias
podem requerer a utilizagdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor. Consequentemente, a
utilizagdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicagdo de determinado
modelo poderiam originar resultados diferentes dos reportados na nota 15. O detalhe do calculo do justo valor dos
instrumentos financeiros € apresentado na nota 29.

Provisées

A mensuragdo das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa
do custo expectavel, ao resultado mais provavel das agdes em curso e tendo em conta os riscos e incertezas
inerentes ao processo. Pressupostos e julgamentos distintos teriam impacto na determinagdo do montante das
provisdes, as quais sdo apresentadas na nota 23.

As IFRS em vigor exigem a divulgagcao desagregada da margem financeira e dos resultados de ativos e passivos
financeiros ao justo valor através dos resultados, conforme apresentado nas notas 3 e 5. Uma atividade de negécio
especifica pode gerar impactos quer na rubrica de resultados de ativos e passivos financeiros ao justo valor
através dos resultados, quer nas rubricas da margem financeira, pelo que o requisito de divulgagéo, tal como
apresentado, evidencia a contribuicdo das diferentes atividades de negdcio para a margem financeira e para os
resultados de ativos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados.
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2024 2023
Margem financeira (nota 3) (3574) (2273)
Resultados de ativos e passivos financeiros ao justo
valor através dos resultados (nota 5) 6 888 8874
3314 6 601
O valor desta rubrica é composto por:
(milhares de euros)
2024 2023
Juros e rendimentos similares
Crédito ao consumo 19 899 17 656
Locacao financeira mobilidria 6383 5614
Crédito vencido 1065 1206
Crédito em conta corrente 452 418
Outros juros e rendimentos similares 28 38
27 827 24 932
Juros e encargos similares
Recursos de instituicdes de crédito 24 070 17 776
Responsabilidades representadas por titulos 7311 9420
Locagdes 20 9
31401 27 205
(3574) (2273)

(milhares de euros)

A rubrica Juros e rendimentos similares inclui, em 2024, rendimentos no montante de 3.727 milhares de euros
(2023: 3.454 milhares de euros) e gastos no montante 11.870 milhares de euros (2023: 11.380 milhares de euros),
contabilizados de acordo com o método da taxa de juro efetiva, conforme referido na politica contabilistica
descritananota1e).

A rubrica de Juros e rendimentos similares incluiem 2024 o montante de 504 milhares de euros relacionados com
clientes classificados no estagio 3 (2023: 579 milhares de euros).

Em 2024, a rubrica Juros e encargos similares — Recursos de instituicdes de crédito refere-se, na integra, aos juros
suportados com os financiamentos obtidos junto da Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econémica bancéria,
S.A. Até junho de 2024, o financiamento vencia juros a taxa de refinanciamento do BCE (ECB Refi rate), acrescida
de um spread de 0,50%. Em julho de 2024, a taxa foi revista, passando a estar indexada a taxa Euribor a 6 meses,
acrescida de um spread de 0,55%.

Nos exercicios findosem 31 de dezembro de 2024 e 2023, arubrica Juros e encargos similares —Responsabilidades

representadas por titulos refere-se, naintegra, aos juros suportados com as operagdes de titularizagao de crédito,
nomeadamente Pelican Finance No. 2 - Classes A a E, que teve inicio em dezembro de 2021.
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023

Rendimentos de servigos e comissdes
Comissdes de Seguros 2005 1755
Comissao de processamento de prestacao 428 821
Comissao de recuperacao de valores em mora 545 547
Comissao por administracdo de valores 247 335
Comissao por alteragbes contratuais 118 93
Comissdo de emissdo de documentagao 32 27
Outras comissoes e servigos 82 105

3457 3683
Encargos com servigos e comissoes
Comissdes de empresas de cobrancas (314) (306)
Servicos bancarios prestados (119) (252)

(433) (558)
Resultados de servigos e comissoes 3024 3125

Arubrica Comissbes de Seguros regista as comissoes recebidas das seguradoras por cada contrato celebrado pelo
Montepio Crédito, no &mbito da ades&o de seguros PPV — Plano Pagamento Vida e/ou PPT — Seguro de Doenga e
Desemprego, e outros seguros do ramo nao vida, conforme nota 34. Os remanescentes rendimentos de servigos e
comissoes resultam de valores cobrados aos clientes, no &mbito dos contratos de crédito celebrados.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)
2024 2023
Rendimentos Gastos Total Rendimentos Gastos Total

Ativos financeiros ao justo valor através
de resultados

Titulos 6 825 - 6825 8953 - 8953
Crédito a clientes 63 - 63 - 79 (79)
6 888 - 6888 8953 79 8874

De acordo com a politica contabilistica seguida pelo Montepio Crédito, os instrumentos financeiros sao
mensurados, no momento do seu reconhecimento inicial, pelo seu justo valor. Presume-se que o valor de
transagao do instrumento corresponde a melhor estimativa do seu justo valor na data do seu reconhecimento
inicial. Contudo, em determinadas circunstancias, o justo valor inicial de um instrumento financeiro, determinado
com base em técnicas de avaliagao, pode diferir do valor de transagcao, nomeadamente pela existéncia de uma
margem de intermediagcdo, dando origem a um day one profit.

O justo valor associado aos Titulos esta relacionado com a operagéo de titularizagdo Pelican Finance No. 2,
conforme mencionado na nota 32. Esta operagao de titularizagdo encontra-se em fase de amortizagao, logo o justo
valor apurado também ird seguir esta tendéncia, razao pela qual se apresenta esta variagdo de 2023 para 2024.
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023

Outros proveitos de exploragdo
Servigos de locagdo 2992 3387
Outros proveitos 193 584
Ativos ndo financeiros 397 351
Outros rendimentos de servigos 387 376

3969 4 698
Outros custos de exploragao
Servicos de locagdo 2 858 3127
Ativos ndo financeiros 550 251
Créditos incobraveis 44 -
Contribuicdo especifica sobre o setor bancario 487 423
Contribuicdo especifica sobre o Fundo de Resolugdo 96 201
Impostos 23 38
Quotizag¢0Oes e donativos 26 36
Despesas com recuperagdo de crédito 1062 1322
Outros gastos de exploragdo 225 136

5371 5534
Outros resultados de exploragao liquidos (1 402) (836)

Em 2024 e 20283, as rubricas Servigos de locagao registam os rendimentos e os gastos com seguros e manutengao
das viaturas, no ambito dos contratos de locagdo em que o Montepio Crédito atua como locador.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023
Remuneragdes 5331 5424
Encargos sociais obrigatorios 1538 1524
Encargos com Fundos de Pensdes (nota 30) 8 (33)
Outros gastos com o pessoal 1096 13
7973 6928

A rubrica Outros gastos com o pessoal regista, em 2024, o valor de 1.096 milhares de euros, refere-se,
fundamentalmente, a indemnizagbes pagas no ambito da reorganizagdo dos quadros efetuada pelo Montepio
Crédito no decurso do ano.
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Os custos com as remuneragdes e outros beneficios atribuidos ao Conselho de Administragdo, ao Conselho
Fiscal e ao pessoal chave de gestdo do Montepio Crédito, durante o exercicio de 2024, sdo apresentados como

segue:
Conselho de
Administragao
Remuneragdes e outros beneficios a curto prazo 438
Custos com pensdes de reforma e SAMS 4
Encargos sobre remuneragoes 104

546

Conselho

Fiscal

94

19
113

(milhares de euros)

Outro
pessoal

chave de

gestdo
850
25
195
1070

Total

1382
29
318
1729

Os custos com as remuneragdes e outros beneficios atribuidos ao Conselho de Administracdo, ao Conselho Fiscal
e ao pessoal chave de gestdo do Montepio Crédito, durante o exercicio de 2023, sdo apresentados como segue:

Conselho de
Administragao

RemuneragGes e outros beneficios a curto prazo 198
Custos com pensdes de reforma e SAMS 2
Encargos sobre remuneragdes 47

Remuneragdes varidveis -
247

Considera-se outro pessoal chave de gestao os responsaveis de primeira linha do Montepio Crédito.

Conselho
Fiscal
56
1
7

(milhares de euros)

Outro
pessoal

chave de

gestao
1173
36
265
65
1539

Total

1427
38
323
65

1853

O efetivo médio de colaboradores nos quadros do Montepio Crédito durante os exercicios de 2024 e 2023,

distribuido por categorias profissionais, foi o seguinte:

2024
Diregdo e coordenagao 12
Chefia e geréncia 11
Técnicos 48
Administrativos 25
Comerciais 26
123

2023

12
12
49
27
30

130
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023

Servicos especializados
Informatica 914 902
Trabalho independente 646 601
Outros servigos especializados 903 835
Publicidade e edi¢do de publicagGes 729 757
Outros servigos de terceiros 106 72
Rendas e alugueres 5 7
Comunicagdes 195 190
Agua, energia e combustiveis 128 120
Deslocagdes, estadas e representagdo 80 82
Seguros 52 54
Formacgdo 38 16
Material de consumo corrente 22 13
Conservagao e reparagao 52 39
Outros fornecimentos de terceiros 14 16
3834 3704

Arubrica Servigos especializados inclui os honorarios do Revisor Oficial de Contas do Montepio Crédito no &mbito
das suas fungdes de revisao legal de contas, bem como outros servigos, incluindo os prestados pela sua rede:

(i) Honorarios contratados para a reviséo legal de contas, excluindo IVA e despesas:

(milhares de euros)
2024 2023

Honorarios contratados - Servigos da revisdo legal de contas 51 50
51 50

(ii) Honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas, ou por entidades da sua rede, nos exercicios de 2024 e
2023, relativos a servigos distintos de auditoria, excluindo IVA e despesas:

(milhares de euros)

2024 2023
Servigos distintos de auditoria exigidos por lei ao ROC
Emissdo dos relatérios de imparidade - junho e dezembro 15 15
Servigos distintos de auditoria ndo exigidos por lei ao ROC 62 30
77 45
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023
Ativos intangiveis

Software 75 164

Outros ativos tangiveis
Equipamento informatico 35 40
Equipamento de transporte 155 174
Mobilidrio e material 4 3
InstalagOes interiores 1 1
Mdquinas e ferramentas 4 4
Ativos sob direito de uso 226 214
425 436
500 600

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023
Crédito a clientes
Dotacdo do exercicio 5928 5539
Reversao do exercicio (2 097) (2 501)
Recuperacdo de crédito e de juros (3174) (2047)
657 991

Arubrica Crédito a clientes regista a estimativa de perdas esperadas, determinadas de acordo com a avaliagédo da
evidéncia objetiva de imparidade, em conformidade com a politica contabilistica descrita na nota 1 b).

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023
Provisdes para outros riscos e encargos
Dotagdo do exercicio 127 -
Reversdo do exercicio (97) (38)
30 (38)
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

2024 2023

Imparidade para ativos ndo correntes detidos para venda
Dotagdo do exercicio 191 28
Reversdo do exercicio (173) (15)
18 13

Imparidade para outros ativos

Dotacdo do exercicio 145 186
Reversdo do exercicio (60) (132)
85 54
103 67

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Caixa e Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 657 824
Disponibilidades em institui¢Ges de crédito no estrangeiro 35 35
692 859

A rubrica Caixa e Disponibilidades em instituicdes de crédito no pais inclui, em 31 de dezembro de 2024, 641
milhares de euros (31 de dezembro de 2023: 800 milhares de euros) referentes a depdsitos a ordem que o Montepio
Crédito detém junto da Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A., conforme nota 31.
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Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Empresas
Créditos em conta corrente 7 26
Locagdo Financeira 132 187 125 609
Outros créditos 39 837 33483
Particulares
Locagdo financeira 6994 7 556
Consumo e outros créditos 409 765 388 398
588 790 555 072
Crédito e juros vencidos
Menos de 90 dias 209 394
Mais de 90 dias 11950 12 417
12 159 12 811
600 949 567 883
Imparidade para riscos de crédito (14 641) (14 849)
586 308 553 034

A andlise da rubrica Crédito a clientes, por tipo de taxa de juro, em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de
2023, é apresentada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Crédito contratado a taxa variavel 119 684 126 991
Crédito contratado a taxa fixa 481 265 440 892
600 949 567 883

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, a rubrica Crédito a clientes, por prazos de maturidade,
tem a seguinte estrutura:

(milhares de euros)
2024

Outras operagdes de

Locagdo financeira crédito Total
Até 1 ano 16 367 8414 24781
De 1a5anos 106 986 142 671 249 657
Superior a 5 anos 14 589 290 295 304 884
Indeterminado 2436 19191 21627
140 378 460571 600 949
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(milhares de euros)

2023

Outras operagdes de

Locagdo financeira crédito Total
Até 1 ano 25670 12 449 38119
De 1 a5 anos 99 925 137 906 237 831
Superior a 5 anos 7 569 271553 279 122
Indeterminado 2 345 10 466 12 811
135 509 432 374 567 883

O crédito vincendo em locacgéo financeira, em 31 de dezembro de 2024, em termos de prazos residuais é
apresentado como segue:

(milhares de euros)

2024
Até 1 ano De 1ab5anos A mais de 5 anos Total
Rendas e valores residuais vincendos
Rendas vincendas 5492 94 089 12 160 111 741
Valores residuais 13171 29 009 1043 43 223
18 663 123098 13 203 154 964
Juros vincendos (341) (13 124) (2318) (15 783)
18 322 109 974 10 885 139181

O crédito vincendo em locagéo financeira, em 31 de dezembro de 2023, em termos de prazos residuais é
apresentado como segue:

(milhares de euros)

2023
Até 1 ano De lab5anos A mais de 5 anos Total
Rendas e valores residuais vincendos
Rendas vincendas 5794 75101 6788 87 683
Valores residuais 19 876 24 824 782 45 482
25670 99 925 7570 133165
Juros vincendos (657) (9 461) (1362) (11 480)
26 327 109 386 8932 144 645
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Os movimentos de imparidade para riscos de crédito, em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, sdo
analisados como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Saldo em 1 de janeiro 14 849 12 888
Dotacdo do exercicio (nota 10) 5928 5539
Reversdo do exercicio (nota 10) (2 097) (2 501)
Utilizacdo de imparidade (4 264) (2 417)
Pa}ssivo-s fina n.ceiros.associad,o§ a 225 164
ativos financeiros e juros estagio 3
Reversdo imparidade (POCI) - 1176
Saldo em 31 de dezembro 14 641 14 849

Se o valor de uma perda por imparidade decresce num periodo subsequente a sua contabilizagdo e essa
diminuigao pode ser relacionada objetivamente com um evento que tenha ocorrido apds o reconhecimento dessa
perda, aimparidade em excesso é anulada por contrapartida de resultados.

A carteira de crédito a clientes inclui contratos objeto de restruturagdo (créditos com alteragdo ao plano
financeiro, alteragao essa motivada por dificuldades financeiras dos mutuarios).

A reestruturagao pode traduzir um reforgo de garantias e/ou liquidagdo de parte do crédito e implicar uma
prorrogacao de vencimentos ou alteragao de taxa de juro. A analise dos créditos reestruturados, por tipo de

crédito, em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, é a seguinte:

(milhares de euros)

2024 2023
Empresas
Locacdo financeira 190 22
Outros créditos 292 225
Particulares
Locacdo financeira 4 6
Consumo e outros créditos 2 546 2832
3032 3085

A imparidade parariscos de crédito, por tipo de crédito, em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, é
analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Crédito com garantias reais 6044 6302
Crédito com outras garantias 6 31
Crédito sem garantias 8591 8516
14 641 14 849

Em conformidade com a politica contabilistica descrita na nota 1 b), a anulagao contabilistica dos créditos é
efetuada quando nao existem perspetivas fiaveis de recuperagao dos créditos e para os créditos colateralizados,
quando os fundos provenientes da realizagdo dos colaterais ja foram recebidos, pela utilizagdo de perdas de
imparidade, quando estas correspondem a 100% do valor dos créditos considerados como nao recuperaveis.
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A anulacgao de crédito por utilizagdo da respetiva imparidade, analisada por tipo de crédito, em 31 de dezembro de
2024 e 31 de dezembro de 2023 é a seguinte:

(milhares de euros)

2024 2023
Crédito com garantias reais 4184 1126
Crédito sem garantias 80 1291
4264 2417

Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica de crédito a clientes inclui ainda 84.335 milhares de euros (2023: 118.323
milhares de euros) relativos a créditos que foram objeto de securitizagao e que, de acordo com a politica descrita
na nota 1c), ndo foram objeto de desreconhecimento, conforme descrito na nota 32.

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Titulos ao justo valor
Adquiridos no ambito de operagdes de titularizagdo 2890 2 955
Crédito a clientes ao justo valor
Crédito nao titulado 9175 8108
12 065 11063

Os titulos adquiridos no ambito da operagéo de titularizagdo dizem respeito as notas mais juniores (residuais) da
operacgédo de titularizagéo Pelican Finance No. 2 descrita na nota 32.

Para a valorizagéo destes titulos o Montepio Crédito efetua uma simulagéo de “Clean up Call” para cada uma das
operagdes de titularizagdo. Dada a singularidade deste pressuposto de valorizagcdo, ndo é possivel efetuar
qualquer andlise de sensibilidade.

Em 31 de dezembro de 2024 € 2023, arubrica de “créditos a clientes ao justo valor” inclui o justo valor dos créditos
em que os cash flows contratuais ndo correspondem somente ao recebimento de capital e juros sobre o capital
em divida (SPPI). Os resultados da reavaliagao destes ativos encontram-se reconhecidos na nota 5.

O justo valor destes créditos a clientes é calculado com base na atualizagéo dos fluxos de caixa de capital e juros
esperados no futuro. Para os créditos em situagdo de incumprimento, considera-se que o valor liquido de
imparidade destas operagbes € uma estimativa razoavel do seu justo valor. A taxa de desconto utilizada é a que
reflete as taxas atuais do Grupo para cada uma das classes homogéneas deste tipo de instrumentos e com
maturidade residual semelhante.

Pela natureza da estimativa, esta rubrica é reavaliada de acordo com os critérios de valorizagdo definidos pala
IFRS 13 como nivel 3, conforme descrito na nota 29.

Em 31 de dezembro de 2024, para o Crédito a clientes ao justo valor, registados no nivel 3, a analise de
sensibilidade efetuada considerou um agravamento de 100 p.b. na taxa de desconto, tendo sido apurado um
decréscimo de 7 milhares de euros no justo valor destes créditos (31 de dezembro de 2023: decréscimo de 8
milhares de euros).

A maturidade residual destes créditos é inferior a 1 ano.
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Os movimentos ocorridos nos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e classificados
no nivel 3 sdo analisados como segue:

Saldo em 1 de janeiro
Aquisigoes
Revalorizagdes
Alienagdes

Saldo em 31 de dezembro

Esta rubrica é analisada como segue:

Equipamento Leasing
Equipamento ALD
Imdveis

Imparidade

2024
11063
2350
2952
(4 300)
12 065

2024
73

29

10

112

(78)

34

(milhares de euros)
2023
10 345
807
1086
(1175)
11 063

(milhares de euros)
2023

95

29

10

134

(60)

74

As rubricas Equipamento Leasing e Equipamento ALD registam ainda ativos que correspondem aos veiculos
automoveis cuja opgcao de compra nao foi exercida pelo cliente no final da vigéncia do contrato e a bens

recuperados relativos a resolugao de contratos por incumprimento.

Adicionalmente, é de referir que as viaturas ainda em carteira estao disponiveis para venda num prazo inferior a 1
ano, tendo o Montepio Crédito uma estratégia para a sua alienagdo. No entanto, face as atuais condigdes de
mercado, por vezes, ndo é possivel, em algumas situagdes, concretizar essas alienagdes no prazo esperado.

Os movimentos dos ativos nao correntes detidos para venda no exercicio de 2024 e 2023 sdo apresentados como

segue:

Saldo em 1 de janeiro
Aquisi¢des
Alienagdes

Saldo em 31 de dezembro

2024
134

269

(291)

112

(milhares de euros)
2023
58
170
(94)
134
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Os movimentos de imparidade para ativos ndo correntes detidos para venda sao apresentados como segue (nota

12):

Saldo em 1 de janeiro
Dotagdo do exercicio
Reversdo do exercicio

Saldo em 31 de dezembro

Esta rubrica é analisada como segue:

Investimentos

Equipamento
Equipamento informatico
Equipamento de transporte
Mobilidrio e material
InstalagBes interiores
Mdquinas e ferramentas
Equipamento de seguranga

Ativos sob direito de uso
Imoveis
Viaturas

Outros ativos tangiveis

Depreciacdes acumuladas
Relativas ao exercicio corrente
Relativas a exercicios anteriores

2024
60

191

(173)

78

2024

1334
1014
414
156
125
33

430
180

4
3690

(426)
(2 305)
(2 730)

960

!.‘ AT a T

T

il

-

(milhares de euros)

2023

(milhares de euros)

2023
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(15)
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1367
1363
390
155
127
33

430

4
3869

(436)
(2073)
(2 509)

1360

-

2024



Os movimentos da rubrica Outros ativos tangiveis, durante o exercicio de 2024, sdo analisados como segue:

Investimentos

Equipamento
Equipamento informatico
Equipamento de transporte
Mobilidrio e material
InstalagGes interiores
Mdquinas e ferramentas
Equipamento de seguranca

Ativos sob direito de uso
Iméveis
Viaturas

Outros ativos tangiveis

Depreciacdes acumuladas
Equipamento
Equipamento informético
Equipamento de transporte
Mobilidrio e material
InstalagGes interiores
Maquinas e ferramentas
Equipamento de seguranga
Ativos sob direito de uso
Iméveis
Viaturas
Outros ativos tangiveis

Saldo em 1 de
janeiro

1367
1363
390
155
127
33

430

3869

(1295)
(359)
(379)
(146)
(114)

(33)

(179)

(4)
(2 509)

1360

2024
Aquisigoes
/Dotacdes

37

24

180

241

(35)
(155)
(4)
(1)
(4)

(215)
(11)

(425)

Abates

(70)
(349)

()

205

(milhares de euros)

Saldo em 31 de
dezembro

1334
1014
414
156
125
33

431
180

3690

(1261)
(380)
(383)
(147)
(116)

(33)

(395)
(11)
(4)

(2 730)

960
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Os movimentos da rubrica Outros ativos tangiveis, durante o exercicio de 2023, sdo analisados como segue:

Investimentos

Equipamento
Equipamento informatico
Equipamento de transporte
Mobilidrio e material
InstalagGes interiores
Mdquinas e ferramentas
Equipamento de seguranca

Ativos sob direito de uso
Iméveis

Outros ativos tangiveis

Depreciagdes acumuladas

Equipamento
Equipamento informético
Equipamento de transporte
Mobilidrio e material
InstalagGes interiores
Maquinas e ferramentas
Equipamento de segurancga

Ativos sob direito de uso
Iméveis

Outros ativos tangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

Investimentos
Software
Ativos intangiveis em curso

Depreciagdes acumuladas
Relativas ao exercicio corrente
Relativas a exercicios anteriores

Saldo em 1 de
janeiro

1354
1318
390
149
127
33

425

3 800

(1255)
(238)
(376)
(145)
(110)

(33)

(390)
(4)

(2 551)
1249

(milhares de euros)

2023
Aquisigoes Saldo em 31 de
/Dotacdes Abates dezembro

13 - 1367
277 (232) 1363

- - 390

6 - 155

- - 127

- - 33
430 (425) 430
- - 4

726 (657) 3869
(40) - (1295)
(174) 53 (359)
3) - (379)
(1) . (146)
(4) - (114)

- - (33)
(214) 425 (179)
- - (4)
(436) 478 (2 509)
1360
(milhares de euros)

2024 2023

5058 5058

151 106

5209 5164

(75) (164)

(4 957) (4 793)
(5031) (4 957)
178 207
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Os movimentos da rubrica ativos intangiveis, durante o ano de 2024, sdo analisados como segue:

Investimentos

Software

Ativos intangiveis em curso

Depreciagdes acumuladas

Software

Saldoem 1
de Janeiro

5058
106
5164

(4 957)
(4 957)
207

Aquisigoes
/Dotacdes

46
46

(75)
(75)
(29)

2024

Transferéncias

(1)
(1)

(1)

(milhares de euros)

Regularizagoes

Saldo em 31
de
Dezembro

5058
151
5209

(5031)
(5031)
178

Os movimentos da rubrica ativos intangiveis, durante o exercicio de 2023, sdo analisados como segue:

Investimentos

Software

Ativos intangiveis em curso

Depreciagdes acumuladas

Software

Saldoem 1
de Janeiro

5017
117
5134

(4 793)
(4 793)
341

Aquisigoes
/Dotacdes

30
30

(164)
(164)
(134)

2023

Transferéncias

41
(41)

(milhares de euros)

Regularizagoes

Saldo em 31
de
Dezembro

5058
106
5164

(4 957)

(4 957)
207
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As diferengas temporarias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de
IRC, sempre que haja uma probabilidade razoavel de que tais impostos venham a ser pagos ou recuperados no
futuro, sdo apresentados de acordo com politica contabilistica descrita na nota 1 m) e, por isso, elegiveis para o
reconhecimento de impostos diferidos.

Os ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango em 31 de dezembro de 2024 e 2023 podem
ser analisados como se segue:

(milhares de euros)

Ativo Passivo Liquido
2024 2023 2024 2023 2024 2023
Ativos intangiveis - 1 - - - 1
Provisdes 146 174 - - 146 174
Beneficios dos empregados 299 298 - - 299 298
Prejuizos fiscais reportaveis 2131 654 - - 2131 654
Imposto diferido ativo / passivo liquido 2576 1127 - - 2576 1127

Os impostos diferidos sao calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data da
reversao das diferengas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas
na data de balancgo.

A taxa de imposto diferido é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Taxa IRC @ (®) 20,00% 21,00%
Taxa de derrama municipal ® 1,50% 1,50%
Taxa de derrama estadual (rendimento tributavel 3,00% 3,00%
entre 1.500 e 7.500 milhares de euros) )
24,50% 25,50%

@ Aplicavel aos impostos diferidos associados a prejuizos fiscais.

®) Aplicavel aos impostos diferidos associados a diferengas tempordrias.

O Montepio Crédito avaliou a recuperabilidade dos seus impostos diferidos em balango tendo por base as
expectativas de lucros futuros tributaveis.
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Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balango tiveram as seguintes contrapartidas:

2024
Saldo Inicial - Ativo / (Passivo) 1127
Reconhecido em resultados 1449
Saldo Final - Ativo/(Passivo) 2576

(milhares de euros)
2023

521

606

1127

O imposto reconhecido em resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 teve as

seguintes origens:

(milhares de euros)

Reconhecido em resultados

2024
Ativos intangiveis -
Provisdes / Imparidade (28)
Beneficios dos empregados 1
Ativos financeiros ao justo valor -
Prejuizos fiscais reportaveis 1476
Impostos diferidos 1449
Impostos correntes (37)
Total do imposto reconhecido (rendimento) /(gasto) 1412

2023

(1)
(183)
11
125
654
606
(40)
566

A variacdo de saldo dos impostos diferidos liquidos inclui os encargos de impostos diferidos do exercicio

reconhecidos em resultados.

A reconciliagdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante reconhecido em resultados, pode ser

analisada como segue:

2024

% Valor
Resultado antes de imposto (8 211)
Taxa de imposto corrente 25,5%
Imposto apurado com base na taxa de imposto (2 094)
Acréscimos para efeitos de apuramento do lucro tributavel (8,7%) 712
Dedugdes para efeitos de apuramento do lucro tributavel 0,8% (64)
Beneficios fiscais 0,0% (3)
TributagGes auténomas (0,5%) 37

17,2% (1412)

(milhares de euros)

2023

% Valor

(3362)
25,5%

(857)
(16,7%) 561
9,2% (308)
0,1% (2)
(1,2%) 40
16,8% (566)

A Autoridade Tributdria pode proceder a revisao do resultado fiscal do Montepio Crédito durante um periodo de
quatro anos, exceto em caso de ter sido efetuado reporte de prejuizos fiscais, bem como de qualquer outra

dedugéo ou crédito de imposto, em que o periodo é o do exercicio desse direito.
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Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023

Devedores e outras aplicagdes
Setor Publico Administrativo 3042 1346
Clientes - valores de IVA 721 1008
Devedores diversos 1988 1803
Instituto Gestdo Financeira Patrimonial Justica - 1
Valor dos atlygs do Fundo de Pensées liquido de 1850 2149

responsabilidades (nota 30)
Outros rendimentos a receber 113 65
Outras despesas com encargo diferido 644 497
Devedores e outras aplicacdes vencidas - 3
Outras contas de regularizagao - 6
8 358 6 878
Imparidade para outros ativos (1161) (1078)
7197 5 800

Setor Publico Administrativo

Em 2013, o Montepio Crédito procedeu a regularizagédo das dividas fiscais ao abrigo do Regime Excecional de
Regularizagao de Dividas Fiscais (RERD), tendo, contudo, registado nas suas demonstragdes financeiras um ativo,
liguido de imparidade, no montante de 936 milhares de euros, correspondendo ao valor que estima vir a receber
do desfecho favoravel destes processos, tendo por base os pareceres obtidos dos seus consultores fiscais.

O detalhe da rubrica Devedores e outras aplicagdes — Setor Publico Administrativo é o seguinte:

(milhares de euros)

2024 2023
IVA a recuperar 1696 -
IUC a recuperar 7 9
Imposto de selo a recuperar 4 2
RERD
IUC 2008/2009/2010/2011/2012 165 165
IVA 1999 11 11
IVA 2005 717 717
IVA 2010 129 129
IVA 2009/2011 313 313
3042 1346
Imparidade (399) (399)
2643 947

A rubrica Clientes — valores de IVA refere-se ao IVA liquidado em créditos considerados de cobranga duvidosa ou
incobraveis, o qual, de acordo com o estabelecido nos artigos 78.° do Cdédigo do IVA e seguintes, mediante
determinadas condigdes podera vir a ser regularizado a favor do sujeito passivo.

Arubrica Clientes — IVA a recuperar refere-se ao IVA reportado na declaragéo periddica a dezembro de 2024, fruto
do acréscimo de atividade comercial no final do ano referente a operagdes sujeitas a IVA.
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Os movimentos da imparidade para outros ativos sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Saldo em 1 de janeiro 1078 1742
Dotagdo do exercicio (nota 12) 145 186
Reversdo do exercicio (nota 12) (60) (132)
Utilizacdo de imparidade (2) (718)
Saldo em 31 de dezembro 1161 1078

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)
2024 2023
Remunerados Até 3 meses Remunerados Até 3 meses
Empréstimos
Contas Caucionadas 444 477 444 477 385 169 385 169

Em 31 de dezembro de 2024, os empréstimos obtidos correspondem a linhas de crédito contratadas junto da Caixa
Econdmica Montepio Geral e vencem juros a taxas correntes de mercado, conforme nota 31.

No ambito das operacdes de titularizagdo descritas na nota 32, o Montepio Crédito manteve a maioria dos riscos
e beneficios associados aos créditos titularizados. O Montepio Crédito procedeu ao registo de passivos
financeiros associados a totalidade dos ativos transferidos, os quais se detalham como segue:

(milhares de euros)
2024 2023
Pelican Finance n.2 2 79 030 110871

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)
2024 2023
ProvisGes para outros riscos e encargos 508 478
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Os movimentos da provisédo para outros riscos e encargos sao analisados como segue:

2024
Saldo em 1 de janeiro 478
Dotagdo do exercicio (nota 11) 127
Reversdo do exercicio (nota 11) (97)
Outros movimentos -
Saldo em 31 de dezembro 508

(milhares de euros)
2023
545

(38)
(29)
478

Estas provisdes sdo constituidas tendo como base a probabilidade de ocorréncia de certas contingéncias
relacionadas com a atividade do Montepio Crédito, sendo revistas em cada data de reporte de forma a refletir a
melhor estimativa do montante de perda. Os movimentos ocorridos nos exercicios de 2024 e 2023 encontram-se

descritos nanota 11.

Esta rubrica é analisada como segue:

2024
Credores e outros recursos
Fornecedores 6542
Credores por vendas a crédito 1384
CaucgGes - Aluguer Longa Duragao 348
Setor Publico Administrativo 600
Passivos em locagao 205
Contribuigdes para outros sistemas de satde 23
Sindicatos 7
9109
Encargos a pagar
Remuneragdes a pagar ao pessoal 980
Campanhas de publicidade 465
Outros encargos a pagar 385
1830
Receitas com rendimento diferido
Outras receitas 27
Operagoes a regularizar
Outros valores a pagar 2594
13 560

(milhares de euros)
2023

3981
1488
389
821
251
23

6 959
965
196
424

1585

135

3804
12 483
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O valor a pagar a fornecedores analisa-se como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Fornecedores:
Fornecedores gastos gerais administrativos 1345 1158
Fornecedores - negdcio leasing 4225 1212
Fornecedores - negécio renting 617 585
Fornecedores - negdcio crédito 355 1026
6542 3981

Avariacao ocorrida narubrica Fornecedores —negdécio leasing é justificada pelo acréscimo de atividade comercial
no final do ano.

O Setor Publico Administrativo inclui os seguintes saldos a pagar:

(milhares de euros)

2024 2023
Setor Publico Administrativo

IRS - Retengdes na fonte 93 107
IVA a pagar - 323
Imposto do selo 355 292
Contribui¢Oes para a Seguranga social 115 99
IRC e pagamento por conta 37 -

600 821

De acordo com a legislagao vigente em Portugal, os colaboradores tém anualmente direito a um més de férias e a
um més de subsidio de férias, direito esse adquirido no ano anterior ao do seu pagamento. Esta responsabilidade
encontra-se registada na rubrica Encargos a pagar - Remuneragbes a pagar ao pessoal e inclui,
fundamentalmente, a estimativa para férias e subsidio de férias e correspondentes encargos, cuja
responsabilidade se vence no final de cada ano, sendo o respetivo pagamento efetuado no ano seguinte.

A rubrica Operacdes a regularizar - Outros valores a pagar regista as comissdes de intermediacao financeira e de
prémios de seguros a aguardar a recegao de fatura assim como valores a pagar aos veiculos das operagdes de
titularizagao.

A 24 de outubro de 2024, o capital social do Montepio Crédito foi aumentado em 15.000 milhares de euros,
passando de 30.000 milhares de euros para 45.000 milhares de euros e estando integralmente realizado. Com este
aumento, o capital passou a ser representado por 45.000.000 de agdes ordinarias com o valor nominal de 1 euro
cada.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o Montepio Holding, S.G.P.S. S.A. detinha 100% das ag¢des representativas do
capital social do Montepio Crédito.
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Nos termos da regulamentagéo aplicavel, o Montepio Crédito devera reforgar anualmente a reserva legal com pelo
menos 10% dos lucros anuais, até a concorréncia do seu capital social. De referir, que esta reserva ndo pode ser
distribuida, podendo, contudo, em determinadas circunstancias, ser utilizada para aumentos de capital ou para
absorver prejuizos depois de esgotadas todas as outras reservas.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, areserva legal é de 6.024 milhares de euros.

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Prémios de emissdo 1498 1498
Outras reservas e resultados transitados
Reserva estatutaria e outras reservas 727 727
Resultados transitados 25985 29070
26712 29797

O movimento ocorrido no exercicio de 2024 na rubrica Resultados transitados, corresponde a aplicagdo do
resultado liquido apurado no exercicio de 2023.

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de euros)

2024 2023

Compromissos perante terceiros 2044 6992
Outras contas extrapatrimoniais

Créditos abatidos ao ativo 123569 123 259

Juros vencidos 631 682

Despesas de crédito vencido 28 603 18 456

Dividas em contencioso 53459 45 848

208 290 195 220

Os instrumentos financeiros contabilizados como Compromissos perante terceiros estao sujeitos aos mesmos
procedimentos de aprovagéo e controlo aplicados a carteira de crédito nomeadamente quanto a avaliagédo da
adequacgao das provisdes constituidas de acordo com politica contabilistica descrita na nota 1 b). A exposigéo
maxima de crédito é representada pelo valor nominal que poderia ser perdido relativo aos passivos contingentes
e outros compromissos assumidos pelo Montepio Crédito na eventualidade de incumprimento pelas respetivas
contrapartes, sem ter em consideragéao potenciais recuperagdes de crédito ou colaterais.

A variagdo ocorrida na rubrica Compromisso perante terceiros esta relacionada com o términus do negocio de

cartdo de crédito, por sua vez a variagdo nas restantes rubricas esta relacionado com maiores montantes a
recuperar em termos de Despesas de crédito vencido e Dividas em contencioso.
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O justo valor tem como base as cotagdes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas
ndo existam, como acontece em muitos dos produtos colocados junto de clientes, o justo valor é estimado através
de modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa. A geragao de fluxos de caixa dos
diferentes instrumentos comercializados é feita com base nas respetivas carateristicas financeiras e as taxas de
desconto utilizadas incorporam quer a curva de taxas de juro de mercado, quer as atuais condigdes da politica de
pricing do Montepio Crédito.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos pardmetros utilizados no modelo de avaliagao, que
necessariamente incorporam algum grau de subjetividade, e reflete exclusivamente o valor atribuido aos
diferentes instrumentos financeiros. Nao considera, no entanto, fatores de natureza prospetiva, como por
exemplo a evolugao futura de negdcio.

Nestas condigoes, os valores apresentados ndo podem ser entendidos como uma estimativa do valor econémico
do Montepio Crédito.

Instrumentos financeiros registados no balango a custo amortizado

Para os instrumentos financeiros registados no balango ao custo amortizado, o Montepio Crédito apura o
respetivo justo valor com recurso a técnicas de valorizagédo que procuram ter por base as condigées de mercado
aplicaveis a operagoes similares na data de referéncia das demonstragées financeiras, nomeadamente o valor
dos respetivos cash-flows descontados com base nas taxas de juro consideradas mais apropriadas, ou seja:

— Caixa e Disponibilidades em outras Instituig6es de Crédito

Atendendo ao prazo extremamente curto associado a estes instrumentos financeiros, o valor de balango é uma
razoavel estimativa do seu justo valor.

— Recursos de Outras Instituicées de Crédito

O justo valor destes instrumentos financeiros é calculado com base na atualizagao dos fluxos de caixa de capital
e juros esperados no futuro para os referidos instrumentos, considerando que os pagamentos de prestacdes
ocorrem nas datas contratualmente definidas.

Para os Recursos de Outras Instituigdes de Crédito ndo contabilizadas ao justo valor, a taxa de desconto utilizada
reflete as atuais condigdes praticadas pelo Montepio Crédito em idénticos instrumentos para cada um dos
diferentes prazos de maturidade residual. A taxa de desconto incorpora as taxas de mercado para os prazos
residuais (taxas do mercado monetario ou do mercado de swaps de taxa de juro, no final do periodo). Em 31 de
dezembro de 2024, a taxa média de desconto foi de 4,4681% (31 de dezembro de 2023: 5,6389%).

Considerando um agravamento de 100 p.b. na taxa de desconto, foi apurado um decréscimo de 176,4 milhares de
euros no justo valor destes recursos.

— Crédito a clientes

O justo valor destes instrumentos financeiros é calculado com base na atualizagéo dos fluxos de caixa de capital
e juros esperados no futuro para os referidos instrumentos. Considera-se que os pagamentos de prestagdes
ocorrem nas datas contratualmente definidas. Para os créditos em situagéo de incumprimento, considera-se que
o valor liquido de imparidade destas operagdes € uma estimativa razoavel do seu justo valor, tendo em conta a
avaliagdo econdmica que € realizada no apuramento desta imparidade no caso dos clientes individualmente
significativos. A taxa de desconto utilizada é a que reflete as taxas atuais do Montepio Crédito para cada uma das
classes homogéneas deste tipo de instrumentos e com maturidade residual semelhante. A taxa de desconto
incorpora as taxas de mercado para os prazos residuais (taxas do mercado ponderadas pelo cost-to-income e o
custo de risco de crédito, no final do exercicio).
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A taxa média de desconto foi de 6,120% (31 de dezembro de 2023: 6,123%).
Foram efetuadas analises de sensibilidade as variagdes das taxas de mercado. Os impactos apurados foram:

(milhares de euros)
Variagdo das Impacto taxa

taxas de de desconto Impa_cto na

mercado (pb) (pb) valorizagdo
-100 pb -43 pb 6 800
S0pb -21pb 3400
+50 pb +21 pb (3 300)
+100 pb +43 pb (6 600)

— Responsabilidades representadas por titulos e passivos financeiros associados a ativos transferidos

Para estes instrumentos financeiros foi calculado o justo valor para as componentes cujo justo valor ainda nao se
encontra refletido em balanco.

O justo valor tem como base as cotagbes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Para as
emissdes de titularizagéo, considerou-se o valor de mercado como medida do justo valor.

— Outros ativos financeiros ao custo amortizado

Estes investimentos estdo contabilizados ao custo amortizado liquido de imparidade. O justo valor tem como base
as cotagOes de mercado sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo existam, o calculo do justo
valor assenta na utilizagdo de modelos numeéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para
estimar o justo valor, utilizam curvas de taxa de juro de mercado ajustadas pelos fatores associados,
predominantemente o risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com as condigbes de
mercado e prazos respetivos.

No quadro seguinte apresenta-se, com referéncia a 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, a tabela
com os valores da taxa de juro utilizadas no apuramento da curva taxa de juro das principais moedas,
nomeadamente Euro e Délar Norte-americano utilizadas para a determinagéo do justo valor dos ativos e passivos
financeiros do Montepio Crédito:

2024 2023
Moedas Moedas
Euro Doélar Norte Americano Euro Doélar Norte Americano
1 dia 2,9800% 4,4500% 3,8000% 5,3655%
7 dias 2,9106% 4,4436% 3,8950% 5,3063%
1 més 2,9124% 4,4050% 3,9035% 5,4200%
2 meses 2,7962% 4,4150% 3,9005% 5,4600%
3 meses 2,6655% 4,4350% 3,8685% 5,5300%
6 meses 2,3838% 4,4550% 3,6845% 5,5000%
9 meses 2,2217% 4,4750% 3,4465% 5,4100%
1ano 2,1230% 4,5150% 3,2135% 5,3400%
2 anos 1,9850% 4,5049% 2,5655% 5,1957%
3 anos 1,9940% 4,4948% 2,3215% 5,0526%
5anos 2,0615% 4,4745% 2,1815% 4,7655%
7 anos 2,1305% 4,4542% 2,1975% 4,4784%
10 anos 2,2265% 4,4238% 2,2885% 4,0475%
15 anos 2,3365% 4,4029% 2,4165% 3,7597%
20 anos 2,3165% 4,4020% 2,4165% 3,7585%
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2024 2023
Moedas Moedas
Euro Délar Norte Americano Euro Délar Norte Americano
30 anos 2,1625% 4,2130% 2,2805% 3,5910%

Cambios e volatilidades cambiais

Seguidamente apresentam-se as taxas de cAmbio (Banco Central Europeu) a data de balango e as volatilidades
implicitas (at the Money) para os principais pares de moedas, utilizadas na avaliagao dos derivados:

Cambial 2024 2023 1 més

EUR/USD 1,0389 1,1050 8,445
EUR/GBP 0,8292 0,8691 4,875
EUR/CHF 0,9412 0,9260 5,517
EUR/JPY 163,06 156,33 10,990

Volatilidade (%)

3 meses 6 meses 9 meses 1lano
8,190 8,045 8,015 7,955
5,180 5,320 5,425 5,560
5,832 5,885 6,000 6,050

11,158 11,150 11,140 11,050

A decomposicdo dos principais ajustamentos aos valores de balango dos ativos e passivos financeiros do
Montepio Crédito contabilizados ao custo amortizado e ao justo valor é apresentada como segue:

Ativos Financeiros
Caixa
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito
Crédito a clientes
Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados

Passivos financeiros
Recursos de outras instituicdes de crédito
Passivos financeiros associados a ativos transferidos

(milhares de euros)

2024
Ao justo
valor Custo Valor

, . A Justo valor

através de amortizado Contabilistico

resultados

- 3 3 3
- 689 689 689
- 586 308 586 308 592 080
12 065 - 12 065 12 065
12 065 587 000 599 065 604 837
- 444 477 444 477 444 518
- 79 030 79 030 80 061
- 523 507 523 507 524 579
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O quadro seguinte resume, por niveis de valorizagao, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Montepio
Crédito ao custo amortizado, os seus justos valores com referéncia a 31 de dezembro de 2024:

(milhares de euros)

2024
Nivel 1 Nivel 3 Justo valor
Ativos Financeiros

Caixa 3 - 3
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 689 - 689
Crédito a clientes - 592 080 592 080
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - 12 065 12 065
692 604 145 604 837

Passivos financeiros
Recursos de outras instituicdes de crédito - 444 477 444 518
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - 79 030 80061
- 523 507 524 579

O quadro seguinte resume, por niveis de valorizagao, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Montepio
Crédito ao custo amortizado, o justo valor com referéncia a 31 de dezembro de 2023:

(milhares de euros)

2023
Ao justo
valor Custo Valor
, . e Justo valor
através de amortizado Contabilistico
resultados
Ativos Financeiros
Caixa - 2 2 2
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito - 857 857 857
Crédito a clientes - 552 810 552 810 557 229
Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados 11 063 0 11 063 11 063
Outros ativos financeiros ao custo amortizado - 1854 1854 1854
11063 555523 566 586 571 005
Passivos financeiros
Recursos de outras instituicdes de crédito - 385 169 385 169 385 059
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - 110871 110871 111 509
- 496 040 496 040 496 568
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O quadro seguinte resume, por niveis de valorizagao, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Montepio
Crédito ao custo amortizado, os seus justos valores com referéncia a 31 de dezembro de 2023:

(milhares de euros)

2023
Nivel 1 Nivel 3 Justo valor
Ativos Financeiros

Caixa 2 - 2
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 857 - 857
Crédito a clientes - 552 810 557 229
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - 11 063 11 063
Outros ativos financeiros ao custo amortizado - 1854 1854
859 565 727 571 005

Passivos financeiros
Recursos de outras instituicdes de crédito - 385 169 385 059
Passivos financeiros associados a ativos transferidos - 110871 111 509
- 496 040 496 568

O Montepio Crédito utiliza a seguinte hierarquia de justo valor com 3 niveis na valorizagdo de instrumentos
financeiros (ativos ou passivos), a qual reflete o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados utilizados e a
importancia dos parametros aplicados na determinagao da avaliagdo do justo valor do instrumento, de acordo
com o disposto na IFRS 13:

- Nivel 1: O justo valor é determinado com base em pregos cotados néo ajustados, capturados em transagoes
em mercados ativos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a avaliar. Existindo mais
que um mercado ativo para o mesmo instrumento financeiro, o prego relevante € o que prevalece no mercado
principal do instrumento, ou 0 mercado mais vantajoso para as quais 0 acesso existe.

- Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliacdo suportadas em dados observaveis em
mercados ativos, sejam dados direto (precgos, taxas, spreads, etc.) ou indiretos (derivados), e pressupostos de
valorizagdo semelhantes aos que uma parte ndo relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo
instrumento financeiro.

- Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados n&do observaveis em mercados ativos, com recurso a
técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar os mesmos instrumentos,
incluindo as hipdteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliagao e aos inputs utilizados, bem como
assegurando que sejam contemplados processos de revisdo da acuidade dos valores assim obtidos.

O Montepio Crédito considera um mercado ativo para um dado instrumento financeiro, na data de mensuragéo,
dependendo do volume de negdcios e da liquidez das operagdes realizadas, da volatilidade relativa dos pregos
cotados e da prontidao e disponibilidade da informagé&o, devendo, para o efeito verificar as seguintes condi¢des
minimas:

- Existéncia de cotagdes diarias frequentes de negociagao no ultimo ano;

- Alteracao regular das cotagdes acima mencionadas; e

- Existéncia de cotagdes executaveis por mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagéo é considerado um dado observavel no mercado se estiverem
reunidas as condigdes seguintes:
- Se o seu valor é determinado num mercado ativo;
- Ou, se existe um Mercado OTC e é razoavel assumir-se que se verificam as condi¢gdes de mercado ativo, com a
excegao da condicdo de volumes de negociacao; e

Pagina 59 de 92



- Ou, o valor do pardmetro pode ser obtido pelo célculo inverso dos pregos dos instrumentos financeiros e ou
derivados onde os restantes parametros necessarios a avaliagéo inicial sdo observaveis num mercado liquido
ou num mercado OTC que cumprem com os paragrafos anteriores.

O Montepio Crédito assumiu a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensdes de reforma por velhice
e por invalidez e outras responsabilidades de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 |).

Os principais pressupostos atuariais utilizados no calculo das responsabilidades sdo como segue:

Pressupostos financeiros

Taxa de evolugdo salarial

Taxa de crescimento das pensdes

Taxas de rendimento do fundo

Taxa de desconto

Pressupostos demograficos e métodos de avaliagao
Tabua de mortalidade
Homens

Mulheres

Métodos de valorizagdo atuarial

2024

3% em 2025
2% em 2026
1% seguintes

2,5% em 2025
1,5% em 2026
0,75% seguintes

3,55%
3,55%

TV 88/90 - 1 ano

TV 99/01 - 2 anos
UCpP

2023

3% em 2024
2% em 2025
1% seguintes

2,5% em 2024
1,5% em 2025
0,75% seguintes

3,60%
3,60%

TV 88/90 - 1 ano

TV 99/01 - 2 anos
UCP

Os pressupostos utilizados no calculo do valor atual das responsabilidades estdo de acordo com os requisitos
definidos pela IAS 19. A determinagao da taxa de desconto teve em consideragéo: (i) a evolugao ocorrida nos
principais indices, relativamente a high quality corporate bonds e (ii) duration das responsabilidades.
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A duragdo das responsabilidades é de 18,9 anos (2023: 19,4 anos). Os participantes no plano de pensdes sao
desagregados da seguinte forma:

Ativos
Reformados e sobreviventes

88

96

2023

98

105

De acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 ) as responsabilidades por pensdes e outros beneficios

e respetivos niveis de cobertura sdo analisados como segue:

Ativos / (Responsabilidades) liquidas reconhecidas em balango
Responsabilidades com beneficios de reforma
Pensionistas

Ativos

Responsabilidades com beneficios de saude
Pensionistas
Ativos

Responsabilidades com subsidio por morte
Pensionistas
Ativos

Total das responsabilidades

Coberturas
Valor do fundo

Ativos / (Passivos) liquidos em balango (nota 20)

Remensuragdes acumuladas reconhecidas em outro
rendimento integral (nota 27)

(1073)
(6 780)
(7 853)

(139)
(913)
(1052)

(7)
(34)
(41)

(8 946)

10796
1850

(3 233)

(milhares de euros)
2023

(635)
(6 362)
(6 997)

(129)
(971)
(1 100)

(6)
(35)
(41)

(8 138)

10 287
2149

(3 524)
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A evolugdo das responsabilidades com pensdes de reforma e beneficios de salde é analisada como segue:

Responsabilidades no inicio do exercicio
Custo do servigo corrente
Custo dos juros
Remensuragdes
AlteragOes de pressupostos
N3o decorrentes de alteragdao de pressupostos
Contribuicdo dos participantes
Pensdes pagas pelo Fundo

Responsabilidades no final do exercicio

Responsabilidades no inicio do exercicio
Custo do servigo corrente
Custo dos juros
Remensuragdes
Alteragdes de pressupostos
N3o decorrentes de alteragdo de pressupostos
Contribuicdo dos participantes
Pensdes pagas pelo Fundo

Responsabilidades no final do exercicio

PensGes de
reforma

6997
41
252

248
319
44
(48)
7853

Pensdes de
reforma

6 040
44
254

(453)
1106
47
(41)
6 997

2024

Beneficios de

saude

1100
43
39

23
(153)

1052

2023

Beneficios
de saude

855
35
36

168

1100

(milhares de euros)

Subsidio
por morte

41
2

Total

8138
86
292

272
162
44
(48)
8946

(milhares de euros)

Subsidio
por morte

32

()

41

Total

6927
80
291

(449)
1283
47
(41)
8138

Em 2024 3 2023, o fundo de pensdes, denominado “Fundo de Pensbes Montepio Geral”, é gerido pela “Futuro -
Sociedade Gestora de Fundos de Pensées, S.A.”, no qual o Montepio Crédito participa em 1,3%.
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A evolucédo do valor do Fundo de Pensdes nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 pode ser

analisada como segue:

2024
Valor do Fundo no inicio do exercicio 10 287
Rendimento esperado 370
Desvios financeiros 143
Contribui¢cdes dos empregados 44
Pensdes pagas pelo fundo (48)
Valor do Fundo no fim do exercicio 10 796

(milhares de euros)
2023

9632

404

245

47

(41)

10 287

O valor dos pagamentos efetuados pelo Fundo de Pensdes, em 2023, considera o efeito da aplicacdo da Portaria

141 de 2023.

Nao estéo previstas contribuicbes adicionais para os planos de beneficios definidos para o exercicio seguinte,
uma vez que se espera que o rendimento do Fundo de Pensbes seja suficiente para cobrir as variagdes das

responsabilidades.

Os ativos dos fundos de pensdes podem ser analisados como seguem:

2024
Obrigacdes 7 685
AgOes 2026
AplicacGes em bancos centrais e outros 244
Imobilidrio 796
Outros titulos de rendimento variavel 45
10 796

(milhares de euros)
2023

6 540

2538

400

764

45

10 287

Nao existem ativos no Fundo de Pensdes utlizados pela Instituicdo ou representativos de titulos emitidos pelo

Montepio Crédito.

A evolugdo das remensuragdes em balango pode ser analisada como segue:

2024
Remensuragdes no inicio do exercicio (3524)
(Ganhos) / Perdas atuariais no exercicio
Alteragdo de pressupostos 272
(Ganhos) / Perdas de experiéncia 19
Remensuragdes no final do exercicio (3233)

(milhares de euros)
2023
(4 113)

(449)

1038
(3 524)
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Os custos do exercicio com pensoes de reforma e com beneficios de salde podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
Custo do servico corrente 86 80
Custos / (Proveitos) do-s-juros liquidos no (78) (113)
saldo das responsabilidades
Custos do exercicio 8 (33)

A evolugao dos ativos / (responsabilidades) liquidas em balango pode ser analisada nos exercicios findos em 31
de dezembro de 2024 e 2023 como segue:

(milhares de euros)

2024 2023
No inicio do exercicio 2149 2 705
Custo do servigo corrente (85) (80)
(Custos) / Proveitos os juros liquidos 10 113
no saldo das responsabilidades
Ganhos / (Perdas) atuariais (434) (834)
Ganhos / (Perdas) financeiras 143 245
No final do exercicio 1783 2149

Os pressupostos atuariais t€m um impacto significativo nas responsabilidades com pensdes e outros beneficios.
Nesse sentido, procedeu-se a uma analise da sensibilidade e variagbes positivas e negativas em alguns
pressupostos atuariais com vista a determinar o efeito no valor das responsabilidades com pensdes.

Em 31 de dezembro de 2024, o impacto destas variagdes é analisado como segue:

(milhares de euros)

2024
Responsabilidades
Incremento Decréscimo Incremento Decréscimo
0,50 p.p. 0,50 p.p. 1,00 p.p. 1,00 p.p.
Taxa de desconto (552) 586 (1012) 1075
Taxa de crescimento salarial 602 (527) 1104 (966)
Taxa de crescimento pensodes 450 (428) 826 (785)
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(milhares de euros)

2024
Responsabilidades

Redugdo da Aumento da esperanga
esperang¢a média de média de vidaem 1
vidaem 1 ano ano
Mortalidade Futura 252 (259)

(milhares de euros)

2024
Responsabilidades
Reducdo de 5€ Aumento de 5€
Contribuicdo para o SAMS (96) 96
Em 31 de dezembro de 2023, o impacto destas variagdes é analisado como segue:
(milhares de euros)
2023
Responsabilidades
Incremento Decréscimo
Taxa de desconto (0,25 p.p. de variagdo) (209) 217
Taxa de crescimento salarial (0,25 p.p. de variagdo) 34 (34)
Taxa de crescimento pensdes (0,25 p.p. de variagdo) 187 (182)
Contribuicdo SAMS (5€ de variagao) 5 (5)
Mortalidade (1 ano de variagdo) (508) 516

Conforme definido na IAS 24, sdo consideradas partes relacionadas do Montepio Crédito as empresas que
exercem, direta ou indiretamente, uma influéncia significativa ou controlo sobre a gestao e politica financeira do
Montepio Crédito, nomeadamente o Montepio Holding (acionista Unico), Banco Montepio (acionista controlador
do Montepio Holding) e o Montepio Geral - Associagao Mutualista (o controlador do Banco Montepio), o Fundo de
Pensées, os membros dos Orgaos de Gestdo e Administracédo e os elementos chave de gestao.

Para além dos membros dos Orgéos de Gestao, Administracdo e dos elementos-chave de gestdo sdo igualmente
consideradas partes relacionadas as pessoas que lhes sdo préoximas (relacionamentos familiares) e as entidades
por eles controladas ou em cuja gestao exercem influéncia significativa.

De acordo com a legislagao portuguesa, e nomeadamente no &mbito dos artigos 85.° e 109.° do Regime Geral das
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), sdo ainda consideradas partes relacionadas, os
detentores do capital social do Montepio Crédito, bem como as pessoas singulares relacionadas com estas
categorias e entidades por eles controladas ou em cuja gestdo exercem influéncia significativa. Os diretores de
primeira linha do Montepio Crédito estdo considerados em outro pessoal chave de gestao.
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Apresentamos em seguida as principais entidades relacionadas em 31 de dezembro de 2024:

Acionista
Montepio Holding, S.G.P.S., S.A.

Conselho de Administragdo
Presidente do Conselho de Administragdo
Pedro Manuel Moreira Leitdo
Vogais ndo executivos
Helena Catarina Gomes Soares de Moura Costa Pina
Angela Isabel Sancho Barros
Rui Sérgio Carvalho dos Santos de Calheiros da Gama

Comissdo Executiva
Presidente executivo
Licinio Gomes dos Santos
Vogais executivos
Manuel de Pinho Baptista
Pedro Jorge de Ponte Araujo

Outras Partes Relacionadas
Bem Comum, Sociedade de Capital de Risco, S.A.
Bolsimo - Gestdo Activos S.A.

Caixa Econémica Montepio Geral, caixa econdmica bancaria, S.A.

Capital Criativo |

Carteira Imobiliaria - Fundo Especial Invest. Imob. Aberto
CESource, ACE

Empresa Gestora de Iméveis da Rua do Prior, S.A.
Fundag¢do Montepio Geral

Fundo de Pensdes Montepio Geral

Fundo Veja

Futuro - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes S.A.
HTA - Hotéis, Turismo e Animag¢do dos Agores, S.A.
Impact Innovation Fund

Lusitania Companhia Seguros, S.A.

Lusitania Vida Companhia Seguros, S.A.

Mercolis -Participagdes imobilidrias, Lda.
Microrent - Gestdo de ativos, Lda.

Mogambique Companhia de Seguros, S.A.R.L.

o) Liquidada em 13 de maio de 2024.
@ Liquidada em 30 de dezembro de 2024.

Montepio Geral Associagdo Mutualista

Montepio Gestao de Activos - S.G.F.I,, S.A.

Montepio Gestao de Activos Imobiliarios, A.C.E. - Em Liquidagdo (1)
Montepio Investimento, S.A.

Montepio Residéncias para Estudantes, S.A.

Montepio Servigos, A.C.E.

Nowberry B

Nova Cambios - Institui¢cdo de Pagamentos, S.A.

Polaris - Fundo Inv. Imob. Fech. Subsc. Partic.

Portugal Estates Fund - Fundo de Investimento Imobiliario Fechado (2)
Planetbutton, Lda.

Residéncias Montepio - Servigos de Saude, S.A.

SAS Apostas Sociais, Jogos e Apostas Online, S.A.

SC1

SILVIP - Soc. Gestora Fundos Investimento Imobiliarios, S.A.

Simple Refugio, Lda.

SPA, Sociedade Portuguesa de Administragdes, S.A.

Ssagincentive - Sociedade de Servigos Auxiliares e Gestdo Imoveis, S.A.
Terras do Tavora - Sociedade Agricola, Lda.

Valor Arrendamento - Fundo Investimento Imobilidrio Fechado

Outro Pessoal Chave de Gestao

Anténio Manuel Sousa Costa

Antonio Miguel Coelho Oliveira

Armando José Lemos Cardoso

Bruno Manuel Ferro Espadanal Torres Magalhaes
Fabienne Marie Christiane Andrée Lehuédé
Frederico Caldeira Neto Tomaz

Joana Maria Dias Gomes Silva Meneses Correia
Manuel Fernando Caixado Castanho

Maria Fernanda Infante Melo Costa Correia
Monica Susana Martins Ferreira Sousa Araujo
Nuno Miguel Fernandes Soares

Patricia Oliveira Medeiros

Paulo Manuel Sousa Paiva

Paulo Miguel Ferreira Trindade

Paulo Olimpio Mendes Soares

Pedro Nuno Gomes de Oliveira

Ricardo Artur Silva Ribeiro

Rui Jorge Correia Pereira Santos

Pagina 66 de 92



Em 31 de dezembro de 2024, os ativos e os passivos detidos pelo Montepio Crédito sobre partes relacionadas,
representadas ou néao por titulos, incluidos nas rubricas Disponibilidades em outras instituigbes de crédito,
Crédito a clientes, Imparidade para crédito a clientes, Outros ativos, Recursos de outras instituicbes de crédito e

Outros passivos séo analisados como segue:

Disponibilida-
desem
outras

instituiges
de crédito

Caixa Econémica Montepio Geral, caixa econémica
bancaria, S.A.

Bolsimo - Gestdo de Ativos, S.A. -
Futuro - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. -
Lusitania, Companhia de Seguros, S.A. -
Lusitania Vida, Companhia de Seguros, S.A. -
Montepio Geral Associagdo Mutualista -
Montepio Gestdo de Ativos - S.G.F.I.,S.A. -
Montepio Holding, S.G.P.S., S.A. -
Montepio Investimento, S.A. -
Montepio Servigos, A.C.E. -
Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A. -
Servigos Sociais Montepio Geral -

641

Crédito a
clientes

12 057

2341

2024

Outros ativos

33

Recursos de
outras
instituicdes
de crédito

444 477

444 477

(milhares de euros)

Outros

. Total
passivos

326 457 534

- 129

- 114

47 2388

1 127

- 895

4 561

37 37

54 54

1 158

1 272

- 25

471 462 294

Em 31 de dezembro de 2023, os ativos e os passivos detidos pelo Montepio Crédito sobre partes relacionadas,
representadas ou nao por titulos, incluidos nas rubricas Disponibilidades em outras instituigbes de crédito,
Crédito a clientes, Imparidade para crédito a clientes, Outros ativos, Recursos de outras instituicdes de crédito e

Outros passivos sdo analisados como segue:

Disponibilida-
desem
outras

instituicdes
de crédito
Caixa Econédmica Montepio Geral, caixa econémica 300

bancaria, S.A.

Bolsimo - Gestdo Ativos, S.A. -
Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensdes, S.A. -
Lusitania Companhia de Seguros, S.A. -
Lusitania Vida Companhia de Seguros, S.A. -
Montepio Geral - Associagdo Mutualista -
Montepio Gestdo de Activos - SGFI, S.A. -
Montepio Gestdo de Ativos Imobiliarios, A.C.E.

- Em Liquidagdo )
Montepio Servigos, A.C.E. -
Residéncias Montepio, Servigos de Salde, S.A. -

800

Crédito a
clientes

6393

149
174
1636
27

403

166

86
320
10 248

2023

Outros ativos

92

92

Recursos de
outras
instituicdes
de crédito

385169

385169

(milhares de euros)

Outros

. Total
passivos

368 392 822

149

- 174
16 1652
- 27

- 894
- 403

- 166

- 86
- 320
384 396 693
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Em 31 de dezembro de 2024, os proveitos e custos do Montepio Crédito sobre partes relacionadas, incluidos nas
rubricas Juros e rendimentos similares, Outros proveitos de exploragao, Juros e encargos similares e Outros custos

de exploracgao, sdo analisados como segue:

Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica
bancaria, S.A.

Bolsimo - Gestdo de Ativos, S.A.

Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensoes SA
Lusitania Vida, Companhia de Seguros, S.A.
Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.

Montepio Geral Associa¢do Mutualista
Montepio Gestdo de Activos - S.G.F.I.,S.A.
Montepio Gestdo de Ativos Imobiliarios, ACE
Montepio Servigos, A.C.E.

Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A.
Servigos Sociais Montepio Geral

Valor Prime - Fundo de Investimento Imobilidrio Aberto

Juros e
rendimentos
similares

161

286

Outros

proveitos de

exploragdo w

386

5
5

186
45

647

M) |nclui outros proveitos de exploragdes e resultados de operagdes financeiras.

2 . . - ~ . .
) |nclui montantes relativos a comissdes pagas, resultados de exploragdes financeira, gastos com pessoal,

gastos gerais administrativos e outros custos de exploragdo.

2024

Juros e
encargos
similares

(24 070)

(24 070)

(milhares de euros)

Outros custos
de exploragdo
()

(797)

Total

(24 320)

a O O

29
74

8

13

3

19

1

(186)
(24 335)

Em 31 de dezembro de 2023, os proveitos e custos do Montepio Crédito sobre partes relacionadas, incluidos nas
rubricas Juros e rendimentos similares, Outros proveitos de exploragao, Juros e encargos similares e Outros
custos de exploragéo, sdo analisados como segue:

Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica
bancaria, S.A.

Bolsimo - Gestdo de Ativos, S.A.

Futuro Sociedade Gestora Fundos de Pensoes SA

Lusitania Vida Companhia de Seguros, S.A.

Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.

Montepio Geral Associagdo Mutualista

Montepio Gestdo de Activos - S.G.F.I.,S.A.

Montepio Gestdo de Ativos Imobiliarios, ACE
-Em Liquidagdo

Montepio Investimento, S.A.

Montepio Servigos. A.C.E.

Residéncias Montepio, Servigos de Saude, S.A.

Juros e
rendimentos
similares

373

7

1
90
49
22

12

10
2
13
587

Outros
proveitos de

exploragdo o

386

6

5
116
37
21

14

9

2
11
607

) Inclui outros proveitos de exploragdes e resultados de operagdes financeiras.

2 . . - ~ . .
@) |nclui montantes relativos a comissdes pagas, resultados de exploragdes financeira, gastos com pessoal,

gastos gerais administrativos e outros custos de exploragao.

2023
Juros e
encargos
similares

(17 778)

(17 778)

(milhares de euros)

Outros custos
de exploragao
(2)

(1 065)

(112)
(1)

(1178)

Total

(18 084)

13
13

1
94
85
43

26

19
4

24

(17 762)
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Os custos com as remuneragdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal chave de gestdo bem como as
transacgdes efetuadas com os mesmos, conforme nota 7.

A 31 de dezembro de 2024 apenas se encontra em curso uma operagado de titularizagdo de ativos nao
desreconhecida (Pelican Finance No. 2).

Apresentamos nos paragrafos seguintes o detalhe mais relevante da operagéao de titularizagao acima:

Em 6 de dezembro de 2021, o Montepio Crédito e o Banco Montepio celebraram com a Ares Lusitani STC, SA, um
contrato de cedéncia de créditos ao consumo originados por ambas as instituigcdes, no &mbito de uma operagéo
de titularizacao de créditos (Pelican Finance No. 2). O prazo total da operagcao é de 14 anos, com um limite
(Aggregate Principal Amount Outstanding) fixado em 360.300 milhares de euros (sendo o limite do Montepio
Crédito de 206.078 milhares de euros).

A entidade que garante o servigo da divida (servicer) das operagdes de titularizagao tradicionais € o Montepio
Crédito, assumindo a cobranga dos créditos e canalizando os valores recebidos, por via da efetivagao do respetivo
depdsito para a respetiva sociedade de titularizagao de créditos (Pelican Finance No. 2).

O Montepio Crédito ndo detém qualquer participagao direta ou indireta na sociedade Ares Lusitani.

Os créditos abrangidos pelas operagdes de titularizagcdo acima nao foram desreconhecidas do balango uma vez
que o Montepio Crédito manteve a maioria dos riscos e beneficios associados aos créditos securitizados. Caso o
Montepio Crédito transfira substancialmente os riscos e beneficios associados a sua detencao, as operagdes de
titularizagdo sdo desreconhecidas.

Em 31 de dezembro de 2024, a operagédo de titularizagédo pelo Montepio Crédito é apresentada como segue:

(milhares de euros)

Crédito Passivo
Emissdo Data de inicio Moeda AtIYO Montante Mf)r?tfante Montante
cedido atual inicial atual
Crédito ao
Pelican Finance No. 2 dezembro de 2021 Euro consumo 84 335 206 078 79 030

Em 31 de dezembro de 2023, a operacao de titularizagao pelo Montepio Crédito é apresentada como segue:

(milhares de euros)

Crédito Passivo
Emissdo Data de inicio Moeda AtIYO Montante Mf)r?tfante Montante
cedido atual inicial atual
Crédito ao
Pelican Finance No. 2 dezembro de 2021 Euro consumo 118 323 206 078 110871
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Como forma de financiamento, o veiculo de securitagao criado (Pelican Finance No. 2) emitiu obrigagdes cujo
valor nominal se encontra detalhado em seguida. As notas residuais foram relevadas contabilisticamente na
rubrica de Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (nota 15) e detalham-se como segue:

(milhares de euros)

Valor

_— - . Valor nominal Data de Rating das obrigacGes
Emissao Obrigacdes nominal
s atual reembolso (atual)
inicial
Fitch DBRS
Pelican Finance No. 2 Class A 164 851 59 053 2035 AA AAH
Class B 11957 4283 2035 A AH
Class C 10 108 3621 2035 BBB+ BBBH
Class D 11148 3994 2035 BB+ BB
Class E 10051 3 600 2035 n.a. n.a.
Class X 1 - 2035 n.a. n.a.

Os titulos emitidos pelos veiculos de titularizagdo podem ser analisados, a data de 31 de dezembro de 2023, como

segue:

(milhares de euros)

Valor Valor . N
- - . . Data de Rating das obriga¢Ges
Emissao Obrigacdes nominal nominal
s reembolso (atual)
inicial atual
Fitch DBRS
Pelican Finance No. 2 Class A 164 851 89133 2035 AA- AAH
Class B 11957 6 465 2035 A AH
Class C 10 108 5465 2035 BBB+ BBBH
Class D 11 148 6 028 2035 BB+ BB
Class E 10051 5434 2035 n.a. n.a.
Class X 1 - 2035 n.a. n.a.

Adicionalmente, o detalhe dos créditos titularizados ndo desreconhecidos, para a operagao de titularizagao Pelican
Finance No. 2 e natureza dos contratos a 31 de dezembro de 2024 e de 2023 é apresentado como segue:

(milhares de euros)

2024 2023

Particulares
Consumo e Outros créditos 83226 117 660
83226 117 660

Crédito e juros vencidos

Menos de 90 dias 40 44
Mais de 90 dias 1069 619
1109 663
84 335 118 323

Pagina 70 de 92



O Montepio Crédito encontra-se exposto a um conjunto de riscos, sendo considerados os mais relevantes em termos
da componente financeira, o risco de crédito, o risco de concentragéo, o risco de taxa de juro e o risco de liquidez.
Adicionalmente, o Montepio Crédito encontra-se sujeito a outros riscos de natureza néo financeira, como o risco
operacional, o risco reputacional, o risco de estratégia e o risco de negdécio. Consoante a natureza e relevancia do
risco, sado elaborados planos, programas ou agdes, apoiados por sistemas de informacao e procedimentos que
proporcionam um elevado grau de fiabilidade relativamente as medidas de gestao de risco oportunamente definidas.
Para todos os riscos identificados como materiais, o Montepio Crédito tem implementado um processo de
identificagdo e revisdo dos mesmos, estando sujeitos a um controlo regular e a agdes de mitigacéo, a fim de reduzir
as perdas potenciais para a Instituigdo.

O controlo e a gestao eficiente dos riscos desempenham um papel fundamental no desenvolvimento equilibrado e
sustentado do Montepio Crédito. Para além de contribuirem para a otimizagdo do binédmio rendibilidade/risco das
varias linhas de negocio, asseguram também a manutencgao de um perfil de risco adequado ao nivel da solvabilidade.

A monitorizagao desses riscos € centralizada na Diregao de Risco, unidade responsavel pela funcao de gestédo de
riscos do Montepio Crédito, que informa regularmente o Orgdo de Administracdo da evolugéo do perfil de risco da
instituicdo e se necessario propoe agdes de mitigacao/ reducao de exposigao ao risco.

A politica de gestéo de risco do Montepio Crédito é da competéncia do Orgdo de Administragéo, que define os niveis
de tolerancia e limites maximos de risco, para cada risco especifico considerado materialmente relevante, de acordo
com os objetivos estratégicos e com o plano de negécios definido, em alinhamento com a politica de gestao de risco
do Grupo Banco Montepio.

O Orgéo de Administracdo deve assegurar a existéncia de um nivel de capitalizagédo adequado da instituicdo de forma
a responder aos requisitos regulatérios e garantir a cobertura de perdas potenciais decorrentes da atividade, bem
como uma estrutura de balango otimizada que permita manter uma capacidade de financiamento e um perfil de
liquidez estaveis e seguros.

Na definicdo do apetite ao risco, o Orgdo de Administracdo assegura o alinhamento com as outras componentes
organizacionais (estratégia de negécio e vetores globais da estratégia de risco). Adicionalmente, o Orgéo de
Administragao procura assegurar que o apetite ao risco € bem compreendido por toda a organizagéao, principalmente
pelas unidades de negdécio responsaveis pela tomada de decisdo e que possam afetar a exposicao ao risco e a sua
monitorizagéo.

A politica de gestao de risco do Montepio Crédito visa a manutencdo, em permanéncia, de uma adequada relagéo
entre os seus fundos proéprios e a atividade desenvolvida, assim como a correspondente avaliagcdo do perfil de
risco/retorno por linha de negécio, assumindo particular relevancia, neste &mbito, o acompanhamento e controlo dos
principais tipos de riscos financeiros e ndo financeiros a que se encontra sujeita a atividade da Instituigéo.

Principais Tipos de Risco

Risco de Crédito

O risco de crédito encontra-se associado a possibilidade de incumprimento efetivo da contraparte, que se
consubstancia no nao pagamento integral ou parcial, quer do capital em divida, quer dos juros correspondentes aos
empréstimos efetuados. Representa a componente de risco com maior relevo na atividade do Montepio Crédito.

A analise dorisco de crédito assenta na avaliagdo do cliente, conjugada com o produto, as garantias, a maturidade da
operagédo e a consonancia com as estratégias de negdcio definidas. Sdo estabelecidos limites de exposigédo por

contraparte. Pretende-se constituir uma carteira sa, que tenha subjacente uma decisdo fundamentada que pondere,
de forma equilibrada, os diversos fatores do negdécio.
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Como ferramenta de apoio a decisdo, o Montepio Crédito dispde de um sistema de “Credit Scoring”. Esta ferramenta
consiste na aplicagéo de técnicas estatisticas que procuram medir o risco de incumprimento de um crédito, através
de uma notacéo a atribuir a um determinado perfil de comportamento.

A Direcéo de Risco tem como principal objetivo garantir a qualidade da carteira de crédito através de uma
monitorizagéo sistematica do crédito vencido e vincendo. Compete a esta Diregéo, o estudo dos clientes da carteira,
identificando antecipadamente aqueles que apresentem uma probabilidade elevada de incumprimento das suas
responsabilidades, prevenindo situagdes de degradagdo. Por outro lado, ao monitorizar o crédito vencido, tipifica e
acompanha o nivel de gravidade de incumprimento dos clientes.

Estado disponiveis sistemas de alerta, destinados a estrutura comercial, sobre situagdes atipicas existentes nos
diversos pontos de venda, de forma a determinar aqueles que, pelos clientes angariados ou pelas praticas utilizadas,

representam maior risco na concessao de crédito.

Para fazer face aos riscos de crédito sdo constituidas imparidades de acordo com IFRS 9. Em caso de necessidade
constituir-se-ao imparidades extraordinarias em conformidade com o risco a cobrir.

Variacdo dos pardmetros PD e LGD

Dezembro de 2024 face a dezembro de 2023

Evolugédo das PD’s por segmento:
1. Particulares — Automovel, no stage 1 aumento de 0,05 p.p. e no stage 2 diminuicédo de 2,7 p.p.;
2. Particulares — Consumo, aumento de 0,07 p.p. no stage 1 e no stage 2 diminuigdo de 5,12 p.p.;
3. Empresas, no stage 1 aumento de 0,29 p.p.e no stage 2 diminuigdo de 5,12 p.p..

Evolugao das LGDs por segmento:
1. Particulares — Automovel, diminuicdo de 1,3 p.p. nos stages 1 e 2 e aumento de 3,19 p.p. no stage 3;
2. Particulares — Consumo, diminuicao de 11,69 p.p. nos stages 1 e 2 e aumento de 1,45 p.p. no stage 3;
3. Empresas, aumento de +1,15 p.p nos stages 1 e 2 e de 9,22 p.p. no stage 3.

Consideracao de cendrios macroecondmicos alternativos e analises de sensibilidade

No dmbito do calculo da estimativa de perdas porimparidade, foram realizadas analises de sensibilidade sobre as
varidveis macroecondmicas consideradas nos modelos forward-looking tendo-se obtido os seguintes resultados:

1. Cenario de degradagao das projegdes macroecondmicas de 10%: impacto de 0,76% da imparidade total
da carteira de crédito;

2. Cenario de melhoria das projegdes macroeconémicas de 10%: impacto de -0,49% da imparidade total da
carteira de crédito.

Adicionalmente, foram também realizadas anélises de sensibilidade diretamente sobre os pardmetros PD e LGD,
tendo-se obtido os seguintes resultados:

1. Cenario de degradacao dos parametros de 5%: impacto de 5,55% da imparidade total da carteira de
crédito;
2. Cenario de melhoria dos parametros de 5%: impacto de -5,93% da imparidade total da carteira de crédito.

No que se refere ao processo de incorporagéo das projegdes macroecondmicas nos parametros de estimagéo de

imparidade, o processo estabelecido prevé que as projegdes sejam atualizadas com uma periodicidade minima
anual.
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Seguidamente apresenta-se a informacéo relativa a exposicdo do Montepio Crédito ao risco de crédito:

Caixa e Disponibilidades em outras instituicGes de crédito
Crédito a clientes
Outros ativos

Em 31 de dezembro de 2024 a carteira de crédito do Montepio Crédito, discriminada entre crédito com imparidade e

sem imparidade, é como segue:

Impactos por stage

Valor bruto
Analise Coletiva 600 939
Estagio 1 559 522
Estagio 2 19 966
Estagio 3 21451
Andlise Individual 10
600 949

2024
692
586 308
2011
589 011

2024
Imparidade

14 636

1709

1211

11716

5

14 641

(milhares de euros)
2023

859

553034

1854

555 747

(milhares de euros)

Valor liquido
586 304
557 814
18 755
9735
5
586 308

Em 31 de dezembro de 2024, o detalhe da carteira de crédito do Montepio Crédito sujeita a analise coletiva,

discriminada por segmento, apresenta-se como segue:

Segmento
Valor bruto

Particulares 383 621
Consumo 383 542
Estdgio 1 353791
Estagio 2 13729
Estagio 3 16 022
Cartdes 78
Estagio 1 -
Estagio 2 23
Estagio 3 55
Empresas 217 319
N3ao Construgao 193 595
Estagio 1 183 801
Estagio 2 4970
Estagio 3 4824
Construcdo 23724
Estdgio 1 21931
Estagio 2 1243
Estagio 3 550
600 939

2024
Imparidade
10532
10 497
936
833
8727
35
4
31
4105
3680
690
320
2670
424
83
53
288
14 635

(milhares de euros)

Valor liquido
373 089
373 046
352 854

12 896
7 295
43

19

24

213 215
189915
183 111
4650
2154
23300
21848
1190
262
586 304
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Em 31 de dezembro de 2023 a carteira de crédito do Montepio Crédito, discriminada entre crédito com
imparidade e sem imparidade, € discriminada como segue:

Impactos por stage

Valor bruto
Analise Coletiva 562 889
Estagio 1 520394
Estagio 2 19 486
Estagio 3 23 009
Andlise Individual 4994
567 883

2023
Imparidade

13918

1626

1494

10798

931

14 849

(milhares de euros)

Valor liquido
548 971
518 768
17 992
12211
4063

553 034

Em 31 de dezembro de 2023, o detalhe da carteira de crédito do Montepio Crédito sujeita a analise coletiva,

discriminada por segmento, apresenta-se como segue:

Segmento
Valor bruto

Particulares 365 695
Consumo 365174
Estdgio 1 332770
Estagio 2 14 883
Estagio 3 17 521
Cartdes 521
Estagio 1 374
Estagio 2 47
Estagio 3 100
Empresas 197 194
Nao Construgao 175 688
Estdgio 1 166 821
Estagio 2 4065
Estagio 3 4802
Construgdo 21506
Estagio 1 20429
Estagio 2 491
Estagio 3 586
562 889

2023

Imparidade

10743
10661
1017
1226
8418
82

13

18

51
3175
2834
531
224
2079
341
65

25

251
13918

(milhares de euros)

Valor liquido

354 952
354513
331753
13 657
9103
439
361

29

49

194 019
172 854
166 290
3841
2723
21165
20 364
466
335
548 971
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Em 31 de Dezembro de 2024, o detalhe da imparidade, determinada de acordo com a politica contabilistica
descrita na nota 1 b), é apresentada como segue:

(milhares de euros)
2024

Imparidade calculada em base Imparidade calculada em base Total
individual portfdlio
- . - . - . Crédito liquid
Valor do crédito Imparidade Valor do crédito Imparidade Valor do crédito Imparidade re. e Ifwl °
de imparidade
Crédito a empresas 10 5 217 319 4104 217 329 4109 213 220
Crédito a particulares —Outro - - 383620 10532 383620 10532 373088
10 5 600939 14 636 600 949 14 641 586 308

Em 31 de Dezembro de 2023, o detalhe da imparidade, determinada de acordo com a politica contabilistica
descrita na nota 1 b), é apresentada como segue:

(milhares de euros)

2023
Imparidade calculada em base Imparidade calculada em base
Lo . Total
individual portfélio
Crédito
Valor do crédito Imparidade Valor do crédito Imparidade Valor do crédito Imparidade liquido de

imparidade
Crédito a empresas 4994 931 197 194 3175 202 188 4106 198 082
Crédito a particulares —Outro - 365695 10743 365695 10743 354 952
4994 931 562 889 13918 567 883 14 849 553 034

Em 31 de dezembro de 2024 a transferéncia entre Estagios, relativa a crédito a clientes, € apresentada como segue:

(milhares de euros)

31 de dezembro de 2023 2024 31 de dezembro de 2024
Exposi¢ao

Estagio Total Liquidagdes Write-Off Estagiol Estagio2 Estagio3 Total
Estagio 1 524 103 160 264 0 351118 8935 3786 363 838
Estagio 2 19 486 5061 0 3 895 6 875 3655 14 425
Estagio 3 24 295 4423 4261 858 1444 13310 15611
Total 567 883 169 748 4261 355 872 17 253 20 750 393 875
Produgao de 2024 203 651 2713 712 207 075
Total a 31 de dezembro de 2024 559 522 19 966 21462 600 950
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Em 31 de dezembro de 2023 a transferéncia entre Estagios, relativa a crédito a clientes, é apresentada como segue:

31 de dezembro de 2022 2023
Exposi¢ao
Stage Total LiquidagGes Write-Off
Estdgio 1 519 647 151172 0
Estagio 2 17 499 4165 0
Estédgio 3 23 457 4693 2 415
Total 560 603 160 030 2415
Produgao de 2023

Total a 31 de dezembro de 2023

Estagio 1
352 891
4273
976

358 140

165 962

524102

(milhares de euros)

31 de dezembro de 2023

Estagio2 Estagio3
10284 5300
5297 3763
1227 14 147

16 808 23210

2678 1085

19 486 24 295

Total
368 475
13333
16 350
398 158

169 725

567 883

A analise do justo valor dos colaterais associados a carteira total do Montepio Crédito é apresentada como segue:

Analise individual
Outras garantias

Analise coletiva - Estagio 1
Outras garantias

Anidlise coletiva - Estagio 2
Outras garantias

Analise coletiva - Estagio 3
Outras garantias

Sao consideradas “Outras garantias” as relacionadas com as viaturas propriedade do Montepio Crédito e com as

viaturas com reserva de propriedade a favor da Instituicédo.

A carteira de crédito total do Montepio Crédito, por segmento e respetiva imparidade, constituida a 31 de dezembro

de 2024, é apresentada como segue:

Segmento

Corporate
Construcdo e CRE
Particulares - Outros

Exposi¢cdo Total

(milhares de euros)

2024

455 302
455 302

13792
13792

10214
10214
479 308

2023

11
11

429610
429 610

13 547
13 547

11 466
11 466
454 634

(milhares de euros)

2024

193 605

23724
383 620
600 949

Imparidade Total

3 685
424
10532
14 641
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A carteira de crédito total do Montepio Crédito, por segmento e respetiva imparidade, constituida a 31 de dezembro
de 2023, é apresentada como segue:

Segmento

Corporate
Construgao e CRE
Particulares - Outros

(milhares de euros)

2023
Exposicao Total Imparidade Total
178 195 3750
23993 357
365 695 10 742
567 883 14 849

A carteira de crédito, por segmento e por ano de producéo, a 31 de dezembro de 2024 é apresentada como segue:

Corporate

Numero de Imparidade

Ano de produgdo operagdes Montante constituida
2016 e anteriores 928 320 49
2017 320 843 98
2018 668 2295 388
2019 888 7147 493
2020 1135 12 045 444
2021 1211 15461 544
2022 1417 28567 716
2023 1618 47 055 517
2024 2285 79872 436
10470 193 605 3685

(milhares de euros)

Construgdo e CRE Particulares - Outros

Numero de Imparidade Numero de Imparidade
operagdes Montante constituida operagdes Montante constituida
55 20 16 3300 2051 164

3 7 1 1869 5557 204

20 96 16 2738 11319 360

66 519 69 3267 18 899 884

135 2251 49 5189 34926 1944

210 2360 57 7269 56 430 3138

215 3579 108 7473 61359 2121

192 5386 53 11057 75376 1171

278 9505 57 13 649 117 705 546

1174 23724 424 55811 383621 10532

A carteira de crédito, por segmento e por ano de produgéo, a 31 de dezembro de 2023 é apresentada como segue:

Corporate

Numero de Imparidade

Ano de produgéo operagdes Montante constituida
2016 e anteriores 1062 884 113
2017 455 1880 171
2018 964 6 840 416
2019 1211 15741 856
2020 1529 22773 975
2021 1480 26012 476
2022 1609 39938 446
2023 1985 64127 297
10 295 178 195 3750

O valor da exposicéo bruta de crédito e imparidade individual e coletiva por segmento, nos exercicios de 2024 e 2023,

¢é apresentada como segue:

Corporate
Exposicdo Imparidade
Avaliagdo
Individual 10 5
Colectiva 193595 3680
193 605 3685

(milhares de euros)

Construgdo e CRE Particulares - Outros

Numero de Imparidade Namero de Imparidade
operagdes Montante constituida operagdes Montante constituida
55 1604 22 3884 4808 315

11 42 11 2409 10035 321

45 238 18 3360 18 022 513

117 1380 90 4162 27895 1140

188 4029 37 7088 49 366 2445

257 4268 41 8744 76 114 3504

227 5491 110 10 741 80459 1702

199 6941 28 14 655 98 996 802

1099 23993 357 55043 365 695 10742

(milhares de euros)

2024
Construgdo e CRE Particulares - Outros Total
Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposicdo Imparidade
- - - - 10 5
23724 424 383620 10532 600939 14 636
23724 424 383620 10532 600 949 14 641
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Avaliagdo
Individual
Colectiva

2023
Corporate Construgdo e CRE
Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade
2507 915 2487 16
175688 2834 21506 341
178 195 3749 23993 357

Particulares - Outros

Exposi¢do Imparidade
365 695 10743
365 695 10743

(milhares de euros)

Total
Exposi¢do Imparidade
4994 931
562 889 13918
567 883 14 849

O valor da exposigao bruta de crédito e imparidade individual e coletiva por setor de atividade para as empresas, nos
exercicios de 2024 e 2023, é apresentada como segue:

Avaliagdo
Individual
Colectiva

Avaliagdo
Individual
Colectiva

2024
Construgdo Industrias Comércio
Exposi¢do Imparidade Exposigdo Imparidade Exposigdo Imparidade
- - - - 10
16 042 321 12891 438 18757
16 042 321 12891 438 18767
2023
Construgdo Industrias Comércio
Exposigao Imparidade Exposigdo Imparidade Exposigdo Imparidade
2487 16 240 34 430
14 304 229 12516 341 15314
16 791 245 12756 375 15744

362
368

414
312
726

Atividades imobiliarias

Exposi¢do Imparidade  Exposi¢do
1995 36 167 633
1995 36 167 633

Atividades imobiliarias

Exposigao Imparidade  Exposigdo
- - 1837

3533 35 151527
3533 35 153 364

Outras actividades

Outras actividades

(milhares de euros)

Total
Imparidade  Exposi¢do  Imparidade
- 10 6
2947 217 319 4104
2947 217329 4109

(milhares de euros)

Total
Imparidade  Exposicdo  Imparidade
467 4994 931
2258 197 194 3175
2725 202 188 4106

O valor da exposicao bruta e imparidade por instrumento financeiro, a 31 de dezembro de 2024, é apresentado como

segue:

Crédito titulado
Crédito a clientes (a)
Exposi¢des fora de balango (b)

Exposigdo bruta em cumprimento e incumprimento

dos quais
em dos quais
cumpriment  reestruturado
o com sem

atraso >30 = cumprimento

dias e <=90
2890 - -
610813 2940 1486
2044 - -

dos quais em incumprimento

Imparidade acumulada e outros ajustamentos de justo
valor negativos associados ao risco de crédito

para exposi¢des em
cumprimento

dos quais dos quais dos quais
em default co‘m reestruturados
imparidade
21483 21483 21462 1581

On non-performing
exposures

dos q
reestrut

dos quais
reestruturados

©

2919 2 11722

(a) Inclui Crédito a clientes, Disponibilidades,Aplicagdes em Outras Instituicdes de Crédito e Crédito a clientes que ndo cumprem com os critérios SPPI.

(b) Inclui Garantias e Avales.

(milhares de euros)

Colaterais e garantias
financeiras recebidas

para

L dos quais
exposigdes em
uais |; . reestruturados
incumprimento
urados
924 4880 1077

O valor da exposigdo bruta e imparidade por instrumento financeiro, a 31 de dezembro de 2023, é apresentado

como segue:

Crédito titulado
Crédito a clientes (a)
Exposi¢des fora de balango (b)

Exposigdo bruta em cumprimento e incumprimento

dos quais
em dos quais
cumpriment  reestruturado
o com sem
atraso >30 | cumprimento
dias e <=90
2955 - -
576 849 3466 1365
6992 137 -

Imparidade acumulada e outros ajustamentos de justo
valor negativos associados ao risco de crédito

para exposi¢des em
cumprimento

dos quais em incumprimento

. dos quais .
dos quais com dos quais
em default imparidade reestruturados

24327 24327 24294 1720
101 101 101 -

On non-performing

(milhares de euros)

Colaterais e garantias
financeiras recebidas

exposures para
. dos quais
exposigdes em
dos quais dos quais  jncumprimento reestruturados
reestruturados reestruturados
3132 105 11717 909 6373 1209

(a) Inclui Crédito a clientes, Disponibilidades,Aplicagdes em Outras Instituicdes de Crédito e Crédito a clientes que ndo cumprem com os critérios SPPI.

(b) Inclui Garantias e Avales.
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O justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de Construgdo e Commercial Real
Estate (CRE), com referéncia a 31 de dezembro de 2024 é apresentado como segue:

(milhares de euros)

Construgao e CRE
Imoveis Outros Colaterais Reais
Justo valor Numero Montante Numero Montante
<0,5M€ - - 710 19 139
>=0,5M€ e <1M€ - - - -
>=1M<€ e <5M€ - - - -
>=5M€ e <10M€ - - - -
>=10M£ e <20M€ - - - -
>=20M€ e <50M€ - - - -
>=50M€ - - - -
Total - - 710 19 139

O justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de Construgdo e Commercial Real
Estate (CRE), com referéncia a 31 de dezembro de 2023 é apresentado como segue:

(milhares de euros)
Construgao e CRE

Imoveis Outros Colaterais Reais
Justo valor Numero Montante Numero Montante

<0,5M€ - - 647 16 806
>=0,5M€ e <1M€ - - - -
>=1M€ e <5M€ - - 1 3152
>=5M¢€ e <10M€ - - - -
>=10M£ e <20M€ - - - -
>=20M€ e <50M€ - - - -
>=50M€ - - - -

Total - - 648 19 958
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O racio de LTV (Loan to value) dos segmentos de Corporate, Construgcdo e CRE, a 31 de dezembro de 2024, é
apresentado como segue:

(milhares de euros)

2024
.- Crédit Crédit .
Segmento/Récio re I.O em . reat f)em Imparidade
cumprimento incumprimento
Corporate
Sem imével associado ") 188 771 4 835 3685

Com imével associado - - R
Construgao e CRE

Sem imdvel associado 23174 550 424
Com imdvel associado - - -

M nclui operagdes com outro tipo de colaterais associados, nomeadamente colaterais financeiros.

O racio de LTV (Loan to value) dos segmentos de Corporate, Construgdo e CRE, a 31 de dezembro de 2023, é
apresentado como segue:

(milhares de euros)

2023
Segmento/Récio Credlfco em . Cred|t9 em Imparidade
cumprimento incumprimento
Corporate
Sem imével associado V) 172 116 6 079 3749

Com imodvel associado - - -
Construcao e CRE

Sem imdvel associado V) 23399 595 357
Com imével associado - - R

M nclui operagdes com outro tipo de colaterais associados, nomeadamente colaterais financeiros.

Risco de Mercado

Orisco de mercado consiste na probabilidade de ocorréncia de perdas nas posi¢des patrimoniais e extrapatrimoniais

decorrentes de movimentos adversos dos pregos de mercado (taxas de juro, cAmbios, cotagdes e indices).
O Montepio Crédito esta apenas exposto ao risco de taxa de juro.
Risco de Liquidez

O risco de liquidez reflete a incapacidade do Montepio Crédito cumprir com as suas obrigagdes no momento do
respetivo vencimento, sem incorrer em perdas significativas decorrentes de uma degradagao das condigdes de
financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus ativos por valores inferiores aos valores de
mercado (risco de liquidez de mercado).

A avaliagdo do risco de liquidez ¢é feita utilizando indicadores regulamentares definidos pelas autoridades de
supervisdo, assim como outras métricas internas para as quais se encontram definidos limites.

A evolucgéo da situacao de liquidez € monitorizada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados
para varios horizontes temporais, tendo em conta o balanco do Montepio Crédito. Aos valores apurados é
adicionada a posicao de liquidez do dia de analise e 0 montante de ativos considerados altamente liquidos
existentes na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o gap de liquidez acumulado para
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varios horizontes temporais. Adicionalmente é também realizado um acompanhamento das posicdes de liquidez
de um ponto de vista prudencial, calculadas segundo as regras exigidas pelo Banco de Portugal, assim como do
nivel de cumprimento dos indicadores prudenciais de liquidez, Liquidity Coverage Ratio (LCR), Net Stable Funding
Ratio (NSFR) e Additional Liquidity Monitoring Metrics (ALMM), de concentragao de fontes de financiamento, de
financiamento de curto prazo e de ativos elegiveis.

Estdo definidos limites para varios indicadores do risco de liquidez, que sdo monitorizados através de relatérios
mensais.

Em 31 de dezembro de 2024, o financiamento do Montepio Crédito apresentava a seguinte estrutura:

(milhares de euros)

ndo até3 3-6 6-12 >12
. 2024 .

Passivos determinado meses meses meses meses
Recursos de outras instituicdes de crédito 444 477 444 477
Passivos financeiros associados

a ativos transferidos 79 030 79 030
Outros passivos 13 560 13 560

537 067 13560 444 477 - - 79 030

Em 31 de dezembro de 2023, o financiamento do Montepio Crédito apresentava a seguinte estrutura:

(milhares de euros)

nao até 3 3-6 6-12 >12
. 2023 )
Passivos determinado meses meses meses meses
Recursos de outras instituicdes de crédito 385 940 - 385940 - - -
Passivos financeiros associados
a ativos transferidos 133302 - 7725 7 432 14 202 103 943
Qutros passivos 12 483 12 483 - - - -
531725 12 483 393 665 7432 14 202 103 943

No ambito da Instrugédo do Banco de Portugal n.© 28/2014, que incide sobre a orientagédo da Autoridade Bancaria
Europeia relativa a divulgagcdo de ativos onerados e ativos ndo onerados (EBA/GL/2014/3), e tendo em
consideracao a recomendacgdo efetuada pelo Comité Europeu do Risco Sistémico, apresentamos a seguinte
informacgao, com referéncia a 31 de dezembro de 2024 e 2023, relativa aos ativos e aos colaterais:

(milhares de euros)

2024
Quantia Quantia
. . Justo valor . Justo valor
Ativos escriturada R escriturada .
. dos ativos . o dos ativos
dos ativos dos ativos nao o
onerados ndo onerados
onerados onerados
Ativos da instituicdo que presta a informacgao - - 610010 -
Titulos de divida - - 2 890 2 890
Outros ativos - - 10 946 -

O valor relevado em Outros ativos corresponde ao total do ativo deduzido das seguintes rubricas do balancgo:
crédito a clientes, ativos financeiros ao justo valor através de resultados, caixa e disponibilidades em outras
instituicdes de crédito.
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(milhares de euros)

2023
Quantia Justo valor Quantia Justo valor
Ativos escriturada R escriturada .
. dos ativos . o dos ativos
dos ativos dos ativos nao -
onerados ndo onerados
onerados onerados
Ativos da instituicdo que presta a informacao - - 573 524 -
Titulos de divida - - 2 955 2 955
Outros ativos - - 8 568 -

O valor relevado em Outros ativos corresponde ao total do ativo deduzido das seguintes rubricas do balango:
crédito a clientes, ativos financeiros ao justo valor através de resultados, caixa e disponibilidades em outras
instituicdes de crédito.

Risco Operacional

Orisco operacional consiste norisco de perdas resultantes de falhas internas ao nivel dos sistemas informaticos, dos
procedimentos instituidos e adotados, de erros dos recursos humanos, ou da ocorréncia de acontecimentos
externos.

O Montepio Crédito tem implementada uma plataforma de captura de eventos de Risco Operacional, bem como uma
plataforma de controlo, que classifica e quantifica esses mesmos eventos. E emitido periodicamente um relatério aos

érgaos internos com um resumo dos eventos existentes.

Existe um report mensal para o Banco Montepio que integra a informagéo do Montepio Crédito na ferramenta de
Gestéo Integral do Risco Operacional (GIRO).

Esta ferramenta esta disponivel na Intranet e é utilizada para efeitos de:

- Elaboragéo de mapa de atividades, risco e controlos, de periodicidade anual;

- Realizagdo da autoavaliagdo e validagcdo da mesma que consiste em identificar a exposi¢cdo potencial ao risco
operacional, o seu perfil de risco e priorizar eventuais agdes de mitigagdo em fungado dos riscos e controlos

identificados; e

- Utilizagao de KRI’s com o objetivo de antecipar a ocorréncia de perdas e permitir atuagdes preventivas.

Risco de Taxa de Juro

No seguimento das recomendagdes de Basileia Il (Pilar Il) e da Instrugdo n.° 19/2005, do Banco de Portugal, o
Montepio Crédito calcula a sua exposigao ao risco de taxa de juro de balango baseado na metodologia do Bank of
International Settlements (“BIS”) classificando todas as rubricas do ativo, passivo e extrapatrimoniais, que néo
pertengam a carteira de negociagao, por escaldes de repricing.
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2024

Até3meses 3abmeses 6mesesalano 1ab5anos
31 de dezembro de 2024
Ativo 130 653 68 975 67 676 317 318
Fora de balango - - - -
Total 130 653 68 975 67 676 317 318
Passivo 446 221 - - -
Fora de balango - - - -
Total 446 221 - - -
GAP (Ativos -Passivos) (315 568) 68 975 67 676 317 318

(milhares de euros)

Mais de 5 anos

91 228

91228

91 228

Face aos gaps de taxa de juro observados, em 31 de dezembro de 2024, uma variagéo positiva instantédnea das
taxas de juro em 100 pb motivaria uma diminui¢gédo dos resultados de cerca de Euros 2 595 milhares.

Até 3 meses
Ativo 139 220
Fora de balango -
Total 139 220
Passivo 491 540
Fora de balango -
Total 491 540
GAP (Ativos -Passivos) (352 320)

3 a 6 meses
52944
52944

52944

2023
6mesesalano 1lab5anos
67 750 284 866
67 750 284 866
67 750 284 866

(milhares de euros)

Mais de 5 anos
77 557

77 557
5434

5434
72123

Face aos gaps de taxa de juro observados, em 31 de dezembro de 2023, uma variagéo positiva instantanea das
taxas de juro em 100 pb motivaria uma diminui¢gédo dos resultados de cerca de Euros 2.995 milhares.

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de ativos e
passivos financeiros do Montepio Crédito, para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 € 2023, bem como

os respetivos saldos médios e os proveitos e custos do exercicio:

Pagina 83 de 92



(milhares de euros)

2024 2023
Saldo Ta.)l(‘?:e Saldo Ta.)::\':e
médio do ! P Juros médio do ] e Juros
eriodo média periodo média
: (%) (%)
Ativos geradores de juros
Disponibilidades 2022 0,88 18 1784 - -
Crédito a clientes 579 251 4,72 27 809 548 098 4,55 24 932
581273 4,71 27 827 549 882 24 932
Passivos geradores de juros
Recur’so_s de outras institui¢oes 416 915 568 24 070
de crédito - - -
Responsabilidades , 94 258 763 7311
representadas por titulos - - -
Outros recursos - - 20 363 380 4,89 17785
511173 6,04 31401 363 380 17 785
Margem Financeira (3574) 7 147

Fundos Préprios e Racios de Capital

Os fundos préprios do Montepio Crédito sdo apurados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis,
nomeadamente com a Diretiva 2013/36/EU (CRD IV) e o Regulamento (EU) n.°® 575/2013 (CRR) aprovadas pelo
Parlamento Europeu e pelo Conselho, o Aviso do Banco de Portugal n.°® 10/2017. Os fundos préprios incluem os
fundos préprios de nivel 1 (tier 1) e fundos proprios de nivel 2 (tier 2). O tier 1 compreende os fundos proprios
principais de nivel 1 (common equity tier 1 — CET1) e os fundos préprios adicionais de nivel 1 com a seguinte
composigao:

- Fundos Préprios Principais de Nivel 1 ou Common Equity Tier 1 (CET1): Esta categoria inclui o capital realizado
(com deducéao de titulos préprios eventualmente detidos), as reservas elegiveis (incluindo as reservas de justo
valor), os resultados transitados, os resultados retidos do periodo quando positivos e certificados ou pela
totalidade se negativos. O valor de reservas e resultados transitados é corrigido da reversao dos resultados com
passivos financeiros avaliados ao justo valor através dos resultados na parte referente ao risco de crédito préprio
da instituicdo. E deduzido o valor de balanco dos montantes relativos ao goodwill apurado, outros ativos
intangiveis, bem como a diferenga, se positiva, entre o ativo e a responsabilidade do Fundo de Pensoées.
Compreende também uma deducgéao o valor relativo a avaliagado prudente apurado de acordo com o artigon.® 34 e
105 da CRR, bem como os ativos por impostos diferidos associados a prejuizos fiscais. E igualmente deduzido o
valor de tranches equity de acordo com o artigo n.° 36 alinea k) da CRR, resultantes das titularizagdes sintéticas e
tradicional efetuadas entre 2021 e 2022. No ambito da implementagao dos requisitos definidos no Regulamento
(EU) n.° 575/2013 foi definido um plano transitério que permitiu o reconhecimento gradual de algumas das
dedugobes, sendo que nesta data de referéncia apenas se mantém o plano transitério aplicavel aos ativos por
impostos diferidos, que ndo dependem da rendibilidade futura, em balango em 1 de janeiro de 2014. Com a revisao
da Regulamento (EU) n.° 575/2013, em 27/06/2019, passou a ser alvo de deducdo o montante aplicavel de
cobertura insuficiente para as exposi¢cdes ndo produtivas se a exposigao tiver sido originada apds 26 de abril de
2019.

- Fundos Proprios de Nivel 1 ou Tier 1 (T1): Incorpora os instrumentos equiparados a capital, cujas condigdes
cumpram os requisitos definidos no artigo 52° do Regulamento 575/2013 e que tenham obtido aprovagao pelo
Banco de Portugal. Sdo igualmente elegiveis os interesses ndao controlados referentes aos requisitos minimos de
fundos préprios adicionais das instituicbes para as quais o Montepio Crédito ndo detém a participagao pela
totalidade. A este capital sdo deduzidas as eventuais detengdes de capital T1 de institui¢gdes financeiras sujeitas a
deducéo.
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- Fundos Préprios de Nivel 2 ou Tier 2 (T2): Incorpora instrumentos equiparados a capital, cujas condigdes
cumpram os requisitos definidos no artigo 63.° da CRR e que tenham obtido aprovagéo pelo Banco de Portugal.
Séo igualmente elegiveis os interesses nao controlados referentes aos requisitos minimos de fundos préprios
totais das instituigbes para as quais o Montepio Crédito ndo detém a participagdo pela totalidade. A este capital
sdo deduzidas as eventuais detengdes de capital T2 de instituigdes financeiras sujeitas a dedugao.

Os Fundos Préprios Totais ou Capital Total sdo constituidos pela soma dos trés niveis de fundos préprios referidos
anteriormente.

No que respeita ao apuramento dos ativos ponderados pelo risco, além dos requisitos de risco de crédito,
operacional e de mercado, destaque para a ponderagdo a 250% dos ativos por impostos diferidos de diferengas
temporarias que dependem da rentabilidade futura e de participagdes financeiras que estejam dentro do limite
estabelecido para ndo dedugdo a CET1. No que respeita aos ativos por impostos diferidos de diferengas
temporarias que nao dependem da rendibilidade futura, os mesmos estao sujeitos a ponderagdo de 100% para
efeitos de requisitos de capital. E igualmente apurado o requisito de CVA (Credit Valuation Adjustment).

Em 31 de dezembro de 2024, o Montepio Crédito ja reconhece prudencialmente o impacto inicial total relativo a
adogao da norma IFRS 9.

Com a entrada em vigor do Regulamento 2020/873 do Parlamento Europeu e Conselho, foi introduzido um plano
transitério adicional relativo aos impactos de acréscimo de imparidade IFRS9 ocorridos apds 1 de janeiro de 2020
nos Estagios 1 e 2. Estes acréscimos encontram-se sujeitos a um plano transitério de reconhecimento de 50% em
2023, 75% em 2024 e 100% em 2025.

Tal como referido, os efeitos relativos aos ativos por impostos diferidos, que ndo dependem da rendibilidade futura
(ainda que pouco significativos), bem como os efeitos resultantes do acréscimo de imparidade IFRS 9 ocorridos
apos 1 de janeiro de 2020 nos Estagios 1 e 2, ainda estéo sujeitos a um reconhecimento gradual. Este processo de
reconhecimento gradual designa-se por phase-in. A assungao total da nova regulamentagdo, sem considerar
planos transitérios é designada por full implementation. Atualmente encontra-se em vigor o processo de phase,
sendo nesta base que é verificado se determinada entidade dispde de fundos préprios num montante néo inferior
ao dos respetivos requisitos de fundos proprios, certificando assim a adequacgao do seu capital. Esta relagéo é
refletida nos diferentes racios de capital, nomeadamente o racio CET1, racio T1 e racio de capital total (racio
correspondente ao respetivo nivel de capital em percentagem do montante correspondente a 12,5 vezes dos
requisitos de fundos préprios).

Para estes racios sao indicados minimos regulamentares pela CRD IV/CRR de 4,5% para o CET1, de 6,0% para o
Tier 1 e de 8,0% para o Capital total. Contudo, sobre estes minimos regulamentares sao aplicadas reservas de
fundos préprios (como por exemplo, a Reserva de Conservagao, a Reserva Contraciclica e a Reserva para Outras
Instituigdes Sistémicas) cujo valor é definido pelo Banco de Portugal.
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Um sumario dos cdalculos de requisitos de capital do Montepio Crédito para 31 de dezembro de 2024 e 31 de
dezembro de 2023, apresenta-se como segue (Informagéo néo auditada):

Capital Common Equity Tier 1
Capital realizado

Resultados, Reservas Gerais, Especiais
e Resultados nao distribuidos
Outros ajustamentos regulamentares

Capital Tier 1
Outros instrumentos de capital
Ajustamentos regulamentares

Capital Tier 2
Empréstimos Subordinados
Ajustamentos regulamentares

Fundos proprios totais

Requisitos de Fundos Préprios
Risco de crédito

Risco operacional

Outros Requisitos

Racios Prudenciais

Racio Common Equity Tier 1
Récio Tier 1

Récio de Capital Total

2024
45000
27 435

(4847)
67 587

67 587

28563
1799
515

30877

17,5%
17,5%
17,5%

(milhares de euros)
2023

30 000
34524

(5159)
59 365

59 365

25260
1805
224
27 289

17,4%
17,4%
17,4%

Os racios incorporam os resultados do ano, e refletem os planos transitérios em vigor nas referidas datas de

referéncia.
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Caso nao fosse aplicado o plano transitério aos impactos iniciais da adocéo da IFRS 9, ndo se considerasse o plano
transitorio aplicavel ao acréscimo de imparidade Estagios 1 e 2 apds 01 de janeiro de 2020, os racios prudenciais
seriam (informagédo ndo auditada):

(milhares de euros)

224 2023

Capital Common Equity Tier 1 67 587 59 365
Capital Tier 1 67 587 59 365
Fundos proprios totais 67 587 59 365
Requisitos de Fundos Préprios 67 587 59 365
Racios Prudenciais

Racio Common Equity Tier 1 17,5% 17,4%
Récio Tier 1 17,5% 17,4%
Racio de Capital Total 17,5% 17,4%

No dmbito da atividade de mediagao de seguros do Montepio Crédito, as remuneragdes de prestagao de servigo
sédo analisadas como segue:

Reconhecimento das remuneragées

O reconhecimento das remuneragbes é feito aquando da prestacado de contas das empresas de seguros ao
mediador.

Natureza das remuneragées

O total das remuneragdes de 2.005 milhares de euros (2023: 1.755 milhares de euros), é respeitante a comissodes,
conforme nota 4.

Remuneragées por ramo e origem
A desagregacao do total das remuneragdes por ramos, em 2024, foi a seguinte:
-Vida: 1.550 milhares de euros (2023: 1.187 milhares de euros);
- Nao vida: 455 milhares de euros (2023: 568 milhares de euros);
Niveis de concentragédo
Apenas existe um Unico segurador com um nivel de concentragao de prémios em carteira superior a 25%.
A desagregacao por tipo de entidade é a seguinte:

- Empresas de seguros — 100%.

Empresas de seguros com remuneragoes superiores a 5% do total das remuneragbes

- MetLife Europe d.a.c. e MetLife Europe Insurance d.a.c. — Sucursal em Portugal: 102% em 2024 (2023: 103%).
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O motivo pelo qual a remuneragao da MetLife tem um peso superior a 100% do total das remuneracgdes esta
relacionado com o facto de haver companhias de seguro cuja remuneragéo se refere a estornos de comissoes,
portanto, com sinal contrario.

A movimentagao da conta de clientes nos exercicios de 2024 e 2023, foi a seguinte:

(milhares de euros)

2024 2023
Saldo em 1 de janeiro 82 320
Prémios pagos (4 262) (3 680)
Estornos Recebidos 1232 1230
Comissdes recebidas 2217 1981
Dotacgdo da conta 665 67
Sinistros recebidos 109 164
Saldo em 31 de dezembro 43 82

IFRS Divulgacoes - Novas normas a 31 de dezembro de 2024, para os exercicios iniciados em 1 de janeiro de
2024:

1. Impacto da adocado de novas normas, alteragcoes as normas que se tornaram efetivas para os periodos
anuais que se iniciaram em 1 de janeiro de 2024:

a)

b)

c)

IAS 1 (alteragdo), ‘Classificacao de passivos como ndo correntes e correntes’ e ‘Passivos ndo correntes com

)

“covenants”. Estas alteracoes clarificam que os passivos sdo classificados como saldos correntes ou nao
correntes em fungao do direito que uma entidade tem de diferir o seu pagamento para além de 12 meses apos
a data de relato. Também clarificam que os “covenants”, que uma entidade € obrigada a cumprir na data ou
em data anterior a data de relato, afetam a classificagdo de um passivo como corrente ou nao corrente mesmo
que a sua verificagdo apenas ocorra apds a data de relato. Quando uma entidade classifica os passivos
resultantes de contratos de financiamento como nao correntes e esses passivos estao sujeitos a “covenants”,
€ exigida a divulgacao de informagéo que permita aos investidores avaliar o risco de estes passivos tornarem-
se reembolsaveis no prazo de 12 meses, tais como: a) o valor contabilistico dos passivos; b) a natureza dos
“covenants” e as datas de cumprimento; e c) os factos e as circunstancias que indiquem que a entidade
podera ter dificuldades no cumprimento dos “covenants” nas datas devidas. Estas alteragbes sdo de

aplicagao retrospetiva.

IAS 7 (alteracdo) e IFRS 7 (alteracao), '‘Acordos de financiamento de fornecedores' Estas alteragdes exigem
que uma entidade efetue divulgagdes adicionais sobre os acordos de financiamento de fornecedores
negociados, para permitir: i) a avaliagdo sobre a forma como os acordos de financiamento de fornecedores
afetam os passivos e fluxos de caixa da entidade e ii) o entendimento do impacto dos acordos de
financiamento de fornecedores sobre a exposi¢gdo de uma entidade ao risco de liquidez, e como a entidade
seria afetada se os acordos deixassem de estar disponiveis. Os requisitos adicionais complementam os
requisitos de apresentacéao e divulgagao ja existentes nas IFRS, conforme estabelecido pelo IFRS IC na Agenda
Decision de dezembro de 2020.

IFRS 16 (alteragao), ‘Passivos de locagdo em transagbes de venda e relocagéo’. Esta alteragdo introduz
orientacgoes relativamente a mensuragao subsequente dos passivos de locagao, no &mbito de transagdes de
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venda e relocagéo, que qualificam como “vendas” a luz dos principios da IFRS 15, com maior impacto quando
alguns ou todos os pagamentos de locagao séo varidaveis e ndo dependem de um indice ou de uma taxa. Ao
mensurar subsequentemente os passivos de locagdo, os vendedores-locatarios deverdo determinar os
“pagamentos de locagao” e “pagamentos de locagédo revistos” de forma que ndo reconhegam ganhos/(perdas)
relativamente ao Ativo sob direito de uso retido. Esta alteragéo é de aplicagao retrospetiva.

O Montepio Crédito ndo registou qualquer impacto significativo da aplicagdo destas alteragbes nas suas
demonstragoes financeiras.

2. Normas (novas e alteragoes) publicadas, cuja aplicacao é obrigatoria para periodos anuais que se iniciem
em ou apés 1 de janeiro de 2024, e que a Uniao Europeia ja endossou:

a)

IAS 21 ((alteragao), ‘Efeitos das alteragdes das taxas de cadmbio: Falta de permutabilidade’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2025). Esta alteracdo adiciona os requisitos para
determinar se uma moeda pode ser trocada por outra moeda (permutabilidade) e definir como determinar a
taxa de cambio a vista a ser usada, quando nao for possivel trocar uma moeda durante um longo periodo. Esta
alteracao exige também a divulgagao de informagao que permita compreender como é que a moeda que nao
pode ser trocada por outra moeda afeta, ou se espera que afete, o desempenho financeiro, a posigcao
financeira e os fluxos de caixa a entidade, para além da taxa de cAmbio a vista utilizada na data de relato e a
forma como foi determinada. Esta alteracéo é de aplicagdo retrospetiva sem a reexpressao do comparativo,
devendo a transposicdo da informacéo financeira ser registada em resultados transitados (se conversdo de
moeda estrangeira para moeda funcional) ou em reserva cambial (se conversao de moeda de funcional para
moeda de apresentacao)).

O Montepio Crédito ndo antecipa qualquer impacto significativo da aplicagdo destas alteragbes nas suas

demonstragdes financeiras.

3. Normas (novas e alteragoes) publicadas, cuja aplicacao é obrigatdria para periodos anuais que se iniciem

em ou apds 1 de janeiro de 2024, e que a Unido Europeia ainda ndo endossou:

a)

b)

IFRS 9 (alteracdo) e IFRS 7 (alteragao), ‘Alteragdes a classificagdo e mensuragao de financiamentos’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2026). Esta alteragcéo ainda esta sujeita a
aprovacgao da Unido Europeia. As alteragbes efetuadas referem-se a: i) clarificagdo do conceito de data de
reconhecimento e desreconhecimento de alguns ativos e passivos financeiros, introduzindo uma nova
excegao para passivos financeiros liquidados através de um sistema eletronico de pagamentos; ii)
clarificagdo e exemplificagdo sobre quando um ativo financeiro cumpre com o critério de os cash flows
contratuais corresponderem “apenas ao pagamento de principal e juros” (“SPPI”), tais como: 1) ativos sem
direito de recurso; 2) instrumentos contratualmente associados; e 3) instrumentos com caracteristicas
ligadas ao cumprimento de metas ambientais, sociais e de governo (“ESG”); iii) novos requisitos de
divulgacao para instrumentos com termos contratuais que podem alterar os fluxos de caixa em termos de
periodo e valor e iv) novas divulgagdes exigidas para os instrumentos de capital designados ao justo valor
através do outro rendimento integral. Estas alteragbes aplicam-se na data em que se tornam efetivas sem a
reexpressao do comparativo.

IFRS 9 (alteracgao) e IFRS 7 (alteragao), ‘Contratos negociados com referéncia a eletricidade gerada a partir
de fonte renovavel’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2026). Esta alteragao
ainda esta sujeita a aprovagao da Unido Europeia. As alteragdes pretendem melhorar o relato dos efeitos
financeiros dos contratos negociados que tém por base a producédo de eletricidade a partir de fontes
renovaveis, sujeitos a variabilidade na quantidade gerada devido ao facto de esta estar dependente de
condigdes naturais nao controlaveis. Essas alteragdes pretendem: i) clarificar a aplicagao dos requisitos da
isencéo de “uso proprio” da IFRS 9; ii) permitir a aplicagdo da contabilidade de cobertura quando os contratos
de aquisicao de eletricidade de fonte renovavel sdo designados como instrumento de cobertura e iii)
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adicionar novos requisitos de divulgagdo a IFRS 7 para uma melhor compreensdo do impacto destes
contratos no desempenho financeiro e nos fluxos de caixa da entidade. Esta alteragéo sera de aplicagao
retrospetiva sem reexpressar os periodos comparativos, exceto quanto a designacao de cobertura que
devera ser aplicada prospetivamente.

c) Melhorias anuais-‘volume 11’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2026). Os
ciclos de melhorias anuais as IFRS pretendem clarificar questdes de aplicagéo ou corrigirinconsisténcias nas
normas. Este volume de melhorias afeta as seguintes normas: IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7. Estas
alteragdes ainda estéo sujeitas a aprovagao da Unido Europeia.

d) IFRS 18 (nova norma), ‘Apresentacdo e Divulgacao nas Demonstragdes Financeiras' (a aplicar nos exercicios
que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2027). Esta nova norma ainda esta sujeita a aprovagao da Uniao
Europeia. AIFRS 18 ira substituir a atual IAS 1. Mantendo muitos dos principios existentes nalAS 1, a IFRS 18
da um maior enfoque na especificagdo de uma estrutura para a demonstragao dos resultados, composta por
categorias e subtotais obrigatérios. Os itens da demonstragcao dos resultados serdo classificados numa de
trés categorias: operacional, investimento, financiamento. Serdo exigidos subtotais e totais especificados,
sendo a principal alteracao a inclusao obrigatéria do subtotal “Resultado operacional”. Esta norma inclui
também melhorias na divulgagdo das medidas de desempenho da gestéo, incluindo a reconciliagdo com o
subtotal mais proximo exigido pelas IFRS. Esta norma vem ainda reforgar a orientagao sobre os principios de
agregacao e desagregacao dainformagéo constante das demonstragdes financeiras e respetivas notas, com
base nas suas caracteristicas partilhadas. Esta norma aplica-se retrospetivamente.

e) IFRS 19 (nova norma), ‘Subsidiarias nao sujeitas a prestacgéo publica de informagéao financeira: Divulgagoes’
(a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apoés 1 de janeiro de 2027). Esta nova norma ainda esta sujeita
a aprovagdo da Unido Europeia. A IFRS 19 é uma norma voluntaria que permite as subsidiarias elegiveis
utilizar as IFRS com requisitos de divulgagédo reduzidos. A IFRS 19 é uma norma que apenas trata de
divulgagcbes sendo aplicada em conjunto com os requisitos das restantes IFRS para efeitos de
reconhecimento, mensuragdo e apresentagdo. Uma subsidiaria € considerada elegivel se (i) nao estiver
sujeita a obrigagcdo de prestagdo publica de informagdo financeira e (ii) a entidade-mae prepara
demonstragdes financeiras consolidadas para prestagédo publica, conforme as IFRS. A IFRS 19 pode ser
aplicada por subsidiarias elegiveis na preparagdo das suas proprias demonstragdes financeiras
consolidadas, separadas ou individuais. E obrigatéria a apresentacdo de informacdo comparativa total
exceto se alguma isencgéo for aplicavel.

O Montepio Crédito analisa os eventos ocorridos apds a data de balango, ou seja, os acontecimentos favoraveis e
desfavoraveis que ocorram entre a data do balango e a data em que as demonstragdes financeiras foram
autorizadas para emissao. Consequentemente, podem ser identificados dois tipos de eventos:

- Aqueles que proporcionam prova de condigbes que existiam a data de balango (eventos que d&o lugar a
ajustamentos);

- Aqueles que sejam indicativos das condigbes que surgiram apods a data de balango (eventos apds a data de
balango que ndo dao lugar a ajustamentos).

Os eventos ocorridos apds a data das demonstragdes financeiras que ndo sejam considerados eventos ajustaveis,
se significativos, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

Nao se verificaram transagdes e/ou acontecimentos relevantes, apds 31 de dezembro de 2024, que meregam
relevancia de divulgagdo e/ou ajustamentos nas demonstragoes financeiras, exceto o referido abaixo:
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lontepio —— RIO E CONTAS

Créditc N _ w 2024

Decorrente da reorganizagdo do Montepio Crédito foi decidido centralizar o servigo de contabilidade no Banco
Montepio e passar a existir apenas um unico contabilista certificado para todas as empresas do Grupo, por esse
motivo avangou-se com a extingdo do posto de trabalho do contabilista certificado do Montepio Crédito a 31 de
janeiro de 2025.

Relativamente aos processos fiscais mencionados na nota 20, no final de janeiro de 2025, o Montepio Crédito foi
notificado da sentenga proferida pelo Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto que julga totalmente procedente a

impugnacéo judicial apresentada pelo Montepio Crédito relativamente aos processos de IUC (Imposto Unico de
Circulacao).

O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
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Certificacdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstrac@es financeiras
Opinido

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas do Montepio Crédito - Instituicdo Financeira de
Crédito, S.A. (a Instituicdo), que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia
um total de 610.010 milhares de euros e um total dos capitais préprios de 72.435 milhares de euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 6.799 milhares de euros), a demonstracédo de resultados, a
demonstracéo do rendimento integral, a demonstracé@o de altera¢des dos capitais proprios e a
demonstragéo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas as demonstracdes
financeiras, incluindo informag®es materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢éo financeira do Montepio Crédito - Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A. em 31 de dezembro de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na sec¢do "Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras" abaixo. Somos independentes da Instituicdo
nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstracdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstragdes financeiras como um todo, e na formacéo
da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal

Rececéo: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n°16, 1050-121 Lisboa, Portugal
Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 599 999, www.pwc.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n° 183

e na CMVM sob o n° 20161485

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. pertence a rede de entidades que sdo membros da PricewaterhouseCoopers International Limited,
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Perdas por imparidade de crédito a
clientes

Mensuracéao e divulgacdes relacionadas com
as perdas por imparidade de crédito a
clientes apresentadas nas notas 1 alineas b)
er), 14, 29 e 33 as demonstracées
financeiras da Instituicao

Em 31 de dezembro de 2024, o valor bruto
de crédito a clientes ascende a 600.949
milhares de euros e as respetivas perdas por
imparidade reconhecidas a essa data
ascendem a 14.641 milhares de euros.

A significativa expresséo das rubricas de
crédito a clientes, e das perdas por
imparidade que Ihe estdo associadas, cujo
apuramento requer o tratamento de um
volume significativo de dados, a aplicagéo de
um conjunto de pressupostos e julgamentos
complexos, em particular a adaptacéo a
cenarios macroeconémicos complexos, por
parte do 6rgéo de gestdo da Instituicdo no
gue respeita a identificagcao de clientes com
aumento significativo de risco de crédito ou
em situagéo de incumprimento (“default”),
bem como do correspondente montante de
perdas por imparidade, justificam que estas
tenham constituido uma matéria relevante
para efeitos da nossa auditoria.

As perdas por imparidade de crédito a
clientes sdo apuradas pelo érgao de gestédo
em termos individuais, através de uma
analise casuistica de uma componente da
carteira de crédito, sendo as remanescentes
apuradas através de andlise coletiva. Com
referéncia a 31 de dezembro de 2024, dentro
dos critérios definidos pela Instituicao,
apenas um cliente, ndo relevante, foi sujeito
a analise individual.

Para as exposi¢cdes ndo abrangidas pela
andlise individual de quantificacédo de
imparidade, a Instituicdo desenvolveu
modelos de analise coletiva para apuramento

Os procedimentos de auditoria
desenvolvidos incluiram a identificacao,
compreenséo e avaliagao das politicas e
procedimentos instituidos pela Instituicdo
para efeitos da mensuracao das perdas por
imparidade para a carteira de crédito a
clientes, bem como dos seus controlos chave
referentes & aprovacéo, registo e
monitorizacdo do risco de crédito, e &
atempada identificagcdo, mensuracao e
registo das perdas por imparidade.

Para a carteira cuja imparidade é apurada
através do modelo de andlise coletiva, foram
desenvolvidos procedimentos especificos
com o objetivo de avaliar de que forma os
pressupostos considerados pelo 6rgédo de
gestdo contemplam todas as variaveis de
risco, por comparacdo com o histérico de
desempenho e de recuperac¢fes da carteira
de crédito a clientes da Instituicao,
nomeadamente: (i) a revisao da
documentacdo metodoldgica de
desenvolvimento e de validacéo dos
modelos; (ii) a revisdo e teste a segmentacgao
da carteira; (iii) a analise a definicao de
default da Instituicdo e aos critérios aplicados
na classificacao de staging, em base de
amostragem; (iv) a revisdo e teste dos
principais parametros de risco; (V) a revisao
da inclusdo de cenérios macroecondmicos
nos principais parametros de risco; (vi) a
analise da documentacédo do exercicio de
backtesting dos parametros de risco e dos
seus resultados, quando disponiveis; (vii) a
andlise critica dos principais pressupostos e
fontes de informacéao utilizados para estimar
as recuperag0es futuras incorporadas no
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

das perdas de crédito esperadas, a luz dos
requisitos da IFRS 9, que incluem
nomeadamente a classificacdo das
exposicdes por diferentes stages consoante
a evolucao do seu risco de crédito desde a
data da sua concesséo, e ndo em funcéo do
risco de crédito a data de relato (stages 1, 2
ou 3). Estes modelos baseiam-se na
informacao histérica interna de defaults e
recuperacdes e, por forma a serem
representativos do contexto econémico e
simultaneamente incorporarem uma
perspetiva da evolugdo econdmica futura,
utilizam também informacao prospetiva
disponivel acerca de um conjunto de
variaveis relevantes, tais como: (i) vendas a
retalho; (ii) consumo privado; (iii) despesa
governamental; e (iv) exporta¢@es liquidas.
Tendo por base estes dados
macroecondmicos, sédo desenvolvidos
cenarios potenciais que permitem ajustar,
com base numa probabilidade de ocorréncia,
as estimativas de perda esperada para cada
segmento da carteira de crédito da
Instituicao.

Tendo em conta o exposto, altera¢cdes nos

pressupostos ou metodologias utilizados pela

Instituicdo na andlise e quantificacdo das
perdas por imparidade da carteira de crédito
a clientes, bem como diferentes estratégias
de recuperacao, condicionam a estimativa
dos fluxos de recuperacéo e o timing do seu
recebimento, e podem ter impactos
relevantes no montante de perdas por
imparidades apurado em cada momento.

apuramento da LGD (“Loss Given Default?);
e (viii) o recalculo da perda esperada para a
carteira de crédito com referéncia a 31 de
dezembro de 2024.

Os nossos procedimentos de auditoria
incluiram também a revisao das divulgagfes
sobre o crédito a clientes, bem como as
respetivas perdas por imparidade,
constantes das notas anexas as
demonstragdes financeiras da Instituicéo,
tendo em conta as normas contabilisticas
aplicaveis e em vigor.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Justo valor de instrumentos financeiros
mensurados pelo justo valor ndo cotados
num mercado ativo — nivel 3 da hierarquia
de justo valor

Mensuracao do justo valor de instrumentos
financeiros ndo cotados num mercado ativo
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo

valor e respetivas divulgacées apresentadas
nas notas 15 e 33 as demonstracées
financeiras da Instituicao

Em 31 de dezembro de 2024, o saldo de
balango dos ativos financeiros valorizados
através de técnicas de valorizacdo que usam
varidveis ndo observaveis no mercado, e por
isso classificados no nivel 3 da hierarquia de
justo valor, ascende a 12.065 milhares de
euros e é composto por (i) titulos de
rendimento variavel — unidades de
participagcdo em veiculos de securitizacdo e
(ii) crédito a clientes, cujos fluxos de caixa
contratuais ndo correspondem somente ao
recebimento de capital e juros sobre o capital
em divida.

Para os instrumentos financeiros
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo
valor, a Instituicdo procede a determinacao
do justo valor com recurso a estimativas,
nomeadamente através da utilizacdo de
modelos de valorizagdo baseados em
técnicas de desconto de fluxos de caixa, 0s
quais envolvem um elevado grau de
julgamento na definicdo dos pressupostos e
dados a utilizar.

Pela sua expressdo no contexto das
demonstragdes financeiras da Instituicdo e
pelo grau de julgamento associado, 0
apuramento do justo valor de instrumentos
financeiros ndo cotados num mercado ativo
constituiu uma matéria relevante para efeitos
da nossa auditoria.

Os procedimentos de auditoria que
desenvolvemos incluiram a identificacdo e
compreensdo dos controlos chave instituidos
pela Instituicdo subjacentes as metodologias
adotadas e a selecdo e apuramento dos
principais pressupostos utilizados na
determinacéo do justo valor de instrumentos
financeiros ndo cotados num mercado ativo
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo
valor.

Para os instrumentos financeiros cuja
mensuracgéo se tenha baseado
substancialmente em dados n&do observaveis
(nivel 3 da hierarquia de justo valor), os
nossos procedimentos incluiram: (i) o
entendimento das metodologias e principais
pressupostos utilizados pela Institui¢éo; e (ii)
a avaliacdo se os modelos desenvolvidos
pela Instituicdo e os dados e pressupostos
utilizados sdo razoaveis nas circunstancias.

Os nossos procedimentos de auditoria
incluiram também a revisao das divulgagfes
sobre os instrumentos financeiros nao
cotados num mercado ativo, e classificados
no nivel 3 da hierarquia de justo valor,
constantes das notas anexas as
demonstragdes financeiras da Instituicao,
tendo em conta as normas contabilisticas
aplicaveis e em vigor.
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Responsabilidades do 6rgéo de gestdo pelas demonstragdes financeiras
O orgao de gestédo é responsavel pela:

a) preparacdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Instituicdo de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboracao do relatdrio de gestéo, nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstracdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacdo da capacidade da Instituicdo de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter segurancga razoavel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo estéo isentas de distor¢6es materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relat6rio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranca, mas
ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisGes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracées
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢gdo material das demonstracdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omiss@es intencionais, falsas declara¢cées ou sobreposi¢édo ao controlo interno;

b) obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Instituicao;

c) avaliamos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6érgdo de gestéo;

d) concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgédo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condi¢cdes que possam suscitar dividas significativas sobre a
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capacidade da Instituicao para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atencéo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas
incluidas nas demonstrac¢des financeiras ou, caso essas divulgacfes nao sejam adequadas, modificar
a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do
nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a Instituicao
descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacéo, estrutura e contetdo global das demonstra¢des financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracfes financeiras representam as transacdes e 0s
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacéo apropriada;

f) comunicamos com 0s encarregados da governagéo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendério planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

0) das matérias que comunicamos aos encarregados da governacéo,, determinamos as que
foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do ano corrente e que sdo as
matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatorio, exceto quando a
lei ou regulamento proibir a sua divulgacéo publica; e

h) declaramos aos encarregados de governagdo que cumprimos 0s requisitos éticos relevantes
relativos a independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que
possam ser percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as
medidas tomadas para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordéncia da informacg&o constante do
relatorio de gestdo com as demonstracdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea €) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatdrio de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informacao nele constante € concordante com as demonstracdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciacéo sobre a Instituicdo, ndo identificAmos
incorrecBes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Instituicdo pela primeira vez na assembleia geral de
acionistas realizada em 11 de julho de 2019 para o exercicio de 2019, mantendo-nos em fungdes até
ao presente periodo. A nossa ultima nomeagédo ocorreu por Deliberagdo Unanime por Escrito do
acionista de 12 de maio de 2023 para o mandato compreendido entre 2023 e 2025.
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b) O orgao de gestéo confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer
fraude ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e
execucdo da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distorgao material das
demonstracgdes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho néo identificamos
qualquer distor¢cdo material nas demonstracdes financeiras devido a fraude.

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregamos encarregados da governacao da Instituicdo em 4 de abril de 2025.

d) Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servicos proibidos nos termos do n.° 1 do artigo 5.°
do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 e
que mantivemos a nossa independéncia face a Entidade durante a realizacdo da auditoria.

4 de abril de 2025

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Signed by:
| Soiil.- Lyui b
7FF21BDC9315425...

Aurélio Adriano Rangel Amado, ROC n.° 1074
Registado na CMVM com o n.° 20160686
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. Montepio
Conselho Fiscal Crédi‘tg

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Para Acionistas do Montepio Crédito — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

c/c Conselho de Administragdo do Montepio Crédito

Data 04/04/2025

Assunto | Relatodrio e Parecer do Conselho Fiscal relativo ao Exercicio de 2024

Exmos. Senhores Acionistas do
Montepio Crédito — Instituicao Financeira de Crédito, S.A.

Em cumprimento do disposto na alinea g) do nimero 1 do artigo 4202 do Cddigo das Sociedades
Comerciais, compete-nos, na qualidade de 6rgdo de fiscalizagdo do Montepio Crédito —
Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (“MONTEPIO CREDITO”), emitir o relatdrio anual sobre a
nossa agao fiscalizadora, bem como dar parecer sobre o relatério de gestdo, as demonstragdes
financeiras e a proposta de aplicagdo de resultados apresentados pelo Conselho de

Administracdo referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

Durante o exercicio, nos termos das competéncias atribuidas pela Lei e Estatutos, o Conselho
Fiscal procedeu ao acompanhamento da gestdo do MONTEPIO CREDITO, tendo realizado, entre
outras, as seguintes atividades:

a. Acompanhamento da revisdao dos Estatutos da sociedade;

b. Observancia do cumprimento do contrato de sociedade e das disposi¢cbes legais e
regulamentares aplicaveis;

c. Acompanhamento da evolugio da atividade do MONTEPIO CREDITO, através da realizacdo
de reuniées com membros do Conselho de Administragcdo, com os responsaveis pelas areas
de Risco, de Auditoria Interna e de Compliance e das areas operacionais do MONTEPIO
CREDITO;

d. Monitorizagdo da atividade desenvolvida pelas fungdes de controlo — Risco, Auditoria
Interna e Compliance;

e. Supervisdo do Sistema de Controlo Interno do MONTEPIO CREDITO e acompanhamento da
resolucao das deficiéncias identificadas;

f.  Fiscalizacdo da qualidade e integridade da informagdo constante dos documentos de

prestacdo de contas, acompanhando o processo de preparacdo e divulgacao dainformacao,

Montepio — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. i !'F
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. Montepio
Conselho Fiscal Crédi‘tg

a aplicagdo das politicas e normas contabilisticas em vigor e supervisionando indicadores
financeiros, operacionais e prudenciais relevantes;

g. Promogdo da existéncia, no MONTEPIO CREDITO, de uma cultura organizacional assente
em elevados padrdes de exigéncia ética e contribuicdo para a gestdo sa e prudente do
MONTEPIO CREDITO;

h. Reunibes regulares presenciais e por videoconferéncia com o Revisor Oficial de Contas /
Auditor Externo, PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais

de Contas, Lda. (“PwC") para a fiscalizacdo e monitorizacdo da sua atividade.

Em 2024, realizaram-se 41 reunides do Conselho Fiscal, acrescendo-se as reunidoes entretanto
realizadas em 2025 com vista a obtencdo de esclarecimentos adicionais no processo de
encerramento de contas, tendo sido elaboradas as respetivas atas. Dos assuntos abordados e
anadlises efetuadas, e em relagao ao realizado no ano de 2024, destacam-se os seguintes:

a) Andlise da operagdo de aumento de capital social, no ambito do processo de
reestruturacdo do MONTEPIO CREDITO;

b) Andlise e emissdo de parecer sobre o Plano de Atividades 2024 da Func¢do de
Compliance e sobre o Relatério de Avaliagdo da Independéncia da Fun¢do de
Compliance e Descri¢cdo de Deficiéncias, reportados a 30 de novembro de 2024;

¢) Anadlise e emissdo de parecer sobre o Plano de Atividades 2024 da Func¢do de Gestdo de
Risco e sobre o Relatdrio de Avaliacdo da Independéncia da Fungdo de Gestdo de Risco
e Descri¢do de Deficiéncias, reportados a 30 de novembro de 2024;

d) Andlise e emissdo de pareceres sobre o Plano de Auditoria Interna de 2025 e o Plano
Plurianual 2025-2029 da Func¢do de Auditoria Interna, o Relatério de Avaliacdo da
Independéncia da Fungdo de Auditoria Interna e Descricdo de Deficiéncias, reportado a
30 de novembro de 2024 e o Relatério Anual do Responsavel pelo acompanhamento do
cumprimento do servico comum prestado para a atividade de auditoria interna;

e) Andlise dos relatdrios das auditorias efetuadas pela Direcdo de Auditoria Interna e
acompanhamento das atividades desenvolvidas pela Direcdo de Auditoria Interna, de
Risco e de Compliance;

f) Emissdo de pareceres relativos a diversas politicas e normativos internos;

g) Emissdo de pareceres sobre transages entre partes relacionadas;

h) Emissdo de pareceres sobre a prestacdo de servigos distintos de auditoria;

i) Emissdo do Relatério Anual de Autoavaliagdo Individual do Conselho Fiscal;

;»s |
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j) Elaboragdo da Avaliagdo anual obrigatdria centralizada e independente de verificacao
do cumprimento das politicas e procedimentos de remunerac¢do adotados;

k) Analise e deliberacdo sobre o aditamento ao contrato de prestacdo de servigos
celebrado com o Banco Montepio;

I) Apreciagdo sobre a adequacao e eficacia do sistema de controlo interno do MONTEPIO
CREDITO e especificamente, do sistema de controlo interno na prevencio do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, com emissao do respetivo
parecer em setembro de 2024;

m) Acompanhamento do relacionamento com autoridades de supervisdo, tomando
conhecimento regularmente da correspondéncia trocada entre o MONTEPIO CREDITO
e aquelas entidades;

n) Monitorizacdo da comunica¢do de irregularidades durante o exercicio de 2024 e

emissao do respetivo relatério em dezembro 2024.

No dmbito do previsto no n? 3 do artigo 32 da Lei 148/2015, de 9 de setembro, com as alteracdes
introduzidas pelas Leis n2 99- A/2021, de 31 de dezembro (Regime Juridico de Supervisdo de
Auditoria) e n? 79/2023, de 20 de dezembro, o Conselho Fiscal realizou os seguintes
procedimentos:

a) Acompanhou a revisdo legal das contas anuais do MONTEPIO CREDITO, tendo realizado para
o efeito reunides, videoconferéncias, contactos telefénicos e trocado diversa
correspondéncia com a PwC, por forma a obter informacdo sobre a execugdo dos trabalhos
e as principais conclusdes e recomendac¢des formuladas no ambito do desempenho das suas
funcbes. Neste contexto, o Conselho Fiscal obteve as informacgdes, esclarecimentos e
documentos entendidos necessarios para o efeito, incluindo a conformidade dos registos
contabilisticos e da respetiva documentagdo de suporte e se as politicas contabilisticas e
critérios valorimétricos adotados permitem adequada apresentacdo do patrimoénio e dos
resultados do MONTEPIO CREDITO;

b) Apreciou o Relatdrio Adicional ao Conselho Fiscal apresentado pela PwC em 04 de abril de
2025, o qual inclui a confirmacgdo da sua independéncia, tendo verificado a sua conformidade
com as ac¢des desenvolvidas, as informacgdes e os esclarecimentos prestados e as conclusées
apresentadas durante o processo de revisao legal das contas;

¢) Analisou e apreciou a Certificagdo Legal das Contas, emitida pela PricewaterhouseCoopers &
Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., sem reserva e sem énfases, em

04 de abril de 2025. A Certificagdo Legal das Contas descreve as matérias relevantes da
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d)

e)

f)

g)

auditoria e as responsabilidades do 6rgdo de gestdo, do ROC e do drgao de fiscalizagdo pelas
mencionadas demonstragdes financeiras do MONTEPIO CREDITO, tendo merecido a
concordancia do Conselho Fiscal.

No ambito das suas competéncias em matéria de supervisdo da atividade e independéncia
do Revisor Oficial de Contas, o Conselho Fiscal verificou que a PwC teve uma atuacdo em
conformidade com as normas e orientag¢des técnicas aplicaveis e livre de qualquer pressao,
influéncia ou interesse, pautando o seu comportamento pela observancia das normas
deontoldgicas impostas ao exercicio das suas fungdes e ndo tendo sido identificada a
existéncia de quaisquer ameacas a sua independéncia nos termos legais, incluindo o artigo
6.2 do Regulamento (UE) n.2 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril
de 2014. Pronunciou-se, ainda, favoravelmente pela prestacdao do ROC, e de entidade da
respetiva rede, de servicos distintos de auditoria, nomeadamente servigos de Apoio ao
Conselho Fiscal na avaliacdo do sistema de controlo interno subjacente aos processos de
negdcio e de suporte, na apreciagdo do processo de sana¢do e monitorizagao das deficiéncias
de controlo interno como um todo e na validagdo da implementagao dos planos de agao
definidos — Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020, assim como na validagdo dos
procedimentos relacionados com a prevengcdo de branqueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, por considerarmos que tais servicos cumprem com os
requisitos previstos no Regulamento (UE) n.2 537/2014, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e os mesmos ndo prejudicam a independéncia dos servicos
de auditoria as demonstragdes financeiras a prestar pelo ROC do MONTEPIO CREDITO;
Acompanhou o processo de preparacao e divulgacdo da informacao financeira, tendo
apresentado recomendag¢des ou propostas para garantir a sua integridade. Neste contexto,
procedeu a apreciacdo das politicas contabilisticas e dos critérios valorimétricos adotados na
preparacao da informacao financeira anual, de forma a permitirem adequada apresentacao
do patriménio e dos resultados do MONTEPIO CREDITO, tendo sido dada especial atengdo
as seguintes matérias: mensuragao e divulgacdes relacionadas com perdas por imparidade
de créditos a clientes (IFRS 9) e justo valor dos instrumentos financeiros ndo cotados num
mercado ativo — nivel 3 da hierarquia de justo valor;

Apreciou o relatdrio de gestdo, tendo verificado que o mesmo satisfaz os requisitos legais
bem como a conformidade da informacdo nele constante com as demonstragdes financeiras
do exercicio;

Fiscalizou a eficacia dos sistemas de controlo de qualidade interno, de gestdo do risco e de

auditoria interna, no que respeita ao processo de preparacao e divulgacdo de informacao
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financeira, sem violar a sua independéncia. No ambito da fiscalizagcdo dos sistemas de
controlo interno, acompanhou os trabalhos de revisdao do sistema de controlo interno, a
elaboracdo dos relatérios de avaliagao da independéncia das fungGes de controlo e descrigao
de deficiéncias 2024, emitidos em dezembro de 2024 e sobre os quais emitiu os respetivos
pareceres e a elaboragdo do relatério sobre a prevengdo de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo e, bem assim, acompanhou periodicamente a implementacao
das recomendacbes e ag¢des contidas nestes relatdrios. No que concerne ao sistema de
gestao do risco, o Conselho Fiscal acompanhou trimestralmente a atividade desenvolvida
pela funcdo de gestdo de risco e a evolucdao da monitorizacgdo do RAS — Risk Appetite
Statement e dos principais indicadores de risco (risco de crédito, da taxa de juro da carteira
bancaria, de liquidez e solvabilidade). O Conselho Fiscal acompanhou, também numa base
trimestral a atividade desenvolvida pelas fun¢des de auditoria interna e de compliance,

aprovou os respetivos relatdérios anuais referentes ao exercicio de 2024;

Nos termos do artigo 4522 do Cddigo das Sociedades Comerciais, o Conselho Fiscal examinou:

i. 0 Relatério de Gestdo e as demonstracGes financeiras do exercicio de 2024, que
compreendem o balango, a demonstracdo dos resultados, a demonstracdo do
rendimento integral, a demonstrac¢do das alteragGes no capital préprio e a demonstragao
dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as
demonstracdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas; e a Certificacdo Legal das Contas emitida a 04 de abril de 2025 pela PwC,
sem reservas e sem énfases.

ii. A Certificacdo Legal das Contas descreve as matérias relevantes da auditoria e as
responsabilidades do 6rgdo de gestdo, do ROC e do ¢érgdo de fiscalizacdo pelas
mencionadas demonstra¢des financeiras do MONTEPIO CREDITO, merecendo o
documento a concordancia do Conselho Fiscal.

Neste ambito, analisou as matérias relevantes de auditoria, nomeadamente:

- Perdas por imparidade de crédito a clientes;

- Justo valor de instrumentos financeiros ndo cotados num mercado ativo — nivel 3 da
hierarquia de justo valor da IFRS 13;

tendo obtido todos os esclarecimentos necessarios a sua compreensao.

Face ao exposto, é emitido o seguinte parecer:
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

No ambito das suas fun¢des, o Conselho Fiscal apreciou o Relatdrio de Gestdo e Contas do

MONTEPIO CREDITO referentes ao exercicio de 2024 e a respetiva Certificacdo Legal das Contas

sem reservas e sem énfases, assim como o Relatdrio Adicional ao Conselho Fiscal, emitidos pela

PwC, tendo concluido que:

a) o Relatdrio de Gestdo expde adequadamente a evolucdo dos negdcios, o desempenho e
a posicdo do MONTEPIO CREDITO, contendo uma descricio dos principais riscos e
incertezas e as perspetivas para 2025;

b) as contas do exercicio de 2024 foram elaboradas em conformidade com as normas
contabilisticas aplicaveis, permitindo uma adequada compreensao do ativo e passivo, da
situagdo financeira e dos resultados do MONTEPIO CREDITO;

c) a proposta de aplicacdo de resultados apresentada pelo Conselho de Administragao esta
em conformidade com as disposi¢Oes legais e estatutdrias aplicaveis.

Com base no exposto, somos de parecer que sejam aprovados o Relatério de Gestdo e os demais

documentos de prestacdo de contas referentes ao exercicio de 2024, e que seja aprovada a

proposta de aplicagao de resultados apresentada pelo Conselho de Administracao.

Os membros do Conselho Fiscal declaram que ndo sentiram constrangimentos no exercicio das

suas funcgbes, e manifestam ao Conselho de Administracdo e aos principais responsaveis do

MONTEPIO CREDITO com quem interagiu o seu reconhecimento pela colaboragdo prestada, e

reconhecem a independéncia e o desempenho técnico da PwC no cumprimento do trabalho

previsto.

O CONSELHO FISCAL

Pedro Miguel Ribeiro de Almeida Fontes Falcdo (Presidente)
f
//d\zl/uv: -’r{’c‘@:q\[a\gbu«os CL; aﬁ.(t/z QL, C,J,L Lfa,b

Inés Maria Vaz Ramos da Silva da Cunha Ledo (Vogal)
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Maria Alexandra de Matos Sequeira Thadeu (Vogal)
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RESUMO DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

O presente resumo é apresentado nos termos do disposto no nimero 1 do artigo 60.2 do Aviso
3/2020 do Banco de Portugal (“Aviso”).

O Relatério de Autoavaliagcdo (“Relatério”) foi preparado nos termos do disposto no artigo 55.2
do Aviso, assim como da instrucdo n.2 18/2020 do Banco de Portugal (“Instrucdo”),
apresentando os resultados da avaliacdo efetuada pela Montepio Crédito — Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A. (“Montepio Crédito” ou “Sociedade”) a adequacdo e eficacia da
cultura organizacional, aos seus sistemas de governo e controlo interno, incluindo as praticas
remuneratdrias e as demais matérias tratadas no Aviso, com referéncia a 30 de novembro de
2024.

O Relatério foi desenvolvido com a obtencdo do apoio especializado da PwC -
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. no
reporte ao Conselho de Administragdo e ao Conselho Fiscal do Montepio Crédito, refletido num
Memorando sobre os sistemas de governo e controlo interno implementados pela Sociedade
nos termos dos requisitos definidos no Aviso n.2 3/2020 do Banco de Portugal, das deficiéncias
detetadas em resultado do trabalho realizado sobre determinados processos e matérias dos
sistemas de governo e controlo interno do Montepio Crédito, em vigor em 30 de novembro de
2024.

No ambito do relatdrio, é apresentada uma descricdo e caracterizacao das deficiéncias em
aberto, ndo havendo nenhuma classificada com nivel de grau de risco F4 (severa) ou de grau de
risco F3 (elevada).

O Relatdrio também inclui a descricdo das atividades realizadas, em curso e previstas, de modo
a assegurar a implementacdo e o cumprimento do disposto no Aviso e na Instrugdo.

Como parte integrante do Relatério, foram elaborados os relatérios anuais de autoavaliagao da
independéncia e descri¢do de deficiéncias das areas de controlo interno, nos termos dos artigos
27.9,28.2 e 32.2 do Aviso, assim como os relatérios de Autoavaliacdo dos 6rgdos de fiscalizacdo
e de administracdo da Sociedade, nos termos dos artigos 56-2 e 57.2 do Aviso, respetivamente.

Com base na anadlise efetuada sobre a evolugdo das deficiéncias identificadas no relatdrio
emitido pela PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas, Lda. e na informacgao apresentada nos relatérios de autoavaliacdo individuais emitidos
pelas fun¢des de controlo, reportados a 30 de novembro de 2024, o Conselho Fiscal verificou
qgue se encontram definidos e implementados processos adequados de identificacdao de
deficiéncias e que as medidas destinadas a sua corre¢do sdo, na generalidade dos casos,
adotadas de forma tempestiva e efetiva, sendo todas devidamente monitorizadas. O Conselho
de Administragdo concluiu que as politicas, procedimentos e praticas definidas e
implementadas, incluindo as praticas e a politica remuneratéria, asseguram a adequacdo e
eficacia da cultura organizacional bem como dos seus sistemas de governo e de controlo interno.

|
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Lisboa, 4 de abril de 2025
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Pedro Miguel Ribeiro de Almeida Fontes Falcdo (Presidente)
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Inés Maria Vaz Ramos da Silva da Cunha Ledo (Vogal)
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Maria Alexandra de Matos Sequeira Thadeu (Vogal)
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